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IN QUESTO NUMERO

Nel primo numero abbiamo cominciato ad affrontare il tema della
scuola che cambia. Uno dei principali cambiamenti riguarda la pre-
senza di studenti stranieri nelle nostre classi. Chi deve insegnare lo-
ro I'italiano? L'Editoriale avanza una proposta che fara discutere
ma che ha un solido fondamento scientifico.

Presentiamo poi due saggi, secondo il taglio usuale: uno di caratte-
re linguistico (si tratta di un aspetto trascurato nei libri di lingue: le
interiezioni, le espressioni “spontanee” di gioia, noia, irritazione,
ecc.,) e I'altro didattico, riguardante la dinamica di gruppo nelle
classi.

La terza sezione, quella degli strumenti, affronta un problema sul
quale I’ANILS si & battuta per decenni: I'introduzione della seconda
lingua straniera nella scuola media e, in prospettiva, nel biennio
obbligatorio. | docenti della scuola media sono informati, ma il re-
sto dell’'universo-docenti di lingue no: crediamo quindi utile ripor-
| tare lo stato della situazione, con alcuni commenti.
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NEL PROSSIMO NUMERO |
|
I Nel numero 3/99 affronteremo un altro problema fondamentale: la
| formazione dei docenti di lingue. Se avete commenti, suggerimen-
I ti, proposte fateli pervenire alla redazione al piu presto. 1
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} L'insegnante di lingue straniere

Quasi il 2% degli studenti della scuola dell’obbligo sono di madrelingua straniera.

In alcune regioni (Friuli, Veneto, Puglia) la cifra &€ molto piu alta.

La realta & questa. 'azione del Ministero della Pubblica Istruzione non & ancora adegua-
ta, malgrado lo sforzo del Direttore ministeriale Mario Dutto, della Commissione inter-
ministeriale per I'inserimento dei non comunitari, malgrado lo sforzo di molte persone
all’'interno dell’Amministrazione.

Sentiamo dunque come dovere dell’ANILS offrire una riflessione ai soci, alle forze politi-

che, all’Amministrazione, soprattutto in assenza di un‘azione specifica del MPI.

P Linsegnante di italiano P> Linsegnante di lingue

come insegnante di lingua
straniera?

Se si pone questa domanda
a molti Direttori Didattici,
Presidi, Consigli di Circolo e
di Istituto, la risposta che
pare ovvia é: “l'insegnante
di lettere”, oppure in casi
migliori “un insegnante di
lettere particolarmente ag-
giornato”.

E una risposta ovvia ma,
come tutte le ovvieta, rap-
presenta un abbaglio - allo
stesso modo in cui chi
osserva |'ovvieta del cielo
giura che il sole gira intor-
no alla terra.

E un errore: I'insegnante di
italiano, come qualunque
insegnante di latino, mate-
matica, musica o educazio-
ne tecnica, conosce la lin-
gua italiana ma non la
didattica delle lingue stra-
niere, che é sostanzialmen-
te differente da quella
della lingua materna.

La lingua materna & nota

straniere come specialista
dell’insegnamento delle
lingue straniere

Il titoletto sembra una tau-
tologia — ma non lo é&.

La prima volta che compare
“lingue straniere” si puo so-
stituire con “inglese”, “fran-
cese”, "tedesco”, ecc.: que-
sta & |la realta delle scuole, e
letto con questa variante il
titolo non é tautologico.

Se sostituiamo “italiano
come lingua straniera” alla
seconda occorrenza di “lin-
gue straniere” nel titolo
abbiamo la risposta al pro-
blema: “l'insegnante di
inglese (o francese, tede-
sco, ecc.) come insegnante
di italiano come lingua
straniera”. .

Perché? Perché sa insegna-
re le lingue a chi non le
conosce. Conosce la meto-
dologia didattica delle lin-
gue straniere; sa cosa signi-
fica un errore nell'appren-
dimento delle lingue stra-

» Formare nuovo perso-
nale o usare quello che si
ha gia in abbondanza?
Anche questa domanda
pare banale: ma & cio che si
rischia di fare se si iniziano
corsi di formazione glotto-
didattica per docenti di let-
tere, quando si hanno gia,
e Spesso in soprannumero,
insegnanti di lingue, so-
prattutto di francese, lin-
gua latina come l'italiano,
che hanno perso ore di cat-
tedra.

Un insegnante di lin-
gua straniera & madrelin-
gua italiano, sa quindi I'ita-
liano; e sa insegnare le lin-
gue straniere; gli manca
una componente: la rifles-
sione esplicita sull’italia-
no, la conoscenza di quel-
la "grammatica pedago-
gica” che serve per gradua-
re i contenuti per stra-
nieri.

E sufficiente dunque que-
sto tipo di intervento: corsi
brevi, essenziali, finalizzati

SELM agli studenti, che devono niere; sa come verificare la a persone che sanno gia

ANNO perfezionarla ed analizzar- conoscenza di una lingua cosa vuol dire insegnare
XXXV la; la lingua straniera & straniera. Un insegnante di una lingua.
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come insegnante di italiano a stranieri

p Il progetto europeo per
fare dei docenti di lingue
stranieri docenti della pro-
pria lingua a stranieri
Nei prossimi numeri illustre-
remo in modo pit ampio il
Progetto Arianna, finanzia-
to dall’'Unione Europea per
trasformare insegnanti di
francese, spagnolo, porto-
ghese e italiano (all’estero)
come lingua straniera in in-
segnanti della propria ma-
drelingua a stranieri. Se
consideriamo che I'Unione
Europea é finanziata anche
dall’ltalia e che i progetti
europei finanziano il 50%
delle spese di ricerca, ci ren-
diamo conto che I'ltalia ha
finanziato questo progetto
di ricerca, che ha prodotto
teorie e materiali, e ora ri-
schia di impostare la solu-
zione del problema in ma-
niera diversa da quella che
ha contribuito a definire...

P Una realta in crescita, sen-
za coordinamento alcuno
Non c¢’é ancora una forte

tradizione in questo senso
nella scuola italiana intesa
come sistema, ma esiste
una ricchezza di soluzioni,
pil 0 meno corrette sul
piano metodologico, ma
tutte egualmente generose
ed entusiastiche su quello
dell'impegno, che nessuno
conosce. Da mesi I"ANILS &
bersagliata di richieste di
intervento da singoli circo-
li, da scuole medie, da as-
sessorati ai problemi socia-
li, spesso senza che lo sap-
pia |'assessorato all'istru-
zione, per cui la settimana
dopo lo stesso comune
avanza una richiesta paral-
lela a quella precedente...
Manca un coordinamento.
Manca una documentazio-
ne e una divulgazione delle
iniziative. C'@ un'esperienza
diffusa sul territorio, a mac-
chia di leopardo, senza che
perosiriesca asapere quello
che é stato fatto dai colleghi
della scuola accanto.
L'ANILS puo iniziare que-
sta nuova azione a servi-

zio della scuola italiana.
Invitiamo dunque i soci a far
capo alla responsabile per
I'insegnamento dell’italia-
no a stranieri, Cecilia Luise
(cecirub@iol.it), informan-
dola delle iniziative in corso
nelle loro scuole o nelle
scuole di altrisoci o colleghi,
in modo da costituire una
prima banca dati delle espe-
rienze e delle competenze
diffuse nel territorio.

P Discutetene

Le sezioni spesso mancano
di argomenti di discussio-
ne, oltre alla difesa delle
lingue “sacrificate”. Cre-
diamo che quello che ab-
biamo proposto in questo
editoriale sia un argomen-
to che meriti un approfon-
dito dibattito, le cui conclu-
sioni vorremmo ricevere
per sentire se |'ipotesi di
base, cioé che ad insegnare
I'italiano a stranieri debba-
no essere docenti di lingua
straniera a italiani, & condi-
visa da tutti.

PREMIATA L'ANILS

Durante la manifestazione del World Educational Market tenutasi a Sanremo il 26-28
marzo I’ANILS & stata premiata con I'educationa | award per il 1999.

La motivazione richiama il fatto che I’ANILS & la piu antica delle associazioni che si
occupano di promuovere lo studio e I'insegnamento delle lingue straniere in Italia e
che ha sempre precorso i tempi, iniziando in piena solitudine campagne di sensibiliz-
zazione che poi hanno portato all'introduzione della lingua nella scuola elementare,
al proseguimento fino alla quinta superiore, al raddoppio della lingua nella scuola
media e, in prospettiva, nel biennio.
Nella motivazione per il premio si & citato anche il mezzo secolo dedicato alla forma-
zione degli insegnanti, sia in termini di campagne affinché venissero scelti laureati in
lingue e non in altre discipline, sia per ottenere forme di abilitazione piu consone ad
una visione professionale dell’insegnamento linguistico.
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Le interiezioni: un aspetto glottodidattico

trascurato

Patrizia Mazzotta

Ritenute dall’opinione co-
mune (e non solo) manife-
stazioni spontanee di stati
affettivi, assimilabili al gri-
do, alla risata, al singhiozzo
ed ad altri suoni inarticolati
pit che alla parola, le inte-
riezioni, dopo l'interesse
manifestato dal Bally nel
Traité de stilistique francai-
se (19212), sono state spesso
trascurate dai linguisti, ben-
ché siano di uso frequentis-
simo e universalmente dif-
fuso nel linguaggio parlato.
Esiliate fuori dai confini del-
la lingua (Jespersen, 1922)
o considerate “special ‘ex-
pressive’ forms” con funzio-
ne emotiva (emotive func-
tion), appartenenti ad un
sottocodice espressivo, che
ammette tratti distintivi
spesso non omologati nella
fonologia e nella grammati-
ca della lingua (Stankiewicz,
1960, p. 96-7), sono state
esaminate sotto una nuova
luce e finalmente reintegra-
te a pieno titolo nel sistema
linguistico ad opera di alcu-
ni studiosi di linguistica te-
stuale (cfr. Dressler, 1974);
piu di recente, una prospet-
tiva interessante d'impron-
ta cognitivista e offerta dai
lavori sull’argomento della
Poggi (1981, 1987, 1995), ai
quali non si manchera di fa-
re riferimento.

A provocare gli iniziali dub-
bi e perplessita sulla confi-
gurazione linguistica delle
interiezioni hanno contri-
buito ragioni di ordine sia
fonologico e morfo-sintatti-

co sia semantico, che in cer-
ta misura si sono reciproca-
mente supportate. Prima di
analizzare quale uso i par-
lanti fanno delle interiezio-
ni, a quali scopi comunicati-
vi le destinano e, dunque,
quali differenze anche cul-
turali devono fronteggiare
gli apprendenti di un’altra
lingua, & opportuno, percio,
esaminare rapidamente la
categoria grammaticale del-
I'interiezione.

Sono state definite “interie-
zioni vere e proprie” o "pri-
marie” (Hofmann, 1985, p.
105; Poggi, 1995) quelle
brevi sequenze di suoni (ah,
oh, mah, eeh, puah, ecc.), di
natura spesso onomatopei-
ca (uff, uffa, ahi, brr) — da
Goffman (1987, p. 117 e ss.)
classificate come “gridi di
reazione” — la cui origine
non & rintracciabile in "voci
del lessico del linguaggio
articolato” (Poggi, 1995, p.
412); tale origine & invece
rintracciabile nelle interie-
zioni “improprie” o “secon-
darie” (Hofmann, cit.)) o
“derivate” (Poggi, cit.), ot-
tenute da altre voci lessicali
per fusione di parole (mac-
ché, vivaddio, lett. e aul.:
accorruomo), apocope
(ebbé), eufemismo (crib-
bio), prestito (stop, pardon)
o in forma di locuzione (va
1a, alla salute).

Caratteristica di molte inte-
riezioni secondarie o deriva-
te & la plurivocita ossia la
possibilita di essere usate
anche in maniera non inte-
riettiva, come voci del lessi-
co articolato (es.: calma, co-
raggio, allegria, gia, ecc.);

fra le interiezioni plurivo-
che molte si sono “cristalliz-
zate"”, per cui presentano
un significato diverso da
quello che hanno nel lessico
articolato (es.: bis, permes-
50, ecc.); sono, invece, “uni-
voche”, perché hanno un si-
gnificato solo come interie-
zioni, sia quelle primarie sia
alcune derivate usate come
locuzioni idiomatiche: per
bacco, meno male, ecc.
(Poggi, 1995, p. 412-13).

A prima vista, le interiezioni
possono non sembrare com-
pletamente integrate nel si-
stema linguistico, sia a cau-
sa della loro apparente ar-
bitrarieta di posizione sin-
tattica — possono trovarsi in
mezzo, all'inizio, alla fine
della frase o persino a divi-
dere i costituenti del sintag-
ma —sia perché alcune di es-
se (quelle primarie) presen-
tano come tratti distintivi
anche dei fonemi che non
compaiono o sono allofoni
nel repertorio fonologico
della lingua (Poggi, 1983).
Per qualche tempo, anche a
causa di queste caratteristi-
che, si & fatta strada |'opi-
nione che le interiezioni
(specialmente le primarie)
fossero manifestazioni so-
nore di pura espressivita
emotiva, non dotate di un
significato proprio codifica-
to nella lingua e percio, sul
piano semantico, assoluta-
mente condizionate dal
contesto della loro emissio-
ne.

L'ipotesi che la precisazione
semantica derivasse esclusi-
vamente da fattori extralin-
guistici e contestuali appare



sostenuta da Hofmann (cit.,
p. 106), secondo il quale

“Poiché le interiezioni
non contengono elementi
intellettuali di nessun ti-
po, per cid che riguarda
la determinazione del lo-
ro significato, dipendono
(contrariamente a quanto
capita con le parole a con-
tenuto concettuale) dal-
I'intero contesto, dalla si-
tuazione, dall’intonazio-
ne, dai gesti e dalla mi-
mica. Di conseguenza es-
se, in rapporto alla base
di partenza, raggiungono
una maggiore o minore
ampiezza di oscillazione
nell’'esprimere i piu diversi
sentimenti. Il fatto che nei
termini di tipo affettivo
s'infiltrino elementi se-
mantici mutevoli prove-
nienti da un contesto non
sempre facilmente deter-
minabile [...] rende spesso
difficile fissare con preci-
sione il loro significato in
ogni singolo caso”.

Anche secondo Fries (1952),
le interiezioni avrebbero si-
gnificato solo nel senso che,
ad un uditore occasionale,
danno un’idea del genere di
situazione a cui un indivi-
duo sta reagendo (sta chia-
mando o sta inveendo con-
tro qualcuno, ha messo il
piede in una pozzanghera,
si & fatto male, ecc.); parreb-
bero, insomma, un tracima-
re spontaneo e incontrolla-
to di stati affettivi dell’'emit-
tente, lontane dall’intenzio-
nalitd d'azione che caratte-
rizza la comunicazione.

Questa prospettiva dese-
mantizzante, tuttavia, non
ha mancato di suscitare per-
plessita. Il fatto che una
stessa interiezione possa es-

sere parafrasabile in manie-
ra diversa a seconda dei
contesti di occorrenza sem-
brerebbe far pensare ad
una scarsa autonomia se-
mantica, ma testimonie-
rebbe anche la sua capa-
cita di valere come un’inte-
ra comunicazione (Nencio-
ni, 1977). D’altronde, per
avere “sentence-valence”
(Pinkster, 1972, p. 38, 141 e
ss.) ossia un valore olofrasti-
co — da piu parti riconosciu-
to come la loro peculiarita
fondamentale (cfr. Tesniére,
1969; Poggi, 1981, 1987) - le
interiezioni devono essere
immediatamente riconosci-
bili come unita semantiche
a sé stanti, cosi come accade
per i proverbi. Al pari di
questi, quindi, devono far
parte di un repertorio fini-
to, comune agli interlocuto-
ri, nel quale & codificato il
loro significato; su questo
significato cristallizzato si
innesta la possibilita di
un'‘interpretazione che vada
al di la della lettera (Maz-
zotta, 1998).

| parlantiitaliani, per esem-
pio, sono in grado di ricono-
scere il significato letterale
di toh! come espressione di
sorpresa; devono invece ca-
pire dal contesto a cui si rife-
risce la reazione se l'interie-
zione ha valore puramente
denotativo oppure se & con-
notata in modo ironico (nel
caso di informazione banale
o gia nota). L'interiezione in-
glese oh indica il venire a co-
noscenza di qualcosa e, in
parte comel'ahitaliano, non
presenta una specifica carica
emotiva (James, 1978), pur
potendola acquistare grazie
all’intonazione, come in
"Ah!te nevai”, che significa
che il fatto appena appreso
non fa piacere.

Poiché sotto il profilo
morfologico le interiezioni
sono voci olofrastiche, la
parafrasi ne costituisce la
decifrazione. Di conseguen-
za, @ in base al verbo pre-
sente nella parafrasi che di-
ventano classificabili sia sul
piano semantico - come
informative (sullo stato del-
le conoscenze, degli scopi o
delle emozioni del parlan-
te), richiestive, comportati-
ve (Poggi, 1995, p. 415-16) -
sia sul piano pragmatico,
come enunciati constativi
(che informano, descrivo-
no): per esempio, boh, ah,
mah, ehm, caspita, pero,
ecc., performativi (che ordi-
nano, richiedono, vietano,
ecc.): ehi, eh?, no, pista, bis,
ecc. o ottativi (di invocazio-
ne e auqgurio): buongiorno,
auguri, salute, oddio, mise-
ricordia, ecc.

Con la parafrasi si puo,
quindi, determinare il signi-
ficato lessicale codificato e
la forza illocutoria conven-
zionale (cfr. Austin, 1987) di
ciascuna interiezione o
gruppo di interiezioni; que-
sto ovwiamente non impedi-
sce che, nell’atto di enuncia-
zione, le interiezioni, come
gualunque altro enunciato,
possano assumere Vvalore
perlocutorio, mirando a
“conseguire effetti estrinse-
ci all’enunciazione, e non
dichiarati” (Mortara Gara-
velli, 1974, p. 112) o possa-
no acquistare, a livello im-
plicito, una forza pragmati-
ca diversa o aggiuntiva ri-
spetto a quella che hanno
per convenzione.

Per esempio, sul piano se-
mantico, ahi informa su uno
stato di dolore del parlante,
ma, detta ad un parrucchie-
re che ci tira i capelli petti-
nandoci in maniera malde-
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stra, ha soprattutto il valore
di richiesta di fare con mag-
giore delicatezza. Molti
avranno colto il senso impli-
cito di disapprovazione e in-
sieme avvertimento della
forma reiterata “Ahiahiahi”
spesso pronunciata da Mike
Bongiorno, nei suoi giochi
televisivi, quando il concor-
rente commette un errore o
mostra una lacuna nella
preparazione che potrebbe
costargli il titolo di campio-
ne. In reazione ad un conto
salato dell’idraulico possia-
mo dire accipicchia! oppure
bum! non tanto per manife-
stare la nostra meraviglia o
per comunicargli la nostra
incredulita, quanto per in-
durlo a piu miti pretese.

Nel corso dell’evento comu-
nicativo, la forza illocutoria
ascritta all’interiezione non
¢ frutto di “decisione unila-
terale ma é oggetto di ne-

goziati, di solito impliciti,
fra parlante e interlocuto-
re” (Beccaria, 1994, s. v.); ri-
chiede, quindi, sempre un
ragionamento inferenziale,
che conduca alla formula-
zione di una congettura
(Mazzotta, 1996) su cio che
il parlante intendeva dire
“indipendentemente da
qguanto ha detto in maniera
esplicita” (Schank, 1992, p.
15). Dal significato conven-
zionale condiviso prende le
mosse |'attivita interpretati-
va dell'interiezione in quan-
to speech act (cfr. Austin,
cit.; Searle, 1975), cioé come
prodotto di un‘azione co-
municativa finalizzata ad
uno scopo e gli interlocuto-
ri negoziano la forza prag-
matica dell’enunciato inte-
riettivo, avvalendosi di tutti
gli indicatori sintagmatici,
prosodici co-testuali e con-
testuali normalmente utiliz-

zati nel processo di com-
prensione.

Un'interiezione come pec-
cato, indicante dispiacere,
pud cosi acquistare valore
contrario, di soddisfazione
ai danni di un altro, se viene
pronunciata con intonazio-
ne ironica; che cosa?, detto
dal genitore al figlio mino-
renne che gli ha appena ri-
ferito di volersene andare in
vacanza all’estero dasolo, in
apparenza & una richiesta di
spiegazione (o di ripetizio-
ne), ma in pratica e un rifiu-
to frammisto ad un avverti-
mento minaccioso.

Le stesse proprieta hanno
anche le interiezioni prima-
rie, alle quali si pud attribui-
re un senso implicito diver-
so o aggiuntivo rispetto al
significato codificato: per
esempio, in un certo conte-
sto e con un certo interlocu-
tore, l'interiezione mah,
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dietro il significato esplicito
di ignoranza o dubbio, pud
voler dire "so e ho un’opi-
nione, ma preferisco non
compromettermi esprimen-
dola”.

Nella vita quotidiana il com-
piere inferenze & un’attivita
continua, di cui si finisce col
non accorgersi, basata su
presupposizioni (o “implica-
ture”: Grice, 1993), cioée
condizioni non espresse, ma
implicate o da cid che & det-
to nell’enunciato o da cono-
scenze note, di natura prag-
matica, su cui si innestano le
informazioni nuove; tali co-
noscenze riguardano tanto
una serie di scripts o “situa-
zioni stereotipate” (Ciliber-
ti, 1994, p. 81) quanto i ri-
tuali dell'interazione strate-
gica (Goffman, 1988), ossia
gli insiemi di tattiche e di
comportamenti — utilizzati
in pubblico e nei luoghi di

riunione per il coinvolgi-
mento dell’altro nella co-
municazione, |'apertura e la
chiusura convenzionale del-
la situazione comunicativa,
ecc. (Goffman, 1971) - la
cui ammissibilita non di-
pende dalle regole della lin-
gua, ma da norme socio-cul-
turali.

Le interiezioni potrebbero
far parte di questi rituali, in
guanto sarebbero la stilizza-
zione convenzionale di un
comportamento impulsivo
in presenza di qualcosa di
inaspettato; forniscono, in-
fatti, un “frame gia pronto
all'interno del quale [I'indi-
viduo] puo definire I'inci-
dente e un ritmo stabilito
collettivamente per la sua
prevista reazione” (Goff-
man, 1987, p. 147). Piu cheri-
velare direttamente le emo-
zioni, quindi, le interiezioni
le recitano, ne sono |'espres-
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sione mediata, intenzional-
mente realizzata dal sogget-
to per conseguire un effetto
comunicativo sugli  altri
membri della comunita.

Il giocatore di calcio che,
avendo sbagliato un rigore,
impreca e si produce in una
serie di gesti (rituali) di di-
sperazione non sta sempli-
cemente esternando I'emo-
zione, ma la sta drammatiz-
zando, inscenando un ritua-
le di autocritica allo scopo di
ottenere la commiserazione
e il perdono dei tifosi. Se
una signorina, assillata da
uno sconosciuto ammirato-
re mentre cammina sola per
strada, dicesse con voce udi-
bile uffa, starebbe ‘recitan-
do’ la sua noia per ottenere
il duplice effetto di scorag-
giare I'importuno e di salva-
guardare, agli occhi dei pas-
santi, la propria immagine
di persona dai seri costumi.
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Gli individui, secondo Goff-
man (1994, p. 29 e ss.), met-
terebbero sempre in scena
(per restare nella metafora
da lui usata) delle “rappre-
sentazioni”, durante le qua-
li I'attore recita la sua parte
secondo un copione a cui
cerca di attenersi, facendo
affidamento anche sulla
cooperazione dello spetta-
tore. Fuor di metafora,
ognuno, soprattutto nei
momenti pubblici dell’esi-
stenza, ha la tendenza a co-
municare agli altri una par-
ticolare immagine di sé e
del proprio status sociale,
come persona rispettabile,
padrona di sé, mondana,
beneducata, ecc.; possono
tuttavia verificarsi incidenti
intrinsecamente banali (si &
colpiti dal guano di un pic-
cione, si perde il tacco di
una scarpa, s'inciampa ma-
lamente), ma che contraddi-
cono o fanno sbiadire |I'im-
magine che si sta cercando
di fornire.

In tali circostanze, le interie-
zioni costituirebbero, insie-
me con altri indicatori non
verbali, dei mezzi social-
mente ritualizzati di espres-
sivita emotiva, che segnala-
no — in maniera piu econo-
mica di una spiegazione per
esteso, che non sempre sa-
rebbe opportuna - la mar-
ginalita dell’evento impre-
visto rispetto al resto della
rappresentazione; si appel-
lano, pertanto, alla collabo-
razione degli ascoltatori oc-
casionali per essere compre-
si nel loro valore implicito di
azioni di ripristino del con-
tegno dell’emittente, di av-
vertimento della sua capa-
cita di controllo sulla situa-
zione (cfr. Goffman, 1987),
di riparazione, di richiamo,
di coinvolgimento conversa-

zionale dell’interlocutore,
ecc.

Accomodandoci distratta-
mente su una sedia, su cui e
posata la sciarpa di unsigno-
re, possiamo usare l'invoca-
zione oddio, per rafforzare il
valore di riparazione della
successiva richiesta di scuse;
alcuni docenti talvolta urla-
no beh? per ripristinare la
disciplina durante I'attivita
di classe; rientrando dal cor-
ridoio freddo nello scompar-
timento riscaldato di un tre-
no possiamo dire brr per
tentare, con discrezione e
nel pieno rispetto della pri-
ma regola di cortesia (“Non
t'imporre”: Lakoff, 1983, p.
229), di sollecitare un com-
mento e un principio di con-
versazione da parte degli al-
tri passeggeri.
L'interiezione, inoltre, poi-
ché nell’opinione comune &
reputata uno sfogo quasi fi-
siologico delle emozioni o
un mezzo linguistico per
esternare ad altri gli stati
mentali del soggetto (Poggi,
1981), riesce, proprio grazie
a questa sua presunta spon-
taneita, ad assecondare per-
fettamente le esigenze di
veridicita della rappresenta-
zione che, per essere convin-
cente, deve apparire
“nient’affatto artificiale, un
prodotto non intenzionale
dell’individuo che reagisce
automaticamente alla situa-
zione di fatto” (Goffman,
1994, p. 82). Come si é cerca-
to di evidenziare, pero, que-
sta apparente spontaneita
non impedisce ai parlanti di
usare le interiezioni per in-
teragire con gli altri, per en-
fatizzare opinioni e concetti
(& uno degli usi pit diffusi
delle parole interdette, ad
esempio: “che cazzo/diavo-
lo fai?") o per connotare e-

spressivamente il parlato
colloquiale (Berruto, 1987) e
di percepirle, a tutti gli ef-
fetti, come atti socialmente
ammessi, miranti in qualche
modo all’interazione con
I'altro.

Non & un caso che le interie-
zioni vengono molto spesso
omesse in assenza di spetta-
tori o tutt'al piu pronuncia-
te fra sé e sé come in solilo-
guio e che possono essere
dette ’'per solidarieta’ su
eventi concernenti altre
persone, verso i quali vero-
similmente non si prova un
coinvolgimento emotivo ta-
le da provocare un‘urgenza
espressiva. Linvocazione
mamma mia!, per esempio,
se pronunciata come com-
mento ad un incidente, al
guale un amico ci racconta
di essere fortuitamente
scampato, ha il valore di
una testimonianza affet-
tiva di solidarieta; I'inglese
oops! e whoops! (corrispon-
denti pit o meno all’'ooh!
italiano) possono essere
usati tanto da una persona
che, inciampando, rischia di
cadere quanto da chi si tro-
vi vicino o veda qualcuno
che sta per cadere.

E altresi significativo che le
interiezioni non siano assi-
milate ad altre forme di
espressivita, sicuramente in-
volontarie, ma censurate in
guanto infrazioni delle ini-
bizioni sociali, come il par-
lare (anche sottovoce), il ri-
dere e il singhiozzare da so-
li in pubblico. Un individuo
che, camminando per stra-
da da solo, fosse impegnato
in un colloguio animato o
bisbigliato con un interlocu-
tore immaginario sarebbe
giudicato dai passanti, con
molta probabilita, ubriaco o
squilibrato; non destereb-



bero stupore o sospetto, in-
vece, I'imprecazione o |'in-
teriezione pronunciate da
chi calpestasse gli escremen-
ti di un cane o rincorresse il
cappello volato via per una
folata di vento.

Il differente atteggiamento
sociale nei riguardi dei com-
portamenti appena esem-
plificati pud trovare la sua
giustificazione solo nel fat-
to che il parlare da soli & av-
vertito davvero come uno
straripamento espressivo in-
controllato dell'io, che
esclude gli altri dalla comu-
nicazione e puo essere let-
to, percio, come sintomo di
una anormalita temuta nel-
le societa occidentali, men-
tre l'interiezione non é av-
vertita come violazione dei
vincoli di contegno e di ri-
spetto che regolano il com-
portamento in pubblico
(Goffman, 1971). L'uso delle
interiezioni, come qualun-
que altro uso linguistico, &
condizionato in parte dal
canale (scritto o orale) e dal
grado di formalita o infor-
malita del discorso, ma an-
cor piu dal criterio dell’ap-
propriatezza alla situazione
e all'interlocutore.

Al pari di altre forme lingui-
stiche, anche le interiezioni
possono essere pil 0 meno
tipizzate a seconda del ses-
so, della classe sociale, della
generazione: in inglese,
Eek! e Yipe!, indicanti trasa-
limento da minaccia, sareb-
bero di uso femminile (Goff-
man, 1987); in italiano, le
imprecazioni a sfondo ses-
suale e scatologico sono sot-
toposte ad un uso piu con-
trollato presso le classi me-
dio-alte e ritenute, nel com-
plesso, meno accettabili se
usate dalle donne, sebbene
questo criterio di accettabi-

lita possa essere piu elastico
in alcuni gruppi sociali o a
seconda dell’eta.

Nell'insegnamento delle lin-
gue straniere, le interiezioni
non sono oggetto di parti-
colare attenzione, se si ec-
cettuano le principali for-
mule di cortesia, di saluto,
di augurio e alcune richiesti-
ve, corrispondenti alle voci
italiane permesso, silenzio,
scusa, aiuto, basta, avanti,
ecc. Si tende, inoltre, se e
possibile, a farle apprende-
re nella forma di frasi gram-
maticali complete piu che di
interiezioni (chiedo scusa,
fai silenzio per favore) e
nella modalita ‘botta e ri-
sposta’: grazielprego, per-
messo/avanti, ecc.

In genere, le piu trascurate
sono le interiezioni primarie
(ingl.: eeuw!, hey, hum,
oopsadaisy!, phew, oh
wow!, ecc.) e le invocazioni
(o le locuzioni invocative):
dio!, buon dio!, per I'amor
di dio! (ingl.: oh God!, good
God!, good Lord!, for God'’s
sake!l), santo cielol, santa
pazienzal, santi numi!
(ingl.: good heavens!, ye
Gods!), perbacco!, per gio-
ve! (ingl.: good gracious/,
by Jove!), misericordia! (in-
gl.: mercy me!, goodness
me!); rigorosamente bandi-
te sono, invece, le impreca-
zioni, da quelle meno ol-
traggiose, come acciderba/,
accidenti!, cribbio!, diami-
ne!, diavolo!, (ingl.: blast!,
blasted, goodness!, the de-
vil!), a quelle decisamente
triviali, come cacchio!, caz-
zo!, merda!, porco demo-
nio!, porca puttana! (ingl.:

damn!, dash it!, shit!,
bloody helll, wretched
bitch!).

E alquanto censurato anche
I'uso come intercalare di al-
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cune interiezioni plurivo-
che, per esempio: dunque,
cioeé, vero, certo, perché e ri-
tenuto un malvezzo del par-
lato colloquiale in madrelin-
gua, che si vuole evitare che
gli studenti ripropongano
nella lingua straniera. La
causa di questo atteggia-
mento dei docenti va forse
ricercata nella tendenza,
ancora non del tutto supe-
rata, a privilegiare, anche
nella produzione orale, un
registro semi-formale ed
una accuratezza grammati-
cale tipici della lingua scrit-
ta.

Sembra che non ci si renda
conto che nella comunica-
zione orale ci si avvale non
di un unico registro lingui-
stico, ma di una gamma di
registri pit o meno collo-
quiali a seconda della situa-
zione e dell'interlocutore e,
inoltre, che |'uso interietti-
vo di alcune parole assolve
anche alla funzione fatica,
perché mantiene aperto il
canale di comunicazione,
riempiendo quelle pause
vuote di riflessione e di or-
ganizzazione del discorso,
che potrebbero inceppare la
fluency del parlato.
Nell’apprendente di lingua
straniera, specialmente se
principiante, il problema
della fluenza espressiva e
ulteriormente aggravato
dalla ridotta padronanza
linguistica, che gli rende piu
difficile interagire con i par-
lanti nativi (o non nativi, ma
pill avanzati) e acquisire, in
tal modo, una migliore
competenza comunicativa.
L'insegnamento delle inte-
riezioni plurivoche piu co-
muni (es.: well, sure, now,
certainly, ecc.), di alcune vo-
ci verbali che hanno valore
di incisi, guando sono usate
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in determinate persone e
modi grammaticali, (it.: ca-
pito-capisci, dico-diciamo,
senti, guardal/vedi; ingl.: un-
derstand, say, listen, look) e
di un certo numero di locu-
zioni dal significato olofra-
stico cristallizzato (just as
well, good job, fingers
crossed, ecc.) fornirebbe, in-
vece, allo studente uno
strumento facile da memo-
rizzare e d'immediata uti-
lita, per avviare o per inse-
rirsi piu agevolmente nella
conversazione.

La Wong-Fillmore (1979) ha
sottolineato proprio l'uso
interiettivo di una serie di
parole e di formule idioma-
tiche, come anyway, shut
up, knock it off, ecc., da
parte di un piccolo campio-
ne di bambini messicani, di
recente immigrati negli Sta-
ti Uniti, i quali se ne serviva-
no in maniera strategica per
‘far credere’ che conosceva-
no la lingua e farsi cosi ac-
cettare nella conversazione
dal gruppo dei coetanei
americani.

Per quanto riguarda le inte-
riezioni primarie, poi, il loro
aspetto fonetico di gridi o
di segregati vocali (Trager,
1964), come i grugniti o le
esitazioni, probabilmente,
provoca in molti docenti la
convinzione che non siano
granché caratterizzati sul
piano lessicale e semantico
e risultino, percio, universal-
mente comprensibili. Nella
comunicazione con i parlan-
ti nativi, ci si accorge, inve-
ce, ben presto che le interie-
zioni primarie di lingue di-
verse non solo non sono
identiche sul piano fonetico
e del significato pragmati-
co, ma che, in alcuni casi, so-
no traducibili solo con
un‘interiezione  derivata

plurivoca (per esempio,
I'eeh! di ammonimento del-
I'italiano & reso in inglese
con now now!, al beh italia-
no corrisponde soltanto I'in-
glese well).

Se |'obiettivo dell'insegna-
mento/apprendimento di
una lingua straniera e la
competenza comunicativa,
ciog, in estrema sintesi, la
capacita di usare la lingua
in maniera appropriata alla
situazione e all’interlocuto-
re e per conseguire un ef-
fetto nella prassi, allora la
conoscenza e la capacita di
usare le interiezioni sono
parte integrante della com-
petenza comunicativa e non
pOssoNo essere trascurate.

Il carattere in certa misura
idiomatico delle interiezio-
ni e il loro inquadramento
entro schemi sociali di uti-
lizzazione conduce, inoltre,
inevitabilmente al proble-
ma della diversita tra le cul-
ture, all’'interno delle quali
maturano e vengono condi-
visi sistemi di valori e di re-
gole, modelli ideologici e
comportamentali, atteggia-
menti e stereotipi, che costi-
tuiscono l'identita dell’etnia
o del gruppo.

In campo didattico diventa,
quindi, indispensabile che
I'apprendente prenda co-
scienza della relativita della
propria cultura e dei propri
usi linguistici, non per rinun-
ciare ad essa, ma per render-
si disponibile verso la diver-
sita dell’altro e trarne stimo-
lo e occasione di arricchi-
mento personale. Le interie-
zioni (e le formule idiomati-
che in genere), proprio gra-
zie alla loro apparente im-
mediatezza espressiva, co-
stituiscono uno dei settori
del lessico nel quale, a livello
sia semantico sia pragmati-

co sia sociolinguistico, € for-
se piu palpabile la diversita
culturale tra i popoli. Si pen-
si, a titolo di esempio, che
fra le parole tabu (e quindi
anche le imprecazioni) sono
socialmente meno accetta-
bili per gli italiani quelle bla-
sfeme, mentre gli inglesi
tendono a condannare so-
prattutto quelle riferite alle
funzioni corporali (Goff-
man, 1987); non & un caso
che alle numerose forme eu-
femistiche italiane riferite a
Cristo, a Dio e al diavolo
(cribbio, diamine, perdiana,
ecc.) corrispondono spesso
forme esplicite dell'inglese.

Per I'apprendimento del si-
gnificato delle interiezioni
e del modo in cui sono usa-
te dai nativi nei diversi con-
testi comunicativi, i mate-
riali autentici rappresenta-
no un sussidio glottodidat-
tico impagabile e, tutto
sommato, di facile reperibi-
lita. Film in lingua originale,
cartoons, fumetti e persino
le pubblicita e i videogiochi
abbondano di interiezioni
di ogni tipo e offrono
un’ambientazione comuni-
cativa realistica ed estrema-
mente variata, che permet-
te ai docenti di guidare gli
alunni alla riflessione inter-
culturale e alla formulazio-
ne di ipotesi sul significato
e sul valore pragmatico che
le interiezioni volta a volta
acquistano nel linguaggio
parlato. | materiali autenti-
ci, come pure, sul piano del-
la produzione orale, le tec-
niche didattiche di simula-
zione e i giochi di ruolo
(Balboni, 1998), hanno ol-
tretutto il vantaggio di ca-
ratterizzare la didattica in
senso ludico, rendendo piu
piacevole e motivante |'ap-
prendimento. Non si deve,



infine, dimenticare che nu-
merosi studenti provano
grande curiosita per le parti
‘interdette’ della lingua
straniera — tutti sappiamo
che molti di loro fanno ac-
curate ricerche sul vocabola-
rio, o dovunque possono,
per scoprire le imprecazioni
piu colorite — e sono, co-
mungue, sempre molto in-
teressati a scoprire le forme
colloquiali, per cui lo studio
delle interiezioni, se viene
condotto dai docenti in ma-
niera non convenzionale e
stimolante, puo diventare
anche uno strumento di ri-
motivazione e di recupero
degli alunni meno parteci-
pativi.
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nel rapporto educativo

lvana Fratter e
Nadia Fratter*

1. La formazione e la ge-
stione del gruppo classe
Nel rapporto insegnamen-
to/apprendimento moltepli-
ci sono gli elementi che en-
trano in gioco, elementi
quali il gruppo classe, la
funzione e lo stile dell’inse-
gnante, le relazioni inter-
personali. Tutti questi sono
aspetti di cui un insegnante
dovrebbe tener conto du-
rante la prassi didattica,
poiché i buoni risultati di un
corso dipendono certamen-
te dalle competenze specifi-
che dell’educatore, ma di-
pendono molto anche dalle
sue competenze relazionali.
Pertanto conoscere le dina-
miche di gruppo, sapere
cioé come si formano i
gruppi, conoscere i fenome-
ni e le leggi che li regolano,
rappresenta per ogni inse-
gnhante una grande risorsa
rispetto alla gestione degli
stessi, proprio perché uno
degli elementi che permet-
te di distinguere il gruppo
classe, cosi come qualsiasi
altro gruppo primario, dai
gruppi secondari (o grandi
gruppi) é la presenza di in-
terazioni faccia a faccia, di-
rette senza alcun interme-
diario, in cui i membri di un
gruppo primario entrano
direttamente in relazione
tra loro.

Il ruolo dell’insegnante é
determinante soprattutto
all'inizio della vita di un
qualsiasi gruppo classe in
guanto verranno poste le
basi per un buon funziona-
mento. Normalmente quan-
do prende vita un gruppo le
interazioni tra i membri so-
no scarse, limitate e le linee
d’interazione si rivolgono
soprattutto alla figura del-
I'insegnante; si pensi, rife-
rendosi a qualsiasi situazio-
ne d'apprendimento, al pri-
mo giorno di lezione in cui
gli studenti non si conosco-
no e sono portati a rivolge-
re la propria attenzione al-
I'insegnante che, per loro,
assumera la funzione di gui-
da. Sara cosi specialmente
nei corsi di principianti, do-
ve la lingua rappresenta un
ostacolo alla conoscenza re-
ciproca. In questa fase |'in-
segnante avra una funzione
strutturante e dunque un
ruolo attivo, successivamen-
te, con il passare del tempo,
lascera maggior spazio agli
studenti. Pertanto & impor-
tante che sin dalla prima
ora di lezione si cerchi di fa-
vorire le interazioni tra gli
studenti, prestando atten-
zione alle cosiddette ‘linee
d'interazione’ evitando il

Aspetti di dinamica di gruppo

piu possibile il tipo di inte-
razione unidirezionale (fi-
gura a) e favorendo invece
il tipo di interazione circola-
re (figura b).
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* La prima parte “La formazione
e la gestione del gruppo classe” &
di lvana Fratter; la seconda parte
“La comunicazione nel rapporto
educativo” é di Nadia Fratter.
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Figura a.
Interazione unidirezionale.

Figura b.
Interazione circolare.

Si parla di circolarita nella
comunicazione gquando esi-
ste un passaggio continuo
di informazioni dall’inse-
gnante agli studenti e tra
gli studenti, dove I'iniziati-
va dell’'uno o dell’altro si ri-
propone continuamente in
modo spontaneo o perché
stimolata. La comunicazio-
ne circolare si oppone a
guella unidirezionale (lezio-
ne frontale) ed & piu com-
plessa di quest'ultima in
guanto deve tener conto di
molteplici indici (indice di
attenzione, comprensione,
consenso, desiderio di inter-
vento ecc.).

Un gruppo viene definito
coeso quando tutti i mem-
bri si sentono accettati e
parte integrante del grup-
po, cioe sentono di apparte-
nere ad esso, ed é percio la
coesione a determinare la
funzionalita del gruppo.
Nel momento della forma-
zione del gruppo classe I'in-
segnante deve cercare di
promuovere la coesione fa-



vorendo frequenti intera-
zioni tra gli studenti, propo-
nendo dunque attivita a
coppie, di gruppo che miri-
no (oltre all’obiettivo didat-
tico) sia alla conoscenza tra
i membri, sia a creare fidu-
cia negli altri e sia all’assimi-
lazione personale degli sco-
pi del gruppo. A tal fine I'in-
segnante ha a disposizione
numerosi giochi psicologi-
ci atti a favorire i diversi
aspetti della coesione. Ed &
proprio per questo che gia
dalle prime ore di lezione,
nel momento della presen-
tazione della classe, l'inse-
gnante non si limitera al so-
lito giro di nomi, ma chie-
dera agli studenti di lavora-
re a coppie con lo scopo
di scambiarsi informazioni
personali; successivamente
ciascuno presentera al resto
della classe il compagno con
il quale ha lavorato: facen-
do cosi tutti gli studenti par-
teciperanno attivamente,
senza essere sottoposti alla
paura di parlare di fronte
ad un pubblico di persone
non ancora conosciute. Inol-
tre verranno preferite atti-
vitd che favoriscono la coo-
perazione piuttosto che la
competizione.

Come sostengono numerosi
studiosi (Krashen, Lozanoy,
Franta), perché vi sia un ap-
prendimento & necessario
che I'atmosfera sia rilassata,
perché un gruppo possa la-
vorare serenamente ed in
maniera efficiente € neces-
sario che il clima di classe sia
positivo. Per clima si inten-
dono, da un lato gli elemen-
ti fisici come la disposizione
logistica della classe, cioé la
disposizione dei banchi', la
luminosita della stanza ecc.;
dall’altro il clima compren-
de gli aspetti emotivi, cioé

come si sentono i memobri
all'interno del gruppo. Sap-
piamo bene come il com-
portamento di una persona
possa variare a seconda del
luogo dove si trova e delle
persone con cui entra in re-
lazione (cfr. “la dimensione
emotiva”).

Affinché un gruppo lavori
bene & necessario anche che
vi siano delle norme che re-
golano il comportamento di
ciascuno dei membri all’in-
terno del gruppo classe, nel
rispetto reciproco di ciascun
partecipante. Cio sara parti-
colarmente rilevante nel ca-
so in cui il gruppo sia forma-
to da persone provenienti
da diversi paesi e portatrici
dunque di diverse culture.
Le norme potranno riguar-
dare la comunicazione, in-
tesa ad esempio come la
presa di parola, il rispetto
dei tempi, oppure |"autorita
(nel senso di accettazione di
colui che svolge il ruolo di
leader nel gruppo), i compi-
ti o anche il rispetto delle
norme socioculturali. Puo
accadere infatti ad inse-
gnanti che lavorano con
classi multiculturali di scon-
trarsi con norme di tipo so-
cioculturale, come ad esem-
pio lo studente che, per cul-
tura, non trova nulla di ma-
le nel togliersi le scarpe in
classe senza accorgersi che
facendo cio crea disagio agli
altri studenti, oppure lo stu-
dente che arriva costante-
mente in ritardo interrom-
pendo o disturbando la le-
zione: ecco quindi lI'impor-
tanza di esplicitare le norme
soprattutto in presenza di
studenti provenienti da di-
versi Paesi, in quanto non &
owvio che i comportamenti
degli uni derivanti dalla lo-
ro cultura di provenienza

saranno accettati dagli altri
membri della classe.

Le norme potranno essere
sia implicite? che esplicite?:
la necessita di esplicitare le
norme si rende essenziale
nel caso in cui si lavori con
gruppi di adolescenti, dai
quali le norme dovranno es-
sere condivise, discusse, e ci
dovra essere la possibilita di
modificare una norma se
guesta viene sentita come
vecchia. Le norme dunque
dovranno essere osservabili,
questo perché nella fase
della preadolescenza e nella
fase dell’adolescenza c'é
una forte rigidita rispetto
alle regole.

In ogni gruppo primario vi &
la presenza di un leader
rappresentato, nel rapporto
insegnamento/apprendi-
mento, dall'insegnante con
la funzione di condurre il
gruppo. Nel caso specifico
dell’insegnamento, il leader
& designato, cioe non viene
scelto dal gruppo stesso,
bensi viene assegnato dall’i-
stituzione: si pensi alla scuo-
la dove gli insegnanti sono
scelti dai presidi o dai prov-
veditori, cosi come ai corsi
d‘italiano in cui lo studente
raramente puo scegliere
I'insegnante poiché viene
inserito in una classe in base
al livello di competenza lin-
guistica.

La funzione del leader (del-
I'insegnante) & particolar-
mente importante poiché
ha diversi compiti, primo fra
tutti, come afferma Petter

"1l modo con cui uno studente si
mette seduto, l'uso di tavoli o
banchi potra favorire piu o meno
I'interazione tra i partecipanti.

2 Sono le norme informali, stabili-
te dal gruppo.

* Sono le norme che provengono
dall’alto, dall’esterno.
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(1992, p. 197), di "locomo-
zione"” del gruppo, nel sen-
so che deve definire gli
obiettivi ed elaborare un
programma per conseguirli,
rendendo disponibili e
informazioni®. L'insegnante
ha inoltre la funzione di
conservare il gruppo, facen-
do in modo di rendere posi-
tive le relazioni tra gli stu-
denti, di appianare even-
tuali divergenze o conflitti®,
e di favorire le relazioni in-
terpersonali (cfr. sopra “in-
terazione”). Ogni insegnan-
te ha una propria modalita
di conduzione dei gruppi e
la modalita con cui svolge il
proprio compito viene defi-
nita stile. Sono stati indivi-
duati tre possibili stili di lea-
dership: autoritario, lassista,
autorevole.

L'insegnante con uno stile
autoritario accentra su di sé
tutto il potere, non lascian-
do spazio alle iniziative per-
sonali degli studenti, man-
tiene un comportamento
distaccato, non concedendo
confidenza e di conseguen-
za non favorisce le relazio-
ni interpersonali. Tende a
strutturare fortemente il
gruppo attraverso una serie
di ordini in forma imperati-
va. Le norme non vengono
discusse ma devono solo es-
sere accettate. Questo stile
fa si che l'insegnante venga
accettato senza essere mes-
so in discussione.

Lo stile lassista, invece, pud
essere considerato |'oppo-
sto di quello autoritario,
proprio perché l'insegnante
con questo stile lascia la
massima liberta di azione e
di iniziativa, limita i propri
interventi, tende a non sti-
molare e aiuta solo se gli
e richiesto espressamente.
Uno stile di questo tipo &

destrutturante per il grup-
po, il quale soprattutto all’i-
nizio, come gia é stato det-
to, ha bisogno di una guida:
cio porta conseguentemen-
te ad una bassa produtti-
vita.

Lo stile autorevole, infine, si
basa sulla collaborazione
tra i membri, sulla creazio-
ne di un clima affettivo
positivo. L'insegnante lascia
spazio alle libere iniziative,
accettando suggerimenti
dagli studenti e ascoltando
i loro bisogni. Rispetto allo
stile autoritario, quest’ulti-
mo dara luogo ad una pro-
duttivita inferiore, ma i
membri del gruppo saranno
fortemente motivati perché
si sentiranno accolti.
L'efficacia di uno stile puo
variare a seconda delle si-
tuazioni: si definisce effica-
ce uno stile quando il grup-
po sara efficiente nel rag-
giungere gli scopi prefissati,
quando gli studenti saranno
motivati ed avranno fiducia
in se stessi.

Bisogna ricordare pero che
all’interno di uno stesso
gruppo si possono incontra-
re delle situazioni in cui si ri-
chiede un cambiamento di
stile, nel senso che in alcuni
casi si puo verificare che il
gruppo non sia in grado di
svolgere un compito, per-
tanto l'insegnante dovra in-
tervenire orientando verso
il compito (percio dovra di-
rigere, dare struttura); in al-
tri casi sara importante faci-
litare le relazioni interper-
sonali: questo cambiamen-
to di modalita di conduzio-
ne di gruppo viene definito
leadership situazionale.
Concludendo sosteniamo
I'importanza che l'inse-
gnante non si limiti a dare
rilevanza ai risultati che i

propri studenti riescono a
raggiungere alla fine di
un‘unita didattica o alla fi-
ne di un intero corso, bensi
dia particolare rilievo al
processo con cui tale o tali
risultati sono stati raggiun-
ti, grazie alle proprie com-
petenze come conduttore

di gruppi.

2. La comunicazione nel
rapporto educativo
Abbiamo visto, con la teoria
sulla dinamica di gruppo,
quali sono gli elementi es-
senziali che entrano in gio-
co nel lavorare con un grup-
po. Ora ci soffermeremo
nello specifico sul modo di
lavorare da parte dell'inse-
gnante all'interno del grup-
po classe. Incominceremo la
nostra considerazione par-
tendo dal rapporto educati-
vo, I'importanza cioé di cio
che I'insegnante comunica
al di la dei contenuti dando
spazio alla comunicazione
dei sentimenti e delle emo-
zioni, per concludere con al-
cune strategie utili per mi-
gliorare la comunicazione
in classe.

Secondo Gazda (1990, p. 7)
“Lo scopo dell’educazione é
facilitare lI'integrazione del-
la personalita totale dello
studente. [...] Quando edu-
chiamo uno studente, lo
aiutiamo a sviluppare la sua
personalita facendo si che
le sue idee e i suoi senti-

1 Si pensi all'insegnante che per
ogni gruppo elabora un program-
ma in base agli obiettivi linguistici
che il gruppo dovra raggiungere e
in base ai bisogni degli studenti.

* l'insegnante che lavora con ado-
lescenti dovra far si che dal conflit-
to non vi siano né vinti né vincito-
ri, bensi dovra far sentire tutti vin-
centi.



menti riescano ad entrare in
contatto con gli altri, rom-
pendo le barriere che pro-
ducono l'isolamento in un
mondo dove l'uomo deve
imparare ad essere parte
dell’'umanita, per il bene
della sua salute mentale e
del suo benessere fisico”
(Rogers, 1961).

Il rapporto educativo é es-
senzialmente un rapporto
basato sulla comunicazione,
pertanto assume una parti-
colare importanza il tipo di
comunicazione che l'inse-
gnante usa in relazione ai
propri studenti.

Se osserviamo il tipo di co-
municazione che l'inse-
gnante instaura in classe
con gli studenti, ci accorgia-
mo di come questa rispec-
chi il tipo di clima emotivo
esistente, che potra essere,
a seconda dei casi, disteso,
ostile, scherzoso. Il modo in
cui un insegnante si com-
porta nell’interazione con
gli studenti influisce su co-
me gli studenti si percepi-
scono reciprocamente e su
come si comportano tra di
loro. Pertanto oltre ai con-
tenuti, I'insegnante comuni-
ca inevitabilmente senti-
menti ed emozioni sia a li-
vello verbale che non verba-
le (con il tono di voce, la po-
stura del corpo ecc.).
Alcune ricerche (Franta,
1988) hanno evidenziato co-
me la dimensione emozio-
nale sia strettamente legata
all’atteggiamento dell’inse-
gnante, influenzando con-
seguentemente il rendi-
mento degli studenti: quan-
do gli studenti sentono che,
da parte dell’insegnante, c'e
una corrispondenza socio-
affettiva si sentono facilitati
e stimolati nel comunicare e
incoraggiati a esprimersi in

tutta la loro personalita.
L'insegnante infatti contri-
buisce al benessere totale
dello studente quando
prende in considerazione
sia i bisogni cognitivi che
quelli emotivi. Se un alunno
associa un insegnante a for-
ti sentimenti di ansia, colpa,
frustrazione, aggressivita e
inadeguatezza significa che
con buona probabilita I'in-
segnante non é stato effica-
ce. Tale conclusione si puo
dedurre in quanto la rela-
zione che esiste tra inse-
gnante e studenti & una re-
lazione di interdipendenza:
cio significa che nessuno dei
due puo attuare il suo ruolo
senza la presenza dell’altro.
Il clima emotivo & determi-
nato non solo da cid che co-
munica l'insegnante, ma an-
che dalle emozioni che
emergono dagli studenti,
quando ad esempio espri-
mono ansia per le loro diffi-
colta linguistiche o paura di
essere giudicati e valutati.
Pertanto & importante che
I'insegnante abbia a dispo-
sizione un repertorio di ca-
pacita interpersonali grazie
alle quali pud stabilire e
promuovere efficaci relazio-
ni nella sua classe. Il primo
elemento che entra in gioco
nella comunicazione é la ca-
pacita di saper ascoltare.

L' ascolto attivo consiste nel
capire cio che I'interlocutore
ci vuole comunicare e fa in
modo che colui che ascolta
abbia dei feedback, cioé del-
le risposte di ritorno. Con
questo processo di rispec-
chiamento chiamato feed-
back, I'insegnante verifica se
la sua ipotesi su quello che lo
studente gli vuole comuni-
care & vera o falsa; tale stru-
mento & utile da un lato per
creare un clima positivo in

classe facendo sentire gli
studenti liberi di interagire,
di pensare e di discutere, e
dall’altro & utile per favorire
I'apprendimento. L'ascolto
attivo serve a trasmettere ri-
conoscimento per quello che
lo studente ci comunica: in
tal modo lo aiuta ad espri-
mere i propristati d’animo e
le proprie preoccupazioni,
invitandolo ad assumere at-
teggiamenti propositivi ed
autonomi nei confronti dei
propri problemi.

Con l'utilizzo dell’ascolto at-
tivo I'insegnante puo inco-
raggiare gli studenti ad
esternare alcuni sentimenti
problematici, aiutandoli a li-
berarsi da quelle preoccupa-
zioni che non permettereb-
bero loro di impegnarsi nel-
le attivita di apprendimen-
to, favorendo il processo di
risoluzione dei problemi.
Perché |'ascolto attivo sia
efficace & importante che
I'insegnante favorisca delle
positive relazioni socio-af-
fettive attraverso un contat-
to significativo con i mem-
bri del gruppo, siano essi
studenti adulti o adolescen-
ti, e che aiuti gli studenti ad
interagire reciprocamente
in un clima di supporto.
Secondo Franta (1988), I'in-
segnante puo facilitare nel
gruppo classe comporta-
menti di stima e di calore
tra gli studenti per mezzo di
qualita quali I'empatia®, I'a-
pertura’, il sostegno® e la

® Empatia & la capacita e I'intenzio-
nalita di capire i sentimenti dell'al-
tro.

7 'apertura & la disponibilita ad
autorivelarsi e a dare informazioni
su di sé, informazioni ritenute im-
portanti per la relazione in atto.

® || sostegno viene dato quando si
dimostra interesse e partecipazio-
ne emotiva ai problemi dell’altro.
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partnership®. Sono queste
le qualita che creano tra le
persone di un gruppo il cli-
ma di intimita emotiva che
facilita I'autopresentazione
e la manifestazione delle
proprie esperienze.

Oltre a favorire un buon cli-
ma socio-affettivo, l|'inse-
gnante dovra tener conto
anche delle diverse perso-
nalita degli studenti. Da
una parte vi sono studenti
estroversi che parlano spes-
so e che non hanno diffi-
colta ad esporsi, che parte-
cipano in modo attivo alla
discussione, dall’altra stu-
denti introversi che difficil-
mente si espongono e,
quando lo fanno, a causa
dell’ansia, della paura di
sbagliare, ottengono un ri-
sultato che non & per loro
soddisfacente. E importante
che a questo punto l'inse-
gnante sappia intervenire
in modo efficace, cercando
di favorire questi ultimi stu-
denti: ad esempio, durante
una discussione di gruppo,
potra valorizzare tutti gli
interventi rafforzando in tal
modo il coraggio da parte
dello studente di prendere
la parola davanti agli altri
membri del gruppo. Per va-
lorizzare intendiamo valu-
tare positivamente il fatto
stesso che lo studente sia in-
tervenuto alla discussione,
anche se il suo contributo
non risulta essere partico-
larmente rilevante o signifi-
cativo al dialogo in atto.
Un’altra modalita per inco-
raggiare gli studenti intro-

® La partnership ¢ il riconoscimen-
to da parte delle persone in inte-
razione che nonostante le diffe-
renze psicologiche, sociali, am-
bientali e culturali ognuno & de-
gno di stima e pud dare il suo con-
tributo.

versi ad intervenire nelle di-
scussioni di gruppo e per-
mettere loro di esporre il lo-
ro contributo insieme ad un
compagno (lavoro a cop-
pie): in tal modo il ragazzo
pit emotivo sa di poter con-
tare sull'aiuto del compa-
gno stesso.

Anche la tecnica del brain-
storming puo facilitare tale
scopo: la regola principale
di questa tecnica & quella di
non esprimere nessun giudi-
zio o critica nei confronti
degli altri; questo crea nel
gruppo, per un tempo limi-
tato, un certo spazio di co-
municazione libera, cioe
non sottoposta a pressioni
da parte di alcuni parteci-
panti. Questo spazio pud
essere utilizzato da tutti per
poter mettere in luce le pro-
prie idee. Si parte dando un
tempo agli studenti per par-
lare liberamente producen-
do idee atte a risolvere un
problema o a sviluppare un
tema. Al termine del tempo
concesso, l'insegnante, do-
po aver trascritto alla lava-
gna tutte le idee emerse,
riassume i risultati raggiunti
osservando i punti dove gli
studenti erano maggior-

mente in accordo e/o in di-
saccordo. Anche in questo
caso e molto importante
che l'insegnante valorizzi
tutti gli interventi.

Riassumendo abbiamo visto
come sia importante che
I'insegnante abbia delle
competenze specifiche atte
creare un clima emotivo po-
sitivo nel gruppo.
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 Lintroduzione sperimentale
della seconda lingua straniera

Vent’anni fa I’ANILS era so-
la, senza il supporto di alcu-
no in ltalia, a chiedere l'in-
troduzione della seconda
lingua straniera nella scuola
media e, in prospettiva del-
I'innalzamento dell’obbligo
scolastico, anche al biennio.
L’'anno scorso il 19% delle
scuole medie forniva l'inse-
gnamento sperimentale del-
la seconda lingua straniera.
Spesso era una soluzione da
scuola di classe: i figli delle
classi socio-economiche ele-
vate frequentavano i corsi
francese-inglese o tedesco-
inglese, in cui di solito la ti-
tolarita di cattedra era alla
lingua “minore” e I'inglese
era sperimentale, mentre gli
altri ragazzini avevano la
certezza della lingua domi-
nante, I'inglese. E di quello
erano soddisfatti.

Abbiamo combattuto aspre

battaglie, incluse quelle di
un anno fa, su queste pagi-
ne con articoli violenti e
aspri contro alcuni alti espo-
nenti ministeriali che lavo-
ravano per generalizzare
I'insegnamento della sola
lingua inglese.

L’articolo 126 del Trattato di
Maastricht é chiaro: ogni
cittadino europeo deve es-
sere educato a due lingue
comunitarie (e il russo?) ol-
tre alla lingua materna. E fi-
nalmente le cose stanno
cambiando.

Di fronte a queste conside-
razioni, I'articolo di Beppe
Severgnini sul Corriere della
Sera del 22 febbraio 1999,
che riproduciamo, ci lascia
un po’ perplessi - non solo
sui contenuti, ma anche sul-
le informazioni sulla base
delle quali i giornalisti co-
struiscono i loro pezzi che

hanno poi l'onore della pri-
ma pagina. Lo spunto inte-
ressante alla fine del pezzo,
quello sull’uso veicolare del-
la lingua straniera, che Se-
vergnini pone come grande
idea, e in realta attuata gia
in oltre cento scuole della
nostra Repubblica (e su
questi progetti di Educazio-
ne Bilingue interverremo
nei prossimi numeri).

Non tutti gli insegnanti del-
le elementari, delle superio-
ri, di italiano all’estero san-
no cosa sta succedendo
esattamente nella scuola
media: diamo dunque una
sintesi della normativa en-
trata in vigore quest’anno,
preceduta da un commento
del prof. Minardi, Segreta-
rio Didattico dell’Associa-
zione.

(PB.)
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L’inglese-«americano» per superare le liti di campanile

E ORA L'UNIONE LINGUISTICA

Leggo I'appello per una «nuova
Maastricht» basata su una lin-
gua comune; apprendo che
meta dei giovani europei tra i
15 e i 25 anni parlano inglese
(erano un terzo nel 1987); sco-
pro che Pubblicita Progresso
puntera sull’«autopromozione
attraverso la conoscenza delle
lingue». Coincidenze? No, buo-
ne notizie.

L'appello per una «Maastricht
linguistica» viene da Innocen-
zo Cipolletta, direttore genera-
le di Confindustria. I Paesi eu-
ropei, scrive, «devono impe-
gnarsi affinché le nuove gene-
razioni parlino almeno un’altra
lingua oltre quella nazionale».
Cippolletta ammette poi che
questa lingua sard certamente
I'inglese. Nulla di male, dicia-
mo noi. Anzi: molto di bene.
L’inglese si ¢ imposto da solo:
& forza di mercato (linguistico)
al lavoro, con buona pace degli
esperantisti. Abbiamo trovato
una lingua comune senza cer-
carla, mentre quando la cerca-
vamo non [’abbiamo trovata:
rallegriamoci.

Cosa possiamo fare per com-
pletare I’opera? A livello nazio-
nale, molto & possibile: occorre
solo lungimiranza e buona vo-
lonta. Penso alla scuola, dove
non si dovrebbe studiare solo

di BEPPE SEVERGNINI

I’inglese, ma in inglese (alcune
materie).

E alla televisione: a quando
«Never too late», il «Non ¢ mai
troppo tardi» per gli analfabeti
de! Duemila, ovvero coloro che
non sanno 1’inglese?

Le decisioni europee mi sem-
brano, invece, pit complicate.
L’inglese, prima di essere la lin-
gua di tutti, era la lingua di
qualcuno: degli inglesi. Cippol-
letta propone di «usare fondi
strutturali europei» per favorir-
ne la diffusione. Be’, quando i
francesi dovranno votare il
provvedimento, voglio esserci.
Grideranno, si strapperanno i
capelli, e alla fine otterranno di
destinare una parte dei soldi al
sostegno della gloriosa lingua
francese (che & gloriosa: ma i
computer non la capiscono). |
tedeschi allora diranno: e il te-
desco? Gli spagnoli, che fino
allora erano stati zitti, chiede-
ranno aiuti per lo spagnolo. E
noi italiani, se gli spagnoli fan-
no qualcosa, vogliamo farlo an-
che noi (& accaduto con la mo-
neta unica, accadrebbe con la
lingua comune).

Ecco la debolezza di una «Maa-
stricht delle lingue». In Euro-
pa, per costruire insieme, biso-
gna prima demolire qualco-
sa. Undici Paesi hanno rinun-

ciato alle monete nazionali, ed
& nato ’euro. Nel caso della lin-
gua comune, non sarebbe ne-
cessario — e nemmeno auspica-
bile — rinunciare alle lingue na-
zionali. I francesi continueran-
no a parlare francese, i tedeschi
tedesco; in Italia solo disc-
jockey, pubblicitari ed econo-
misti parleranno inglese col
barbiere e la fidanzata. Ma 1’a-
dozione di una lingua comune
ridurrebbe costi inutili di tradu-
zione, ¢ creerebbe un vero mer-
cato del lavoro europeo. Resta
il problema: I'inglese & la lin-
gua degli inglesi, e a qualcuno
questo non va.

Per risolvere la questione, avrei
una proposta. Ricordate quel-
lo che accadde all’Unione Eu-
ropea Occidentale (Ueo), che
doveva provvedere alla dife-
sa comune, e venne soppianta-
ta dalla Nato? Be’, lacciamo
la stessa cosa. Diciamo che I'in-
glese & la lingua dell’Ameri-
ca. Ci sara qualche mugugno,
ma poi tutti chineranno la testa.
In fondo, siamo abituati a litiga-
re tra noi, in Europa, per finire a
fare quello che dicono gli ame-
ricani.

Beppe Severgnini
www.corriere.it/severgnini

da Corriere della Sera, 22.02.1999
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B STRUMENTI

Lingue straniere e scuola dell’obbligo:
siamo ad una svolta?

Giovanni Minardi

Il Ministero della Pubblica
Istruzione ha stanziato 10
miliardi per generalizzare
I'insegnamento delle lingue
straniere nella scuola ele-
mentare, e cid per dare svi-
luppo alle lingue moderne
comunitarie nel quadro del-
I'autonomia e in un’ottica
di incremento quantitativo
e, soprattutto, qualitativo
dell’offerta formativa.
Numerosi sono i progetti
predisposti dalle scuole che
si spera possano incidere
sulla qualita dell’apprendi-
mento dei bambini, in mo-
do che il curricolo formati-
vo permetta a tutti gli alun-
ni il raggiungimento di de-
terminati traguardi forma-
tivi.

Nella circolare n.347 del 7
agosto 1998 viene racco-
mandato di attivare l'inse-
gnamento delle lingue co-

munitarie nelle classi terze,
guarte e quinte, oltre all’in-
troduzione di una lingua
straniera nelle prime in col-
legamento con le sperimen-
tazioni nella scuola mater-
na e l'introduzione di due
lingue straniere contempo-
raneamente: tutte attivita
da integrare con l'uso delle
nuove tecnologie.

Molto ambiziose, oltre ad
essere una novita vera e
propria, appaiono sia la
progettazione che |'attua-
zione di iniziative di valuta-
zione della qualita dell’ap-
prendimento linguistico an-
che in convenzioni con Enti
certificatori europei. Si par-
la di “competenze linguisti-
che” secondo le indicazioni
del Consiglio d’Europa da
parte di Enti con i quali le
scuole potranno stipulare
delle Convenzioni, sulla ba-
se, fra I'altro, dell’elenco
che la Direzione Generale
della Scuola Elementare ha

predisposto per tutte le
scuole che sperimentano
I'autonomia.

D'altro canto, ogni scuola
che si trovi impegnata in
due o piu ‘azioni’, cosi come
prevede la C.M. n.410 del 9
ottobre 98, viene stimolata
a coinvolgere nella iniziati-
va sperimentale gli Enti Lo-
cali, con apposita intesa, in
modo da concorrere a de-
terminare le migliori condi-
zioni di fattibilita dell’ini-
ziativa. Alle scuole, pero,
viene raccomandato di at-
tuare uno specifico monito-
raggio delle varie iniziative
in modo che ci si possa indi-
rizzare in un secondo tem-
po verso migliori modelli
progettuali tesi a validare
I"'offerta formativa.

Da mettere in risalto, pure,
per quantoriguardail perso-
nale, la possibilita del ricorso
a contratti d’opera per |'as-
sunzione di esperti esterni al
sistema la cui preparazione
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dovrebbe essere confermata
dal possesso di appositi titoli
riconosciuti dall’Unione Eu-
ropea.

A sostegno dell'innovazio-
ne, la C.M. citata invoca al-
tresi la presenza di gruppi
provinciali di lingua stranie-
ra, oltre al supporto del
Gruppo Nazionale di Studio
per lo sviluppo della lingua
straniera nella scuola ele-
mentare, operante presso la
Direzione Generale Istruzio-
ne Elementare.

In ultimo, e se ne sentiva l'e-
sigenza, e stato previsto, nel-
le linee di intervento rivolte
a potenziare gli aspetti della
comunicazione nel quadro
della educazione linguistica,
anche un programma nuovo

O

di formazione dei docenti di
scuola elementare attraver-
so corsi “ripensati anche in
funzione di nuovi modelli di
insegnamento e volti a valo-
rizzare ancora di piu gli
aspetti comunicativi”. A tale
riguardo il Ministero sta ulti-
mando la formazione di
nuovi formatori, anche al di
fuori del pluriennale Proget-
to Speciale Lingue Straniere.
In guanto all'altro tronco
della scuola dell’'obbligo, e
cioé la scuola media, & ne-
cessario precisare che, nel
segno della continuita fra
scuola elementare e media,
viene raccomandata alle
scuole (vedi Azione 5) l'or-
ganizzazione di esperienze
di animazione, laboratori

NDA LS NELLE MEDIE

operativi ed iniziative tea-
trali con il coinvolgimento di
docenti e alunni dei due or-
dini di scuola. A nostro avvi-
so, @ qui che l'insegnamen-
to-apprendimento delle lin-
gue moderne cerca di rece-
pire le tendenze pil recenti
e autentiche di insegnamen-
to interattivo, prendendo in
considerazione le forme di
apprendimento ludico e in-
terpretativo.

Come si puo dedurre, i pro-
positi sono molti, come pu-
re le novita. D’'altra parte
non & stato detto a piu voci
che la questione delle lin-
gue si risolve solo ripensan-
dola tutta daccapo?
Ebbene, rimbocchiamoci le
maniche!

Livre de I'éleve 1, pp. 128

1 mini-atlas, pp. 16 (in omaggio)
L. 16.500

Cahier d’'activités, pp. 96

con audiocassetta per I'allievo
L.9.500

Livre de I'éléve 2, pp. 128

L. 16.500

Cabhier d'activités, pp. 96

con audiocassetta per l'allievo
L.9.500

Livre de I'éléve 3, pp. 128

L. 16.500

Cahier d'activités, pp. 96

con audiocassetta per I'allievo
L. 11.000

1 set di fre audiocassette per la classe
Guide pédagogique, pp. 160

Super Bien joué!, pp. 64

Ol |

da novembre 1999 Bien Joué! diventa multime-
diale, con un CD-ROM di attivita dedicate al re-
cupero e al potenziamento.

(Le atfivita preparano anche alle tipologie di verifica dell’e-
same infernazionale DELF-ADO)

'apprendimento del francese
in modo rapido: mai cosi...

jouL

Ben fatto!
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Le CC.MM. n. 304, 345 e 477/1998

C.M. n. 304 / 1998

La legge 18 dicembre 1997
n. 440, nell’istituire il Fondo
per |'arricchimento e I'am-
pliamento dell’offerta for-
mativa e per gli interventi
perequativi, ha tra |'altro
previsto l'attivazione del-
I'insegnamento di una se-
conda lingua comunitaria
nella scuola media.

Al perseguimento di tale
obiettivo, sulla base anche
del parere delle competenti
commissioni della Camera e
del Senato, & stata finalizza-
ta la somma di 33 miliardi di
lire del fondo complessivo
previsto dalla legge, riparti-
ta tra i Provveditorati agli
Studi.

L'introduzione di una se-
conda lingua comunitaria
offre 'opportunita di ripen-
sare l'insegnamento delle
lingue focalizzando abilita
da privilegiare e definendo
capacita/competenze con
precisi descrittori.

Si tratta di delineare e di
proporre una serie di seg-
menti di insegnamento-ap-
prendimento (moduli), uni-
tari ma tra loro correlati, e
di indicare strumenti e mo-
dalita per la valutazione og-
gettiva dei risultati.
Un'offerta di insegnamento
linguistico di 240 ore, strut-
turato in moduli orari flessi-
bili — articolato, di norma,
su tre anni — e destinato a
gruppi di alunni, anche pro-
venienti da classi diverse,
appare funzionale al rag-
giungimento di una compe-
tenza adeguata e sufficien-

temente corretta nelle abi-
litd audio orali e nell’abilita
di lettura, mentre all‘abilita
di scrittura viene riservato
un ruolo strumentale rispet-
to alle altre.

In attesa dell’emanazione
dei regolamenti attuativi
dell’art. 21 della legge 15
marzo 1997 n. 59, che do-
vranno realizzare la piena
autonomia organizzativa e
didattica delle istituzioni
scolastiche, l'introduzione
di una seconda lingua comu-
nitaria rappresenta, dun-
qgue, nel contesto dell’am-
pliamento dell’offerta for-
mativa, I'opportunita di av-
viare un progetto di inse-
gnamento-apprendimento
con caratteristiche di forte
innovazione.

L'iniziativa si realizza trami-
te:

—un insegnamento non cur-
ricolare, aggiuntivo e facol-
tativo rivolto a gruppi costi-
tuiti, di norma, da 15 alun-
ni, con un minimo di 12 e un
massimo di 20 in caso di
particolari esigenze orga-
nizzative;

— un monte-ore complessivo
di 240 ore articolato, di nor-
ma, su tre anni scolastici;

— obiettivi di tipo comunica-
tivo con particolare riguar-
do alle abilita audio orali e
alla comprensione scritta,
funzionali alla comunicazio-
ne essenziale;

- soluzioni organjzzative
che permettano la scelta di
percorsi differenziati e fles-
sibili (multi-modularita);

—il ricorso alle nuove tecno-
logie didattiche;

- I'organizzazione di espe-
rienze di autoapprendimen-
to guidato;

- la possibilita di attestazio-
ne del livello di competenza
raggiunto dagli alunni ai
sensi della C.M. 335/97 e/o
di certificazione dei crediti
formativi con forme e mo-
dalita innovative definite
dalle stesse scuole;

- la possibilita di certifica-
zioni internazionali rilascia-
te da Enti certificatori rico-
nosciuti dai Paesi Europei
sulla base di Protocolli di in-
tesa stipulati dall’Ammini-
strazione.

Nel quadro dell’autonomia
didattica e organizzativa
e della loro progettualita
complessiva, le scuole che
intendono attivare l'inse-
gnamento di una seconda
lingua comunitaria per I'an-
no scolastico 1998/99 for-
mulano agli Uffici scolastici
provinciali la richiesta di fi-
nanziamento e predispon-
gono le condizioni struttu-
rali per il funzionamento
dei corsi.

Linee guida per le scuole ai
fini dell’attivazione del pro-
getto saranno precisate in
una fase successiva. Le scuo-
le possono comunque pre-
sentare un proprio progetto
che preveda percorsi diversi
e che i Provveditori agli Stu-
di valutano nell’ambito del
piano degli interventi.

Resta salva la possibilita per
le singole istituzioni scola-
stiche di attivare corsi facol-
tativi di lingua straniera,
anche con il contributo di
soggetti esterni.



1. Adempimenti degli Uf-
fici Scolastici provinciali

| Provveditori agli Studi,
acquisite le richieste delle
istituz.oni scolastiche, de-
finiscorio il piano complessi-
vo dei corsi da finanziare,
tenuto conto delle somme
assegnate e di eventuali
specifiche vocazioni del ter-
ritorio, entro il 20 ottobre
1998.

Nell’ambito del finanzia-
mento assegnato a ciascun
Ufficio scolastico provinciale
con la lettera circolare pro-
tocollo n. 27814 del 19 mag-
gio 1998, sara riconosciuta
la precedenza alle iniziative
che prevedono il concorso
finanziario degli enti locali
(ad es. convenzioni per po-
tenziare centri di autoap-
prendimento, accordi di
programma territoriali, ecc.)
e a quelle deliberate da reti
di scuole (ad es. scuole di un
distretto che si coordinano
per offrire corsi che preve-
dano I'offerta di piu lingue
comunitarie, scuole che or-
ganizzano scambi e utilizzo
di materiali didattici, ecc.).
Successivamente saranno
tenute presenti prioritaria-
mente le richieste delle
scuole nelle quali:

— non sono in atto speri-
mentazioni di seconda lin-
gua straniera autorizzate ai
sensi dell’art. 278 del decre-
to legislativo n. 297/94;

- sono presenti attrezzature
multimediali idonee a favo-
rire un approccio all'inse-
gnamento linguistico basa-
to sull’uso integrato delle
Nuove Tecnologie;

— & necessario assicurare agli
alunni continuita di appren-
dimento della lingua stra-
niera studiata nella scuola
elementare, con particolare

riguardo agli istituti com-
prensivi di scuola materna,
elementare e media; — non
risulta attivata una percen-
tuale di classi a tempo pro-
lungato superiore al 30%;

- |'offerta curricolare della
scuola e limitata ad una sola
lingua straniera senza possi-
bilita di scelta per gli alunni;
—sono stati attivati in prece-
denza corsi facoltativi di se-
conda lingua.

2. Adempimenti delle

scuole

2.1. Modalita da seguire per
la richiesta di finanziamento
Le scuole scelgono tra le
principali lingue comunita-
rie (inglese, francese, tede-
sco e spagnolo) quella/e da
attivare ed inoltrano la ri-
chiesta al Provveditore agli
Studi per il finanziamento di
uno o piu corsi, tenendo con-
to dei seguenti parametri:

a. ogni corso sara rivolto a
un gruppo di alunni con
omogeneo livello di compe-
tenza rispetto alla seconda
lingua comunitaria da stu-
diare;

b. il gruppo sara costituito
da alunni provenienti da
classi anche diverse, nelle
quali la lingua straniera cur-
ricolare sia altra rispetto al-
la lingua comunitaria ag-
giuntiva da apprendere;

c. il gruppo sara formato, di
norma, da 15 alunni.[...]

2.2. Risorse [...]

Le scuole privilegeranno il
reclutamento di docenti o
esperti in possesso di titoli
rilasciati da Universita stra-
niere o Istituti stranieri au-
torizzati (operanti anche in
Italia) quali una laurea o un
titolo post-laurea e/o una

specializzazione per |'inse-
gnamento della lingua co-
munitaria come lingua stra-
niera e/o un attestato com-
provante il livello di cono-
scenza della lingua comuni-
taria da insegnare, sceglien-
doli nell’ordine tra:

- docenti in servizio a tempo
indeterminato titolari del-
I'insegnamento specifico;

- docenti con abilitazione
specifica;- esperti esterni al
sistema in possesso di una
laurea e/o una specializza-
zione per l'insegnamento
della lingua comunitaria co-
me lingua straniera conse-
guita all’estero o di un di-
ploma di specializzazione,
rilasciato da Universita o
Istituti stranieri autorizzati;
— laureati in lingue straniere
con corso di studi quadrien-
nale nella lingua da inse-
gnare.

In via subordinata, in man-
canza di docenti o esperti in
possesso dei sopra indicati
titoli rilasciati da Universita
straniere o Istituti stranieri
autorizzati, il personale da
utilizzare verra scelto tra le
stesse categorie.

Fermo restando il possesso
dei requisiti sopra indicati, i
Consigli di Istituto potranno
eventualmente definire ul-
teriori criteri per I'individua-
zione del personale di cui
trattasi.

Per gli esperti esterni si sti-
pulano contratti d'opera,
per i docenti in servizio si
procede con |'affidamento
di incarichi per prestazioni
aggiuntive.
L’Amministrazione assicu-
rera interventi di formazio-
ne specifica per i docenti di
lingua straniera in servizio
che si rendano disponibili
all'insegnamento non curri-

SELM
ANNO
XXXVII

1999




SELM
ANNO
XXXVII

1999

colare della lingua comuni-
taria e per quelli assunti con
contratti d'opera.

Risorse tecnologiche e di-

dattiche:

A livello di singola scuola, al
fine di favorire strategie in-
dividuali di apprendimento,
le attrezzature multimediali
serviranno anche alla costi-
tuzione di un Centro di Au-
toapprendimento con risor-
se quali, ad es., computer
multimediali con accesso a
Internet, postazioni audio-
video, postazioni con televi-
sore e antenna parabolica,
mediateca, corsi di lingua,
materiali autentici.

Sara particolarmente utile il
ricorso a servizi telematici di
supporto all’insegnamen-
to/apprendimento delle lin-
gue tramite la consultazione
di banche dati e di archivi di
materiali didattici seleziona-
ti, nonché la partecipazione
a piattaforme telematiche
(newsgroups, mailing lists,
forum...) per condividere le
esperienze piu significative
e per progettare a distanza,
sia a livello nazionale sia a li-
vello europeo.

Inoltre le scuole potranno
avvalersi del supporto dei
Centri Risorse Territoriali.

2.3. Certificazione degli esi-
ti e crediti formativi

Gli alunni che avranno fre-
quentato i corsi facoltativi
di seconda lingua possono
richiedere, al termine del
percorso di 240 ore, di so-
stenere un esame finale che
attesti il livello di prepara-
zione raggiunto, secondo le
modalita previste dalla C.M.
335 del 28 maggio 1997.

La scuola puo altresi rivol-
gersi ad uno degli organismi
certificatori convenzionati,

che saranno indicati con suc-
cessiva comunicazione, al fi-
ne di consentire agli alunni
esami finali e/o in itinere per
il conseguimento di un certi-
ficato internazionale dicom-
petenze nella lingua studia-
ta, spendibile peril prosegui-
mento della carriera scolasti-
ca e, successivamente, nel
mondo del lavoro.

Infine, la scuola potra anche
attivare forme di auto-certi-
ficazione in itinere e finale
delle competenze acquisite
dagli alunni nella seconda
lingua secondo un proprio
progetto di ricerca-azione.
Le competenze acquisite e
certificate potranno rappre-
sentare parte di un Portfo-
lio delle competenze lingui-
stiche di ogni alunno.

3. Centri di supporto

3.1. Centro di Autoappren-
dimento a livello di singola
scuola

Tra le scuole medie che atti-
vano l'insegnamento di una
seconda lingua comunita-
ria, i Provveditori agli Studi
segnaleranno alla Direzione
Generale dell’lstruzione se-
condaria di Primo Grado
quelle gia inserite nel Piano
di Sviluppo delle Tecnologie
Didattiche ai sensi delle
CCMM. n. 282/97 e n.
196/98 per il progetto 1b.
Ad esse verra assegnato un
finanziamento aggiuntivo
di L. 2.000.000, principal-
mente finalizzato all’acqui-
sto di software nonché ad
attivita di formazione in vi-
sta della costituzione di un
Centro di autoapprendi-
mento.

3.2. Centro Risorse Territo-
riale
| Provveditori agli Studi po-

tranno assegnare ad una
scuola del territorio ade-
guatamente attrezzata (au-
le multimediali, software di-
dattico, archivi di documen-
tazione, servizi telemati-
ci, collegamenti INTERNET,
ecc.) e d'intesa con i compe-
tenti organi scolastici il com-
pito di organizzare un Cen-
tro Risorse Territoriale con
le sequenti caratteristiche:
1) luogo fisico di incontro e
di socializzazione delle
esperienze dei docenti di
varie discipline;

2) ambiente con strutture
per I'innovazione e la docu-
mentazione:

— non autosufficienti, ma
collegate ad altre istituzio-
ni, agenzie formative, luo-
ghi della ricerca;

- con forte valenza organiz-
zativa;

— capaci di far circolare lin-
guaggi accessibili e di esse-
re in relazione con gli altri
in una logica di rete.

Nella individuazione del
Centro Risorse Territoriale si
raccomanda di tener conto
dell’esistenza di scuole gia
attrezzate che hanno realiz-
zato i progetti Rete, Multi-
lab, Deure, Telecomunican-
do, ovvero di scuole che
sono gia state incaricate
di analoghe funzioni, i cui
elenchi si possono trova-
re nel sito web della Dire-
zione Generale dell’lstruzio-
ne Secondaria di 1° grado
http://www.bdp.it/~dg-
sm0001

Ai Centri Risorse Territoriali
viene assegnato un finan-
ziamento specifico di L.
4,000.000.

4. Assistenza, monitorag-
gio e valutazione

Le attivita circa il monitorag-



gio, il supporto, |"assistenza
e lavalutazione degli inter-
venti verranno svolte a livel-
lo nazionale da un apposito
gruppo di coordinamento
operante presso la Direzione
Generale dell’lstruzione Se-
condaria di I° grado. Saran-
no successivamente fornite
indicazioni al riguardo.

| materiali e gli strumenti
via via elaborati saranno in-
viati alle scuole e/o messi in
rete su apposito sito.Gli
Ispettori Tecnici di lingue
straniere assicureranno |'as-
sistenza alle scuole nell’ela-
borazione dei progetti e
nella messa a punto di mo-
dalita di certificazione dei
crediti formativi e cureran-
no il monitoraggio e la va-
lutazione degli interventi a
livello regionale.

Ogni Ufficio Scolastico indi-
viduera un referente pro-
vinciale per il piano d’intro-
duzione della seconda lin-
gua che curera, nella fase di
avvio, la diffusione delle
informazioni alle scuole in-
teressate e facilitera la co-
municazione tra le scuole e i
Centri Risorse via via attivati
sul territorio.

E facolta dei Provveditori
valutare I"'opportunita di co-
stituire un gruppo di lavoro
provinciale con compiti di
sostegno alle scuole, d'inte-
sa con gli Ispettori Tecnici di
lingua straniera che ne cu-
reranno, laddove possibile,
il coordinamento.

5. Formazione in servizio

| Provveditori agli Studi,
sulla base di un piano di
finanziamentoin corso di de-
finizione da parte di questo
Ministero, predisporranno
interventi di formazione per
i docenti utilizzati per I'atti-

vazione della seconda lingua
straniera comunitaria.

Con successiva comunicazio-
ne saranno fornite le linee
progettuali e operative dei
percorsi di aggiornamento.

C.M. n. 345/ 1998
[]

1. Piano di formazione

1.1 Organizzazione
L'attivita di formazione pre-
vede:

a) la formazione specifica
dei formatori a cura della
Direzione Generale;

b) la formazione dei docenti
impegnati nell'insegnamen-
to della seconda lingua co-
munitaria non curricolare a
cura dei Provveditori agli
Studi che utilizzeranno di
norma, per lo svolgimento
delle attivita, le scuole presso
le quali & stato istituito il
Centro di Risorse Territoriali.
| citati Centri, se realizzati
nell’ottica di raccordo e ca-
pitalizzazione delle espe-
rienze gia compiute, posso-
no costituire anche in ambi-
to formativo un primo livel-
lo di strutture di servizio,
che, nel tempo, dovrebbero
raccordarsi a livello regiona-
le e provinciale.

1.2. Linee del progetto di
formazione

Le linee dell’intervento di
formazione sono finalizzate
a sviluppare in modo parti-
colare le capacita di: proget-
tare e organizzare moduli
centrati sulle abilita lingui-
stiche bersaglio in rapporto
con |'eta e le capacita diffe-
renziate degli allievi; predi-
sporre e/o utilizzare prove di
verifica delle competenze
legate agli obiettivi di ogni

modulo; integrare sistemati-
camente la multimedialita
nella didattica, valorizzan-
done al massimo l'interatti-
vita, utilizzare al meglio le
risorse dei sistemi di rete.

| corsi di formazione devo-
no comunque tendere a
consolidare nei docenti le
capacita di: programmare
percorsi specifici per le abi-
lita linguistiche individuate,
in modo particolare per
quelle audio-orali; pianifica-
re attivita didattiche funzio-
nali agli obiettivi dei modu-
li; reperire materiali di inse-
gnamento coerenti con le
attivita programmate; pa-
droneggiare tecniche diffe-
renziate di gestione del
gruppo di alunni; organiz-
zare attivita di autoappren-
dimento guidato; misurare i
livelli di competenza degli
alunni tenendo presente i
descrittori elaborati dal
Consiglio d’Europa e/o gli
standard utilizzati da Enti
certificatori riconosciuti.

2. Formazione dei forma-
tori

| formatori sono individuati
tra i docenti a tempo inde-
terminato di inglese, france-
se, tedesco e spagnolo
in servizio nelle scuole se-
condarie di 1° e 2° grado, i
quali, oltre alle specifiche
competenze didattico-me-
todologiche, devono pos-
sedere una apprezzabile
padronanza dell'uso delle
nuove tecnologie didatti-
che. [...]

3. Formazione dei docen-
ti della seconda lingua
comunitaria

3.1 Destinatari
| corsi di formazione si svol-
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gono per una durata com-
plessiva di 40 ore in un an-
no scolastico e, di norma,
per gruppi di 20 corsisti. Al
fine di favorire una imme-
diata ricaduta dell’esito del-
la formazione sulla innova-
zione avviata, € opportuno
prevedere quanto prima
una fase intensiva di
due/tre giorni con esonero
dal servizio di insegnamen-
to per otto ore di formazio-
ne giornaliera. | corsi sono
riservati ai docenti in servi-
zio che insegnano la secon-
da lingua comunitaria non
curricolare e che non siano
in possesso dei titoli rilascia-
ti da Universita straniere o
Istituti stranieri autorizzati
previsti dalla circolare mini-
steriale n. 304 del 10 luglio
1998; in caso di disponibilita
e fino al raggiungimento
del numero massimo di cor-
sisti, possono essere coinvol-
ti anche i docenti con con-
tratti d’'opera che potranno
frequentare i corsi senza
oneri per I"Amministrazio-
ne. In caso di ulteriore di-
sponibilita possono accede-

re ai corsi anche i docenti

che insegnano la seconda
lingua in via sperimentale ai
sensi dell’art. 278 del D.
Leg.vo 297/94. E necessario
che, prima dell’inizio del-
I'attivita didattica, gli esper-
ti non coinvolti nell’attivita
di formazione acquisiscano
una conoscenza, quanto piu
ampia possibile, del proget-
to: a tal fine e opportuno
che i Provveditori agli studi
si avvalgano della collabo-
razione dei Referenti pro-
vinciali e utilizzino i Centri
di Risorse Territoriali come
“sportelli di servizio”. [...]

C.M. 477 del 7/12/1998

Piano di formazione dei
docenti

L'ampliamento e l'arricchi-
mento dell’offerta formati-
va realizzati con l'introdu-
zione non curricolare e fa-
coltativa di una seconda lin-
gua comunitaria nella scuo-
la media costituiscono una
delle innovazioni piu signi-
ficative del piu generale di-
segno di riforma mirato allo

sviluppo del sistema scola-
stico nazionale.

La circolare n. 304 del 10-7-
1998 ha posto le condizioni
giuridiche ed organizzative
per I'espressione della pro-
gettualita delle scuole che si
e concretizzata nella elabo-
razione ed esplicitazione di
una offerta formativa coe-
rente con i bisogni educati-
vi della comunita sociale lo-
cale o dei singoli allievi.

Il progetto, che presenta ca-
ratteristiche di forte innova-
zione, richiede, per |'ade-
guata utilizzazione delle
nuove opportunita e per la
traduzione in concreto dei
progetti educativi, la piena
valorizzazione delle risorse
disponibili.

La circolare n. 345 del 3
agosto 1998 ha previsto un
intervento formativo fina-
lizzato a consolidare nei do-
centi la capacita di proget-
tazione di percorsi modula-
ri, di organizzazione e ge-
stione del gruppo classe, di
ricerca di materiali didattici
mirati nonché di utilizzo
delle nuove tecnologie.

La realizzazione della prima
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fase del procedimento di
formazione specifica dei
formatori, che ha coinvolto
circa 320 operatori scolastici
selezionati sulla base dei cri-
teri indicati, consente di da-
re inizio alla seconda fase
del procedimento di forma-
zione dei docenti impegnati
nell'insegnamento della se-
conda lingua comunitaria
che si articola nelle seguenti
azioni:

a) Acquisizione dei dati

| Provveditori agli Studi, rice-
vuta la presente circolare,
comunicano entro il 15 di-
cembre 1998 ai Sovrinten-
denti scolastici ed alla scri-
vente Direzione Generale,
con le modalita ritenute piu
efficaci, per ciascuna delle
lingue comunitarie attivate,
il numero dei corsi autoriz-
zati e quello dei docenti
coinvolti distinguendo i do-
centi in servizio a tempo in-
determinato dagli esperti as-
sunti con contratti d'opera.

b) Composizione corsi

| criteri guida per la compo-
sizione dei corsi sono di se-
guito esplicitati:

— il corso & composto di nor-
ma da 20 partecipanti;

— i corsi devono essere for-
mati sulla base del criterio
di viciniorita tra la sede di
servizio e il luogo indicato
per lo svolgimento delle at-
tivita formative;

— i corsi sono organizzati
per ciascuna delle lingue co-
munitarie attivate;

—i partecipanti devono esse-
re docenti in servizio che in-
segnano la seconda lingua
comunitaria non curricolare
e non in possesso dei titoli ri-
lasciati da Universita stra-
niere o istituti stranieri auto-
rizzati previsti dalla circola-
re n. 304 del 10 luglio 1998.

Nell’ipotesi che il numero
dei docenti da avviare in
formazione fosse sensibil-
mente inferiore a 20 unita
le attivita formative posso-
no essere promosse a livelli
interprovinciale o regionale
ed affidate per I'organizza-
zione ad uno dei Provvedi-
tori della regione, tenuto
conto dei finanziamenti as-
segnati a ciascun ufficio sco-
lastico provinciale. [...]

| Provveditori agli studi isti-
tuiscono i corsi, di norma,
presso le scuole individuate
come Centro di Risorse Ter-
ritoriali. Le attivita formati-
ve di ciascun corso devono
avere inizio con la ripresa
delle attivita didattiche do-
po la pausa natalizia.

In relazione al numero dei
corsi da attivare, questi pos-
sono essere affidati anche a
pitiscuole, daindividuare tra
quelle particolarmente at-
trezzate per quanto riguar-
da le tecnologie didattiche.
Alle scuole sedideicorsisono
affidati i fondi per la realiz-
zazione e la gestione delle
iniziative di formazione. [...]

Definizione degli obietti-
vi contenuti e struttura
dei corsi di formazione

| Sovrintendenti scolastici,
acquisite le informazioni dai
Provveditori agli studi, pro-
muovono le conferenze di
servizio previste dal para-
grafo 3.2 della piu volte ci-
tata circolare ministeriale n.
345/1998 per la programma-
zione e il coordinamento re-
gionale del piano di forma-
zione.

In particolare, acquisite le
informazioni in merito alla
istituzione dei corsi e alla
nomina dei docenti forma-
tori, promuovono incontri
di lavoro tra gli ispettori

tecnici di lingua straniera, i
referenti provinciali, i diret-
tori dei corsi e i formatori al
fine di individuare le linee
di riferimento culturale e
organizzativo nonché i con-
tenuti che devono essere
comuni a tutti i corsi di for-
mazione per i docenti.

Al riguardo assumono parti-
colare importanza la coe-
renza interna del progetto
e la sua credibilita sul piano
dei tempi, delle modalita
procedurali e delle risorse
previste, oltre che della me-
todologia e degli strumenti
di valutazione del processo
formativo in itinere e dei ri-
sultati finali. [...]
L'organizzazione, |'attua-
zione ed il coordinamento
dei corsi impongono neces-
sariamente un'azione coor-
dinata e integrata dei diver-
si livelli dell’Amministrazio-
ne scolastica.

| compiti di coordinamento e
di governo relativi alla defi-
nizione degli obiettivi, al
monitoraggio e alla valuta-
zione degli esiti delle attivita
formative sono svolti dal-
I'Amministrazione Centrale;
la predisposizione delle con-
dizioni necessarie per |'ero-
gazione dei servizi sul terri-
torio spetta agli uffici scola-
stici provinciali e regionali.
Non appare superfluo sotto-
lineare che la complessita
del progetto richiede I'impe-
gno e la collaborazione di
tutti i soggetti coinvolti.

E pertanto necessario che
ciascuno, nell'ambito delle
proprie competenze e re-
sponsabilita, concorra a de-
terminare le condizioni ne-
cessarie per la riuscita del
progetto che assume rilievo
strategico per I'ampliamen-
to e l"arricchimento dell’of-
ferta formativa [...].
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} Lettere e convegni

Un’esperienza importante
Cari lettori di SeLM,

tutto inizid undici anni fa quando il mio professore d'inglese, il professore Macri a
Catanzaro, mi diede I'indirizzo della mia prima “pen-pal”.
Ricordo come mi batteva forte il cuore quando cominciai a scriverle: era una ra-
gazza finlandese con capelli biondi e occhi azzurri.
Scelsi un paese nordico per poter scoprire (anche se solo tramite lettera) i senti-
menti di chi poteva ammirare il sole di mezzanotte o |'aurora boreale dal vivo.
Mi torna alla mente con tanta simpatia quando Tehi mi raccontava delle ore tra-
scorse nella sauna per sfuggire al freddo dei 35° sotto zero!
Non avevo ancora finito di scoprire tutti gli aspetti della vita di un finlandese che
decisi di trovare altri amici di penna. Questa volta scelsi Germania e Austria e pian
piano le mie lettere arrivarono anche in Ungheria, Inghilterra, Romania e Corea.
Non tutti perd6 come me avevano la passione di scrivere, cosi di dieci amici oggi ne
e rimasta solo una.
E' da dieci anni che ci scriviamo. Jennifer mi racconta della sua vita, dei viaggi in gi-
ro per il mondo, delle difficolta con gli studi, delle feste tipiche tedesche, delle
usanze del suo popolo.
Ormai siamo piu che amiche, riesco a prevedere quando riceverd una sua lettera,
abbiamo gli stessi pensieri e ¢i poniamo le stesse domande.
Avere una "pen-pal” significa migliorare la lingua, esercitarsi, conoscere usi e tra-
dizioni di un paese; ed e cosi, almeno all'inizio, ma piu gli anni passano e piu si sco-
pre che & nata una profonda amicizia che non ha confini di razza, colore o religio-
ne. Nonostante la maggior parte delle corrispondenti abbia smesso di scrivere, io
continuo ancora a pensare che da qualche parte della terra ci sia un‘altra amica e
un altro paese da scoprire e da amare. Grazie ad una lettera riesci ad essere tede-
sca, inglese o ungherese allo stesso tempo; basta chiudere gli occhi per vedere le
strade, i paesaggi, la gente. Ma tutto cid non si puo assaporare a fondo se non c'é
la passione, la consapevolezza che basta imparare una lingua per avere spalancate
le porte del mondo. E questo il mio consiglio a chi volesse intraprendere questo
lungo cammino di conoscenza.
Elisabetta Scicchitano
Studentessa di Geologia, Universita “La Sapienza”

Associazione Nazionale Insegnanti Lingue Straniere
JOHN CABOT UNIVERSITY, ROMA
CONVEGNO NAZIONALE

COMUNICAZIONE, CONOSCENZA E CULTURA :
L'INSEGNAMENTO DELLE LINGUE STRANIERE NEL TERZO MILLENNIO
ROMA, 7-8 maggio 1999
American Language & Culture Institute, John Cabot University
Via della Lungara 233, Trastevere (Tel. 06 6819.1240)

Programma provvisorio:

7 maggio 1999 Venerdi ore 09.00 - 13.00
Presiede: Prof. Paolo Balboni, Presidente Nazionale A.N.I.L.S.

09.00 Iscrizione dei partecipanti
Introduzione al convegno: Prof. Paolo Balboni - Prof. Michael Karris




09.30 Comunicazione, conoscenza e cultura nella formazione dei docenti
Dott. Mario Dutto, Direttore Generale Coord. Formaz. Ins. M.P.L.

10.00 Comunicazione, conoscenza e cultura: le matrici psicologiche
Prof. Renzo Titone, Psicolinguista

11.00 Coffee break

11.15 Comunicazione, conoscenza e cultura nell'insegnamento delle lingue straniere
Prof. Paolo Balboni, Universita Ca, Foscari di Venezia

11.45 Comunicazione, conoscenza e cultura: educazione ai valori
Prof. Michael Karris, American Language & Culture Institute, Roma

12.15 Tavola rotonda: L'insegnamento delle lingue straniere nel terzo millennio
Conduttore: Isp. Laura Signori, C.N.P.I.

7 maggio 1999 Venerdi ore 15.00 - 18.00
Presiede: Prof. Silvia Serena, Vice-Presidente Nazionale A.N.I.L.S.

15.00 La conoscenza dimezzata: pedagogia differenziata
Prof. Luigia Capasso, Resp. Progetti Europei A.N.I.L.S.
16.00 Conoscenza e cultura scientifica nell'insegnamento delle microlingue
Prof. Maria Ibba, Universita Cattolica, Roma
16.30 Coffee break
16.45  Gli aspetti mutanti dell’educazione all'interculturalita in Italia
Prof. Helene Paraskeva , Liceo Caetani, Roma
17.15 Le competenze linguistiche e culturali nel campo della formazione professionale
Prof. Daniel Gleason, Universita Torvergata di Roma
17.45 Dibattito

8 maggio 1999 Sabato ore 09.00 - 13.00
COMUNICAZIONE, MULTIMODALITA, FORMAZIONE A DISTANZA
Presiede: Prof. Antonio Giannandrea - Segr. Naz. Organizz.- A.N.I.L.5.

09.00 Comunicazione, conoscenza e cultura: la multimedialita riveduta e corretta
Suor Caterina Cangia - La bottega d'Europa

09.30 Comunicazione, conoscenza e cultura: la comunicazione in rete
Prof. Antonio Giannandrea - Segr. Naz. Organizz. A.N.L.L.S.

10.00 Multimedialita e multimodalita nell’insegnamento linguistco
Prof. Anthony Baldry - Universita di Pavia

10.45 Coffee break

11.00 Formazione a distanza e campus virtuali
Dott. Graziano Di Paola - Trainet - Telecom ltalia

11.45 Euro-opportunita per la scuola: Attivita cooperative in un sito virtuale
Dott. Agostino Quadrino - Garamond

12.30 Tavola rotonda e dibattito

Iscrizione al convegno: £.35.000 - gratuita per gli iscritti dell’A.N.L.L.S.

Trasporto urbano per arrivare alla John Cabot:

Autobus per Piazza Trilussa/Ponte Sisto: 23, 280

Autobus dalla Stazione Termini:

Bus H fino a Piazza Sonnino e poi 5 min. a piedi (Piazza Trilussa — Porta Settimiana)

Bus 640 fino a Largo Argentina, poi tram 8 fino a Piazza Sonnino e poi 5 min. a piedi (Piazza
Trilussa - Porta Settimiana)

Bus 75 fino al MPI e poi 10 min. a piedi (S. Maria in Trastevere — Porta Settimiana)

Esonero ministeriale del 5/2/99 (Prot.50/13-AM): richiesto il rinnovo con nuova data.
E stata richiesta I’autorizzazione dell'IRRSAE come corso di aggiornamento

Per ulteriori informazioni rivolgersi a:

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA DEL CONVEGNO
c/o IRRSAE Molise - Via Mazzini, 80 - 86100 CAMPOBASSO

(Tel.0874 / 481620 § Fax 0874 /69643)
Sito Web : www.unimol.it
e-mail : irrsae@hpsrv.unimol.it
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Piccolo Diario di Bordo
a cura di Luigi A. Macri
mailto:Imacri@abramo.it
Imacri@abramo.it_

ANILS on line cambia veste! Dalla prima
edizione del sito ideato e realizzato arti-
gianalmente dal sottoscritto, un non-tec-
nico professionista di pagine web, & tra-
scorso qualche anno! | tempi sono piu ma-
turi, sebbene non del tutto, per un poten-
ziamento delle attivita dell'associazione
on line visti i numerosi servizi che sarebbe
possibile avviare e, soprattutto, la celerita
con cui & possibile scambiare comunicazio-
ni via posta elettronica.

Nel gennaio scorso, dopo una consultazio-
ne con i responsabili nazionali, & stata fir-
mata una convenzione con Abramotel,
una seria ed attiva azienda che offre servi-
zi telematici; il direttore, il dott. Viapiana,
che, tra l'altro, ha gia avuto modo di co-
noscerci avendo dato il suo contributo alla
nostra associazione in occasione del Con-
vegno Nazionale ANILS di Copanello (Cz)
nel 1996, ha voluto lanciarci una sorta di
“provocazione culturale": Abramotel of-
fre la piu ampia disponibilita tecnica ed
operativa per |'attivazione di pagine e ser-
vizi sul web, a fronte dell'impegno da par-
te nostra di contribuire, attraverso tradu-
zioni nelle principali lingue europee, a
rendere il loro ed il nostro sito tra i miglio-
ri, nell'ampia realta della rete web, relati-
vamente al plurilinguismo delle sue pagi-
ne e servizi!

E questa una iniziativa interessante, poi-
ché una associazione senza fini di lucro co-
me la nostra si incontra ed opera, anche
con ampie ed interessanti prospettive, con
una giovane e agile azienda che offre il
proprio contributo sul terreno della cultu-
ra e della qualita. E una sfida che abbiamo
deciso di accettare ma la riuscita dipende
da ognuno di noi! Soprattutto da parte di
chi & in condizione di dare un contributo

al

http://anils.abramo.it

all'azione di rendere multilinguistici i siti
coinvolti nell'iniziativa.

Oltre alle traduzioni che bisogna avviare,
sarebbe opportuno che ci impegnassimo,
e sarebbe il minimo per un sito di una as-
sociazione di insegnanti di lingue stranie-
re, nel tradurre nelle principali lingue eu-
ropee, almeno ogni due mesi, un editoria-
le del nostro direttore/presidente sullo
‘stato dell'arte’ nel campo dell'insegna-
mento delle lingue straniere in Italia. Que-
sta iniziativa risulta, inoltre, essere com-
plementare ad uno dei punti principali
nella programmazione del sito ANILS ov-
vero quello di pubblicare gli indirizzi delle
principali associazioni di insegnanti a livel-
lo europeo ed extraeuropeo offrendo in
tal modo a tutti i nostri soci opportunita
di confronti e di contatti molto costruttivi.
Restiamo in attesa di commenti e contri-
buti concreti e di idee da parte dei soci che
vogliono contribuire, realmente, alla co-
struzione di una associazione moderna ed
attiva.

Per concludere questo anomalo "Diario di
bordo", pongo alla vostra attenzione un
nuovo servizio di ANILS on line: T.E.S. -
Teachers' Exchange Services. Queste pagi-
ne del sito ANILS intendono offrire ai soci,
gratuitamente, la possibilita di scambiare
servizi con docenti italiani e stranieri. Il
servizio non é riservato solo a chi possiede
un collegamento alla rete ed un account
di posta elettronica, ma si rivolge a tutti i
soci che sarebbero interessati a scambiare
servizi, ma anche amicizia e confronto,
con colleghi di altre nazioni. Le adesioni
saranno suddivise per lingua, nazione e li-
vello di scuola e le informazioni saranno
offerte nelle principali lingue europee.

E un impegno ambizioso e non semplicissi-
mo, ma se si dovesse riscontrare un interes-
se adeguato da parte dei nostri soci, il ser-
vizio potrebbe offrire a tutti spunti interes-
santi: non ultimo la ricerca di una scuola
partner per i vari programmi europei.



| soci che intendessero essere inseriti nelle  ANILS on line /o Prof. Macri Luigi A. Corso
pagine di T.E.S. - Teachers' Exchange Ser- dei Bruzi - 88050-Vallefiorita (Cz) o
vices sono invitati a completare il sequen-  via email a:

te coupon e a spedirlo a:

Imacri@abramo.it

[] Libri, materiali educativi

(] Casa (vacanze)

| Programmi Europei

[ Video, cassette, CD-ROM,
Software didattici

Sono interessato allo scambio di:

[l Pen-friends per gli studenti

] Ospitalita

L] Giovani (figli)

[ Giornali, riviste, depliants, opuscoli, ecc.

Cognome Nome
Indirizzo Abit. c.a.p. Citta
Tel. Ab. email

Sezione ANILS di

SELM
ANNO
XXXVII
I Responsabili di Sezione A.N.L.L.S. sono pregati di voler comunicare un recapito email!
E questa una iniziativa importante ed essenziale per poter veicolare le informazioni con 1999

maggiore celerita!
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Che cos’e I’ANILS?
Risposta breve per chi no la conosce

ANILS Associazione Nazionale Insegnanti Lingue Straniere

P FINALITA

L’ANILS, la piu antica associazione professionale italiana di docenti di lingue straniere, non ha fi-
ni di lucro e si propone di promuovere e sostenere I'insegnamento delle lingue nelle scuole di
ogni ordine e grado: si rivolge quindi a insegnanti di lingue straniere, di lingue classiche, di italia-
no come lingua materna e straniera in una concezione integrata di educazione linguistica.
L'attivita dell’associazione nasce dalla convinzione che la conoscenza delle lingue, al di la del va-
lore strumentale che non va sottovalutato in una realta internazionale via via piu integrata, sia
un elemento essenziale per la costruzione della pace a livello internazionale come pure all'inter-
no della societa italiana - nelle citta, nei paesi, nelle scuole.

L'ANILS pone a disposizione dell’Amministrazione scolastica e degli insegnanti la sua competenza
nel settore della progettazione scolastica, della formazione e dell’aggiornamento degliinsegnanti,
organizzando corsi, congressi e convegni sia autonomamente, sia in collaborazione o con il patroci-
nio del Ministero P.I. e/o degli IRRSAE, oltre che delle istituzioni culturali straniere presenti in Italia.

p LE ORIGINI E IL PERCORSO

L’ANILS ha mosso i primi passi nel dopoguerra (nata nel 1947, ha tenuto il primo congresso nel

1949), quando le lingue non erano ancora ritenute rilevanti nell’insegnamento come oggiesi e

impegnata in battaglie che solo in tempi recenti hanno portato a risultati concreti:

e nei primi anni SESSANTA, con I'inizio della trentennale presidenza di Alfredo Bondi, I"’ANILS si
batte per I'introduzione della lingua straniera nella scuola media, nonché per la creazione del
ruolo dei professori di lingue, prima solo “transitorio”

o dai primi anni SETTANTA inizia la campagna di sensibilizzazione dell’Amministrazione e dell’o-
pinione pubblica alla necessita di introdurre la lingua straniera nella scuola elementare

o dal 1976 inizia un lavoro di ricerca, sperimentazione e sensibilizzazione per l'introduzione del-
la seconda lingua straniera nella scuola media

« verso la fine degli anni SETTANTA inizia un lavoro di ricerca, sperimentazione e sensibilizzazio-
ne per la continuazione della lingua straniera fino alla maturita in tutte le scuole superiori

e all'inizio degli anni OTTANTA inizia un lavoro di ricerca, sperimentazione e sensibilizzazione
per |'uso consapevole delle nuove tecnologie all'interno di un orientamento umanistico-affetti-
vo nell'insegnamento delle lingue.

p LA STRUTTURA

Soci dell’ANILS sono i docenti di lingue di ogni ordine e grado di scuola. Le quote sociali sono I'unica
fonte di finanziamento dell’associazione. | soci si costituiscono in sezioni che programmano auto-
nomamente attivita di formazione e aggiornamento. | soci, oltre a partecipare all’attivita della se-
zione, ricevono in omaggio la rivista SeLM. L'associazione & retta da un Consiglio Nazionale forma-
to dai componenti delle tre segreterie (vedi organigramma), dai Probiviri, dai Sindaci, dai soci coop-
tati con incarichi speciali (ufficio stampa, Programma scambi ecc.), dal Presidente e dal Vicepresi-
dente. Il Congresso nazionale, che si svolge ogni quattro anni, & I'organo sovrano dell’Associazione.

P SeLM Scuola e Lingue Moderne e

e l'organo ufficiale dell’A.N.L.L.S.

o una rivista mensile (nove numeri all‘anno di 32 pagine) che viene inviata gratuitamente ai soci
oppure in abbonamento postale a scuole, universita, biblioteche, enti vari in ltalia e all'estero,
singoli docenti

e UNoO strumento sia di ricerca, sia di comunicazione, discussione e scambio di esperienze tra soci

« divisa in sezioni (saggi, convegni e congressi, vita delle sezioni, recensioni, rubrica dei lettori ecc.)

e si rivolge, mediante rubriche apposite, a docenti di lingue delle scuole materne, elementari,

medie inferiori e superiori e universita.

Si avvale della collaborazione di un comitato scientifico internazionale e di un comitato di reda-

zione nazionale.

In assenza di una sezione locale, provinciale o regionale alla cui attivita partecipare,

e pud essere sottoscritto il solo abbonamento alla rivista SeLM versando lire 35.000
sul ccp 10441863 intestato ad ANILS, Via Veneto 84, 86100 Campobasso

o possono essere richiesti materiali di propaganda all’ indirizzo sopra riportato del Segretario

Nazionale Organizzativo-Amministrativo, Prof. Antonio Giannandrea.




