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| IN QUESTO NUMERO :

I Inizia una nuova annata di SeLM, organo di un’ANILS che si & radicalmente rin- |
I hovata a Firenze in Ottobre. Anche larivista, come potete vedere, si rinnova, sia
nella veste grafica sia nella strutturazione, che prevede sempre piu articoli e in-
terventi agili accanto a una riflessione metodologica piu solida e organica.
Stiamo anche cercando di aprire il nostro sguardo sulla “scuola degli altri”, per
I due ragioni: da un lato, I'integrazione tra i sistemi scolastici europei & destina-
! ta a continuare e quindi conoscere quanto avviene altrove ¢ utile (anche per le
riforme di casa nostra!), all’altro, in tutte le scuole ci sono alunni stranieri, e co-
| noscere da quale idea di scuola provengono ¢ utile per capire il loro atteggia- |
I mento. I
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L’ANILS virtuale... ma molto reale!

Luigi A. Macri

Per contattare I'Autore: luigimacri@libero.it

Il PSTD - Programma per lo Sviluppo delle Tecnologie Didattiche — degli anni 1997/2000 &
stato un importante punto di partenza, che ha permesso alla scuola italiana di affacciarsi
concretamente alle diverse problematiche connesse con |'uso delle tecnologie didattiche
multimediali.

Le risorse economiche sono state rilevanti e il M.I.U.R., gia Ministero della Pubblica Istru-
zione, con il Ministro Berlinguer, ha dato uno scossone alla sonnacchiosa situazione della
dotazione strumentale ed informatica delle scuole italiane, in particolare per quanto con-
cerne la scuola di base.

Trascorsi ormai cinque anni dall’avvio del PSTD, ci troviamo, oggi, ad avviare una nuova fa-
se altrettanto importante e cruciale nel percorso dell’utilizzo delle TD nella didattica quo-
tidiana.

In questi mesi, a seguito della C.M. n. 152 del 18 ottobre 2001 avente per oggetto “Infra-
strutture tecnologiche nelle scuole - Indicazioni operative e finanziarie per I'anno 2001”,
gli Uffici Scolastici Regionali stanno erogando un bel numero di miliardi, per la precisione
224 miliardi e 500 milioni di lire, al fine di continuare questa azione di sviluppo delle tecno-
logie didattiche.

La C.M. n. 152/2001 intende esplicitamente consolidare quanto gia realizzato dalle istitu-
zioni scolastiche e, nel contempo, raccordare lo STD con i principali cambiamenti verificati-
si in questi ultimi anni, ovvero la realizzazione dell’autonomia delle istituzioni scolastiche
che implica responsabilita nelle scelte tecnico-organizzative e I'evoluzione delle tecnologie
dell'informazione e della comunicazione con particolare attenzione ai servizi di rete che in-
cludono la FAD — Formazione a Distanza, banche dati di esperienze, risorse in rete, ecc.

P Una nuova

programmazione

In questa nuova program-
mazione si € tenuto conto,
in quanto importante punto
di riferimento, del Piano di
Azione Europea del 24 mag-
gio 2000 - http://www.euro-
pa.eu.int — che prevede per

zione e il potenziamento
delle stesse, e tenuto conto
delle esigenze relative al-
I'autoformazione e forma-
zione a distanza del perso-
nale della scuola;

m favorire l'accesso ai ser-
vizi in rete telematica da
parte di tutte le componen-

te, ogni istituzione scolasti-
ca, creando reti di istituto
con un numero di punti di
accesso adeguato al numero
distazioni di lavoro e dotare
ogni scuola, che ne sia
sprovvista, di dispositivi di
accesso alla rete esterna
(server, router...), includen-

SELM le scuole europee i seguenti ti scolastiche. do, inoltre, un collegamen-
ANNO obiettivi: A tal fine, la Circolare mini- to telefonico con larghezza
XL m incrementare I'accessibi- steriale n. 152/2001 per rag-  di banda di trasmissione suf-
1 lita per studenti, docenti e giungere questi obiettiviha ficiente per gli usi didattici
2002 personale della scuola alle programmato due azioni multimediali.

risorse interne, anche attra-
verso la migliore organizza-

concorrenti:
A) cablare, in tutto o in par-

B) Incrementare il numero
delle postazioni di lavoro in



rapporto agli allievi, le dota-
zioni di periferiche e tecno-
logie audiovisive, nonché
aggiornare il parco macchi-
ne. In tale ambito si ribadi-
sce |'esigenzadi assicurare la
disponibilita di stazioni di
lavoro multimediali fisse o
mobili per la formazione del
personale della scuola.

» Obiettivi della Circolare
n. 152/2001

Ogni Istituzione Scolastica,
quindi, nel predisporre il
proprio piano di sviluppo ha
avuto la possibilita di utiliz-
zare come riferimento i se-
guenti obiettivi indicati dal-
laC.M. n.152/2001:

m estendere il cablaggio
delle istituzioni scolastiche
o realizzarne ex novo una
prima configurazione mini-
ma (orientativamente il fi-
nanziamento per ogni isti-
tuzione scolastica & valuta-
bile in una cifra media di 13
milioni, con priorita per le
scuole sprovviste di cablag-
gio);

m gestire le spese correnti
per il funzionamento delle
infrastrutture tecnologiche,
incluse le spese di connes-
sione ad Internet (orientati-
vamente il finanziamento
destinato ad ogni istituzio-
ne scolastica & di 3 milioni
di lire, con priorita per le
scuole meno dotate di risor-
se proprie);

m incrementare e/o aggior-
nare le attrezzature multi-
mediali.

E questo, dunque, un im-
portante giro di boa per lo
STD nelle scuole italiane
predisposto dal M.I.U.R. -
Servizio per l'automazione
Informatica e I'innovazione
Tecnologica - Ufficio IV, di-
retto dal Direttore Genera-

le Mario Fierli, garanzia di
un raccordo e di una conti-
nuita con quanto avviato
nel passato, nelle Scuole
Italiane, relativamente allo
Sviluppo Tecnologico e
Scientifico.

Con questa fase si intende
promuovere |'utilizzo della
rete e delle nuove tecnolo-
gie della comunicazione e
dell’informazione nelle
scuole di ogni ordine e gra-
do.

Per chi conosce la realta del-
le scuole italiane e ha con-
tezza delle problematiche
che investono I'utilizzo delle
tecnologie didattiche, risul-
ta chiaro che con questogiro
di boasiintende dare la pos-
sibilita a studenti e docenti
di utilizzare nella quotidia-
nita le nuove tecnologie di-
dattiche e in particolare le
grandi risorse della rete e
della formazione a distanza.
I M.I.U.R. afferma che la
quasi totalita delle scuole
elementari e medie e la to-
talita delle scuole superiori e
dotata di un collegamento
ad Internet.

Sebbene questa affermazio-
ne potrebbe essere in parte
vera, bisogna sottolineare
che la grande maggioranza
di queste postazioni é rele-
gata in Presidenza, negli Uf-
fici Amministrativi e, quan-
dova bene, inun’aula didat-
tica con una o pochissime
persone che hanno accesso
ad Internet.

Non é proprio possibile con-
tinuare a nasconderci dietro
ad un dito!

Nella scuola italiana uno dei
problemi centrali per lo STD,
resta l'utilizzo delle risorse
umane nelle singole istitu-
zioni scolastiche, al fine di
permettere l'accesso alle

tecnologie didattiche e alle
risorse di rete a tutti i docen-
ti e studenti.

» Unire le diverse
esperienze

Questa rivista intende met-
tere in evidenza la grande
importanza dell'inserire in
circolo le diverse esperienze
come mezzo per migliorare
la qualita professionale del
docente.

Il concetto di condivisione
delle “best practices”, &
guindi, momento di forma-
zione e di crescita professio-
nale; una delle azioni piu in-
teressanti avviate in questi
anni su questo tema é stata
quella dell’'INDIRE (ex BDP)
www.bdp.it con il Progetto
GOLD - Global On line Data-
base.

In questa ottica, e al fine di
discutere sullo stato dell’ar-
te delle tecnologie didatti-
che nella scuola italiana, sa-
rebbe interessante avere un
riscontro delle situazioni
nelle diverse realta scolasti-
che al fine di cercare di da-
re, anche da questo punto
di vista, un contributo fatti-
vo al miglioramento dell’u-
tilizzo delle tecnologie di-
dattiche.

Le comunicazioni che riter-
remo di particolare interes-
se saranno pubblicate nella
rubrica “ANILS on line” che
intendiamo riprendere dai
prossimi numeri.

| lettori sono invitati a invia-
reuna loro breve notasul te-
ma in oggetto alla seguente
e-mail: luigimacri@libero.it .
Si rammenta a tutti i presi-
denti di sezione ANILS di in-
viare con urgenza un recapi-
to di posta elettronica.

ANILS: http://www.anils.the-
brain.net
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La scuola degli altri

Anna Biguzzi

Nella prima decade del dicembre 2001 &

comparsa su vari settimanali tedeschi
(Stern, Der Spiegel, Die Zeit, Focus) una se-
rie di articoli che, fralI'allarmato e il desola-

to, riferivano i risultati dell’indagine mon-

diale PISA (Programme for International
Student Assessment) condotta in 32 paesi e
che ha coinvolto 250.000 studenti, 6000 dei
quali tedeschi. Con gridolini di sconcertata
e addolorata sorpresa i tedeschi si sono sco-
perti al 27° posto, seguiti da Messico, Polo-
nia, Repubbliche sovietiche. Guidano la

classifica dei migliori il Canada, la Finlan-

dia, I"’Australia e la Nuova Zelanda.

Il solito test nozionistico?

Datempo sentiamo ripetere che i nostri stu-

denti non sanno se Garibaldi era contem-
poraneo di Lorenzo il Magnifico o se I'e-

marginazione & una tecnica per misurare i
confini, e credo che ormai non ce ne stupia-
mo nemmeno piu. In questo caso si trattava
di un test che tendeva a verificare le capa-
cita logiche, il “fare” che gli intervistati era-

no in grado di derivare dal “sapere”. In so-
stanza: cio che si studia a scuola serve a ri-

solvere problemi pratici? a sapersi muovere
nella vita? Di fronte a questa sollecitazione

i quindicenni tedeschi hanno alzato ban-
diera bianca, mettendo in crisi con questi ri-

sultati docenti, genitori, politici, sociologi e
pedagogisti.

La situazione

Ma la cosa non avrebbe dovuto sorprende-
re troppo dal momento che nel corso del
2001 erano apparsi vari articoli che sottoli-
neavano gli insoddisfacenti livelli di com-
petenza degli studenti e le svariate carenze

dellascuolatedesca, dalla elementare all’u-
niversita. Si parte con un articolo del 2 apri-

le di Spiegel Online che denuncia con
preoccupazione la mancanza di un ricar

(per ripensare la nostra)

bio sufficiente nel corpo insegnante, la cui
eta media sta crescendo in modo sensibile;
il problema riguarda soprattutto le materie
tecnico-scientifiche ma anche le lingue ne
sono interessate. Sembra che la professione
di insegnante sia sempre meno attrattiva
per i giovani tedeschi, anche perché sull’in-
segnante grava un sempre maggior nume-
ro di compiti parascolastici o di nuove disci-
pline. «Chi hafigliin eta scolare osiinteres-
sa della scuola e ascolta quanto hanno da
dire insegnanti bravi e battaglieri, si trova
di fronte ad una drammatica contraddizio-
ne fra una retorica volutamente ottimistica
e una realta disperante. Le scuole devono
insegnare sempre di piu e i discenti dispon-
gono di un corredo domestico sempre piu
povero». Uno degli aspetti negativi di que-
sta situazione & la forte riduzione dell’inte-
resse dei bambini per la lettura, solo il 25%
legge “spontaneamente” e qui troviamo il
punto di contatto con i deludenti risultati
dello studio PISA: gli studenti non sanno
scrivere correttamente, non sanno leggere,
non capiscono le consegne.

Solo i quindicenni sono ignoranti?

No: due articoli di giugno sottolineano che
il panorama all’'universita non & molto ral-
legrante. Troppo pochi proseguono gli stu-
di all’universita (solo il 28% rispetto al 45%
degli stati dell’OECD), possibilita migliori di
accesso —in Germania esiste il numero chiu-
so — dispongono i figli di laureati e di fun-
zionari; l'universita & gratuita, ma se sei fi-
glio di turchi difficilmente avrai frequenta-
to una scuola superiore a sbocco universita-
rio e, se anche lo avrai fatto, difficilmente
riuscirai a ottenere voti tali da aprirti le por-
te dell’'universita (negli anni Settanta era
cosi per i figli dei Gastarbeiter italiani, an-
che di seconda generazione).

[l giudizio dei docenti universitari sulle ma-
tricole & tassativo: almeno un terzo non é
adatto agli studi universitari: cio che risulta
carente & la capacita di elaborazione; la
scuola non fornirebbe gli strumenti necessa-
ri per sviluppare capacita di analisi, di astra-



zione, creativita e competenza espositiva.
Solo il 24,5% ne dispone, il 41% ha capacita
mediocri. Per la meta dei docenti le matrico-
le non sanno esprimersi, per un terzo dei do-
centi mancano di capacita analitiche.

Il triste e che anche i datori di lavoro lamen-
tano analoghe carenze, unica consolazio-
ne: «l giovani di oggi comungue hanno altri
punti di forza: parlano le lingue straniere in
modo piu disinvolto, sono piu aperti ai con-
tatti e si formano un giudizio in modo piu
autonomon» rispetto a trent’anni fa, dice il
prof. Klaus Landfried, presidente della con-
ferenza dei rettori. Beh, almeno questo!

| risultati PISA

Ed eccoci alle considerazioni espresse sui ri-
sultati dello Studio PISA. Scrive Stren:

«ll livello miserabile esistente nelle classi tede-
sche era cosa nota. Cio che ha particolarmente
sorpreso e che da da pensare é |la scarsa abilita di
comprensione scritta, dal momento che questa
carenza priva i giovani di uno strumento fonda-
mentale di orientamento e qualificazione nella
societa contemporanea. [...] Il 22% é pratica-
mente analfabeta e cio rappresenta uno scan-
dalo per una moderna nazione industriale».

E a farne le spese sono soprattutto allievi
provenienti da famiglie non tedesche, so-
prattutto turche. Qual & il segreto dei gio-
vani canadesi, finlandesi, australiani, neo-
zelandesi? Pare che la scuola, I'apprendi-
mento e quindi il sapere rappresentino un
momento centrale dei loro interessi, della
loro attivita e della loro vita, cosa che non
sembra riguardare gli adolescenti tedeschi
(e gliitaliani?).

Che fare?

Colpa degli insegnanti? Certamente una
parte delle responsabilita ricade sulla classe
docente: come sempre ci sono quelli bravi,
che lavorano e ci credono, ma fra le pieghe
si nascondono — e non sembrano essere po-
chi—quelli che ‘tirano a campare’, forse an-
che frustrati dalla mancanza di collabora-
zione dei genitori, sempre pronti a colpevo-
lizzare la scuola se il figlio non riesce a rag-
giungere livelli sufficienti o se il suo com-

-,

portamento é al limite della tollerabilita. E
tuttavia viene rilevato un fatto che investe
una questione generale: I'insegnante tede-
sco riceve una formazione qualificata ma...
chi controlla poi veramente se e come ap-
plica i principi appresi? quale impegno di
aggiornamento continuo gli viene richie-
sto? La proposta é quella —innanzitutto —di
migliorare |'aggiornamento e stimolare la
frequenza di corsi, seminari, incontri che,
guantomeno, portano allo scambio di espe-
rienze e alla conoscenza di punti di vista e
strategie diverse. Un'altra proposta vuole
investire la scuola materna di una funzione
veramente propedeutica alla scuola di ba-
se, avviando gia un contatto con la letturae
la scrittura, idea che nontrova tutti d’accor-
do ("Imbottiamogli la testa gia all’asilo” & il
polemico titolo di Focus).

Un suggerimento viene dai pedagogisti: gli
insegnanti dovrebbero uscire dal loro isola-
mento dentro alla classe o alla scuola, cer-
cando distabilire contatticoniloro colleghi
anche per fissare verifiche comuni, contem-
poranee e identiche, che permettano di
controllare se gli obiettivi sono stati rag-
giunti e vedere che cosa si puo fare per cor-
reggere eventualmente il tiro.

Concludo con un’osservazione sull’esame
di maturita: in Germania esso non prevede
commissari esterni, I'accesso all'universita e
regolato dal numero chiuso. Un modo per
elevare I'impegno dei docenti e quindi il li-
vello delle competenze degli studenti puo
consistere nell’introduzione di un esame di
ammissione all’universita che porterebbe
ufficialmente allo scoperto quali scuole e
quali docenti non preparano gli studenti in
modo soddisfacente.

E noi?

Nell'incertezza che domina il destino della
scuola italiana, mentre scrivo queste note,
abbiamo acquisito solo una certezza: la
commissione dell’esame di stato prevede
solo docenti interni, con presidente-notaio
esterno. Arriveremo anche noi a ipotizzare
I'opportunita di un esame di ammissione al-
I'universita per stimolare a lavorare meglio
quei docenti o quelle scuole che non fun-
zionano troppo bene?

Anche da noi il discorso preparazione pro-
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fessionale e aggiornamento ¢ irto di spine:
lo sappiamo anche come Associazione che
I'aggiornamento offerto in un incontro po-
meridiano non attrae pit molto, i docenti
sono comungque oberati di incontri, sedute
ecc. ecc. Ho avuto modo di constatare che
gli incontri tenuti a Venezia dal Goethe In-
stitut di Trieste contavano ahimé troppo
spesso un numero assai esiguo di presenti. E
allora che fare? Abbiamo pensato di punta-
re sulla giornata intera, con esonero, che
solleva dall’impegno scolastico e riesce ad
essere piu articolata nell’offerta. Speriamo
che funzioni!

Una carta vincente

Un discorso a parte e una valutazione posi-
tiva meritano le Scuole Interateneo di Spe-
cializzazione per la formazione degli inse-
gnanti della scuola secondaria, le SSIS di cui
ho avuto modo di parlare. Cosi come sono
strutturate ora, pur nella loro diversita e
perfettibilita, esse rappresentano vera-
mente quel passaggio formativo necessario
per affrontare I'insegnamento, sia ponen-
do le premesse teoriche sia sviluppando
adeguatamente |'aspetto pratico, pragma-
tico, il fare insieme, lo scambiarsi informa-
zioni —anche gli indirizzi web utili per trat-
tare in classe un certo tema sono un tassello
di questo tessuto —e il verificare su se stessi,
nel proprio gruppo se un‘idea & buona e
puo funzionare.

Credo che proprio la rete di rapporti inte-
rattivi che si stabilisce nelle SSIS fra i docen-
ti di laboratorio e i corsisti e fra i corsisti
stessi possa dare vita a quella forma conti-
nua di aggiornamento e di contatti, auspi-
cata dai pedagogisti tedeschi per ovviare
alle miserie della loro realta scolastica, an-
che perché abitua al lavoro in gruppo che
non fa parte della tradizione formativa ita-
liana e quindi della pratica didattica. Lavo-
rare in gruppo, vedere che funziona, stu-
diare direttamente quelle dinamiche che
possono favorire o impedire in classe il con-
seguimento di risultati positivi & il modo mi-
gliore per affrontare questa tecnica sul
campo.

Sisentono “sediziose voci, voci di guerra” sul
destino di queste Scuole di Specializzazione,
che rischiano di essere trasformate in appen-
dice universitaria senza “perdere tanto tem-
po con discorsi in didattichese su metodo,
approccio, tirocinio” e quant’altro non sia
cosi luminoso e alto come il godimento su-
blime della bellezza. Credo che gettare alle
ortiche un patrimonio di esperienze — quelle
dei singoli docenti e quella acquisita in que-
sti tre anni dalle SSIS — sarebbe pura follia o
inspiegabile masochismo. Una volta che ab-
biamo qualcosa di buono...

Giu le mani dalle SSIS dunque? Si! Esse pos-
sono veramente essere una carta vincente
per la formazione degli insegnanti, fatte le
debite, eventuali, singole eccezioni. Ma si
sa, nessuno & un santo.

Focus, 7. 6.01: Lehrer viel zu alt

Stern, 6. 12. 01: Versetzung gefahrdet
Die Zeit, 7. 12. 01: Die Schule brennt
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Elenco dei settimanali tedeschi da cui sono state tratte le informazioni per I'articolo

Der Spiegel, 2.4.01: 400.000 Lehrer auf Altenteil
Die Zeit, Nr. 14/2001: Gleiche Chancen —ein Traum
Die Zeit, Nr. 18/2001: Die Elternkatastrophe

Stern, 16. 6. 01: In Deutschland studieren zu wenig
Der Spiegel, 9. 5. 01: Ein Drittel zu dumm?

Der Spiegel, 10. 12. 01: Sprachunterricht schon im Kindergarten?
10 Focus, 10. 12. 01: Paukerei im Kindergarten
11. Der Spiegel, 10. 12. 01: Schlechte Schiiler wegen schlecht gebildeter Lehrer?

Ultimissime — non trattate nell’articolo —sono:
Die Zeit, Nr. 6/2002: Ein Traum von einer Lehranstalt
Focus, 4. 2. 02: Abschaffung der Ehrenrunde gefordert

| testi originali si possono richiedere inviando una mail all'indirizzo annabig40@libero.it
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Anna Maria Crimi

In questi ultimi anni in Europa, i sistemi
educativi hanno subito molti cambiamenti
dettati da esigenze comuni, e in particolare
si & sentita la necessita di adattare alla
realta della classe I'insegnamento imparti-
to nelle scuole di formazione.

Dal 1984 molti Paesi europei si sono occu-
pati della formazione dei futuri insegnanti,
creando a tal fine delle scuole di specializ-
zazione.

Nascono cosi in Francia, gia nel 1989, le
IUFM (Institut Universitaire de Formation
des Maitres), mentre si deve attendere sino
al 1999 per vedere la nascita in Italia delle
SSIS (Scuole di Specializzazione Insegnanti
delle Scuole Superiori).

In queste Scuole di Specializzazione lavora-
no, oltre a docenti universitari, insegnanti
della scuola media secondaria, che svolgo-
no il ruolo di “supervisori al tirocinio”, che
si occupano della professionalizzazione dei
futuri insegnanti.

La SSIS a Torino, dove lavoro come Supervi-
sore al tirocinio per la Lingua Francese, ha
intrapreso, da circa un anno, una collabora-
zione con I'lUFM di Grenoble, che si concre-
tizzera, quest’anno, in un progetto di scam-
bio tra specializzandi e supervisoriitaliani e
francesi.

Il punto di partenza della collaborazione,
che ha visto anche la firma di un protocol-
lo di intesa tra i due, & stato, da parte del
Direttore della SSIS, dei docenti e mia, la
consapevolezza che la professionalizza-
zione deglispecializzandi in lingua france-
se non pud essere completa senza la cono-
scenza del sistema di formazione della
scuola d’'Oltralpe e la volonta di arricchire
il bagaglio culturale dei futuri insegnanti.
In quanto cittadini europei non possiamo
ignorare cio che viene fatto negli altri Paesi
per costruire un linguaggio e finalita comu-
ni, pur mantenendo ognuno la propria di-
versita.

Esaminiamo piu da vicino la struttura delle
IUFM.

' La formazione dei futuri insegnanti
7 in Francia

Le IUFM

Le prime tre IUFM (Institut Universitaire de
Formation des Maftres) sono nate in Fran-
cianel 1990 in seguito a unalegge del 1989
ed & in questi Istituti che gli insegnanti del-
le scuole di tutti gli ordini ricevono la loro
formazione iniziale. Per accedervi i futuri
insegnanti devono aver frequentato tre
anni di Universita e aver superato un test
di accesso.

Il corso distudi nelle IUFM, dura 2 anni e per
accedere al 2° anno gli studenti devono
aver superato il CAPES (Certificat d’Aptitu-
de au Professorat de I'Enseignement Se-
condaire), che permettera loro di essere no-
minati dal Rectorat per insegnare su una
classe.

Le IUFM sono scuole pubbliche, presenti in
ogni Académie, che si occupano anche del-
la formazione continua degli insegnanti in
servizio. L'obiettivo principale & quello di
fornire agli studenti delle conoscenze e
competenze con corsi di formazione in di-
dattica e pedagogia, scienze umane e so-
ciali, tecnologie dell’informazione e delle
comunicazioni.

Durante i due anni passati nelle IUFM gli
studenti devono nei mesi di novembre,
gennaio e marzo seguire uno stage (tiroci-
nio) nelle scuole che va dalle 20 alle 30 ore
per moduli di 5 ore durante il 1° anno e di
40 ore per moduli di 5 ore durante il 2° an-
no. Ogni stage & preparato dai formatori
delle IUFM attraverso moduli di 6 ore + 3
ore di bilancio. Quelli del 1° anno prepara-
no lo studente all’esame orale del CAPES.

|l Tutor - Formatore & Iinterlocutore privile-
giatodellostudente duranteidue annipas-
sati all'lUFM. Egli si occupa dello stage e di-
scute con lo studente delle osservazioni fat-
te in classe e lo aiuta nel preparare il con-
corso. | Tutor sono sia docenti universitari
sia professori delle scuole secondarie, que-
sti ultimi sono reclutati con un concorso e
continuano a insegnare nelle scuole secon-
darie.

Durante lo stage nelle scuole, gli studenti
sono accolti dal Dirigente scolastico e dai



suoi collaboratori per permettere un primo
contatto con la scuola, attraverso delle riu-
nioni in cui si presenta il Projet Pédagogi-
qgue (POF), i professori dell’istituto e il per-
sonale amministrativo. Soltanto dopo que-
sto momento gli studenti incontrano il Pro-
fesseur Conseilleur Pédagogique (i nostri
Tutor) che li sequira durante lo stage. In
Francia il PCP accoglie anche due o tre stu-
denti come osservatori nelle sue classi al fi-
ne di rendere espliciti gli obiettivi di inse-
gnamento, le pratiche didattiche e le diffi-
colta che si possono incontrare in classe.
Come detto prima, per accedere al 2° anno
glistudenti devono aver superato il concor-
so e pur insegnando essi devono seguire dei
corsi all'lUFM per due giorni alla settimana
(12 ore). Gli obiettivi sono principalmente
quelli di saper stabilire delle relazioni posi-
tive con gli allievi, saper redigere una pro-
grammazione, sapersi integrare nell’équi-
pe dei docenti e sapersi mettere in relazio-
ne con gli enti esterni alla scuola. Durante
guest’anno gli studenti/professori devono
seguire anche uno stage de pratique ac-
compagnée in un Istituto diverso da quello
in cui si insegna e con un tutor diverso.
All'inizio dell’anno scolastico il tutor del-
I'lUFM fornisce una prima formazione e re-
sta sempre in contatto con la scuola sede
dello stage e con il PCP assicurando i mo-
menti di incontro tra i vari stagiaires duran-
te le giornate di formazione.

Anche in questo caso il Dirigente scolastico
e la sua équipe hanno un ruolo importante
per la formazione dell'insegnante. Essi fa-
voriscono l'integrazione dello stagiaire nel-
la vita dell’Istituto, gli presentano il POF e il
consiglio della classe di cui fara parte, i col-
leghi della disciplina insegnata e il collegio
dei docenti. Il PCP segue invece lo stagiaire
nel suo lavoro, mettendo a sua disposizione
i programmi, le programmazioni e tutti i
documenti delle classi in cui insegna. Con-
corda con lui momenti di riflessione sull’or-
ganizzazione delle lezioni e sulle pratiche
didattiche dopo essere stato osservato dal

tirocinante ogni 15 giorni, ma a sua volta
osserva ogni 15 giorni lo stagiaire durante
le sue lezioni dando una valutazione.

Valutazione finale

Alla fine del 2° anno per essere definitiva-
mente immessiinruolo, il lavoro e gli stages
degli studenti sono valutati da:

®m unacommissione pedagogica disciplina-
re composta da un ispettore, un rappresen-
tante dei PCP, dal tutor dell'lUFM per la ma-
teria studiata, dal Tutor dell'lUFM per la di-
dattica generale, da rappresentanti degli
stagiaires. Questa commissione esamina la
relazione del tutor dell'lUFM, quella del
PCP, quella del Dirigente scolastico dell’isti-
tuto in cuisi & effettuato lo stage annuale e
quella del PCP dello stage de pratique ac-
compagnée;

B una commissione memoire disciplinaire
composta dal tutor dell'lUFM, da un inse-
gnante universitario, da un PCP valuta il
mémoire, una tesina di una trentina di pa-
gine sulle pratiche didattiche;

m una commissione IUFM comprendente i
professori rappresentanti di tutte le mate-
rie che partecipano alla formazione dell’in-
segnante che esamina i risultati ottenuti
durante I'anno di insegnamento e propone
lavalidation del concorso oppure la possibi-
lita di ripetere ['anno;

B unacommissione formata da rappresen-
tanti del Rectorat che riesamina tutte le re-
lazioni e decide di assumere definitivamen-
te gli stagiaires che diventano professeurs
titulaires o obbliga a ripetere I'anno.
Questa breve presentazione del sistema di
formazione delle IUFM mette in luce
un’organizzazione molto diversa da quel-
la italiana che non puo essere sconosciuta
se si vuole creare una rete internazionale
di scuole che permetta ai futuri insegnanti
italiani di seguire degli stages all’estero
per conseguire una professionalizzazione
europea.
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Francesca Mazzetto
e Abdelkrim Boussetta

L'educazione islamica, cosi come descritta
nel Corano, é il processo che forgia il carat-
tere dentro una concezione islamica del
mondo; & dovere dei genitori esporre i pro-
prifigli a tutta la conoscenza necessaria per
costruire — in osservanza ai principi fissati
nel Libro sacro—un rapporto con Dio, gli es-
seri umani e la natura.

Basata dunque su una prescrizione coranica
~ “Leggi nel nome del Creatore [...] che ha
insegnato all’'uomo |'uso del calamo” (96,
1-4)," dove leggere significa conoscere e
dunque agire secondo quanto ordinato da
Dio - I'educazione islamica si & evoluta nel
corso dei secoli a partire da modalita infor-
mali ed essenzialmente orali di trasmissio-
ne dei codici di condotta, a forme d'istru-
zione istituzionali e di massa, fortemente
centralizzate e funzionali agli interessi del-
le classi dirigenti, forme che hanno finito
per provocare una separazione tra sapere
islamico e sapere non islamico e una dicoto-
mia tra ideale e pratica dell’educazione.

Gli albori:
educare = formare il discepolo

Tradizionalmente |'educazione dei minori—
intesa come trasmissione del sapere religio-
so di base —si & configurata essenzialmente
come formazione del discepolo. Esponente
di spicco di questa tendenza fu, nel Xll seco-
lo, il filosofo Al Ghazali che nell’'opera “La
riviviscenza delle scienze religiose” defini il
metodo per “creare” un discepolo e incul-
care nella sua mente un ideale di uomo vir-
tuoso e buon musulmano, dedito alla sua
comunita e capace di trasformare se stesso
e la sua societa di riferimento. Il perno at-

torno al quale ruotava questo modello pe-
dagogico era lo shaykh, un maestro (spiri-
tuale) che la comunita investiva della re-
sponsabilita di seguire lo sviluppo morale e
intellettuale dei membri pit giovani.?
Tuttavia, le sue competenze esulavano dal-
|'ambito pedagogico e si definivano esclusi-
vamente in rapporto alla scienza che inse-
gnava, ovvero i precetti islamici e la tradi-
zione profetica. Tra maestro e allievo si sta-
biliva una notevole distanza psicologica
che traduceva essenzialmente un rapporto
d’autorita. [l maestro era considerato |'uni-
co detentore del sapere, che passava —in
grazia di un atto di fede sulla sua legitti-
mita a diffondere il messaggio divino —al-
I"allievo. E questi non era che un ricettore
passivo la cui unica preoccupazione — alme-
no in prima istanza — doveva essere quella
di memorizzare il Corano il pit perfetta-
mente possibile.

La tecnica privilegiata per ottenere questo
risultato eralaripetizione, ovvero I'appren-
dimento attraverso l'imitazione. L'inse-
gnante recitava alcuni versetti del Corano
che di seguito gli allievi ripetevano salmo-
diando. Alcuni movimenti del corpo, come
dondolarsi sul bacino oscillando avanti e in-
dietro, sembravano facilitare la memoriz-
zazione. L'uso della salmodia, invece, deri-
va da un elemento stilistico originario del
Testo sacro, il sagia’ o prosa rimata e ritma-
ta, gia nota agli indovini e ai maghi dell’A-
rabia preislamica periloro oracoli. l'artere-
citativa del Corano (tajwid) che poggia sul-
I’assonanza, I'alternarsi di pause esuoniela
varieta dei toni,? ha influenzato la prosodia
e lo stile di lettura utilizzati tuttora nelle
classi. Altra tecnica di insegnamento, diffu-
sa specialmente in tempi in cui i materiali
didattici erano scarsi o difficilmente reperi-
bili, consisteva nel dettare un testo che gli
allievi scrivevano su tavolette (lawha) con
un calamo (kalam) e che in seguito leggeva-

Tt il primo versetto che I’Arcangelo Gabriele dettd al Profeta; nel Corano sono frequenti i termini relativi al-
la conoscenza — come sapere, insegnare, insegnante e la cultura islamica tiene in alta considerazione chi & sa-

piente.

2Renaud E., La liberta dell’educazione tra modernita e tradizione, in Schellenbaum P. (ed.), Modelli formativi
nel mondo arabo-musulmano, "Quaderni I.5S.MU."” 8 (1995), pp. 43-51.
3 Gabrieli F, La letteratura araba, Milano, Sansoni Accademia, 1967, p. 71.



no ad alta voce. Anche in questo caso, lo
scopo principale era la memorizzazione,
mentre la riflessione autonoma era temuta
come una tentazione alla disobbedienza e
pertanto scoraggiata. Se I'atto didattico
consisteva essenzialmente nel recitare un
testo ed esigerne la memorizzazione, ne
consegue che l'unica lingua in uso nell’inse-
gnamento fu per lungo tempo I'arabo clas-
sico ovvero la lingua del Corano, unalingua
per lo piu incomprensibile agli allievi arabi,
e —a maggior ragione —sconosciuta agli al-
lievi musulmani non arabi. | bambini, quin-
di, apprendevano a memoria un testo che
non capivano. Solo pit tardi emerse |'uso di
spiegare i brani piu difficili nelle lingue lo-
cali dei bambini o in urdu, turco e persiano;
il grammatico Abu al-Aswad al-Duwali, in-
vece, invento i puntini diacritici per consen-
tire ai non arabofoni di leggere il Corano.?

E vero, tuttavia, che la funzione dell’inse-
gnamento non fu in origine limitata al
talqiin coranico, cioe lo studio del Testo sa-
cro o, pill letteralmente, “|’acquisizione e la
diffusione del senso e dello spirito” sebbe-
ne cio costituisse il cuore dell’educazione
islamica. Nel kuttaab, che dispensava (e tut-
tora dispensa) un insegnamento di base ai
bambini a partire dai due anni, venivano
impartite anche nozioni di storia, matema-
tica, grammatica araba, lettura e scrittura.
Nelle scuole d’istruzione superiore, le ma-
drasa, I'insegnamento del talqlin coranico
e della grammatica araba conviveva a fian-
co del tafstr (esegesi), del figh (giurispru-
denza), della filosofia e della logica, della
letteratura araba e delle scienze classiche
come |'astronomia, la musica, la geografia
e la medicina.’

A questo livello, dunque, si studiavano in-
tensivamente anche testi specifici e com-
mentari. Il maestro dettava branidiun’ope-
ra e ne forniva poi una spiegazione e un‘in-
terpretazione canonica; gli studenti pren-
devano appunti che avrebbero in seguito
memorizzato per dimostrare all’insegnan-
te che avevano seguito attentamente la le-
zione. Due tecniche, in particolare, favori-
vano lo stipamento nella memoria di gran-

di quantita di materiale: la ripetizione a vo-
ce alta, che sempre nell’educazione islami-
ca & stata preferita alla lettura silenziosa, e
la riscrittura in versi delle lezioni. Sorpren-
dentemente, lo scopo ultimo non era quel-
lo di acquisire I'abilita di ripetere un testo,
ma di capirlo: sebbene, infatti, si richiedes-
se prima di tutto I'acquisizione meccanica
di nozioni, si doveva in seguito imparare ad
applicare creativamente a temi particolari
guanto memorizzato. In altre parole, gli
studenti dovevano far propria la tecnica ar-
gomentativa che 'autore del testo aveva
utilizzato e reimpiegarlain classe. Ladiscus-
sione era dunque ampiamente utilizzata
nell’'insegnamento, ma seguiva percorsi
standard e si articolava intorno a temi gia
dibattuti da generazioni e generazioni di
studenti. Quest'approccio, in sostanza, non
produceva che menti ben affilate ma pres-
soché impermeabili a nuovi temi, perché
I'apprendimento era un processo chiuso, al-
I'interno del quale difficilmente nuove idee
e concetti potevano penetrare.®

Il XIX secolo:
educare = formare il cittadino

Listituzione di scuole moderne nel XIX se-
colo non produsse cambiamenti sostanziali
nei metodi d’insegnamento. Esistevano al-
I'’epoca tre tipi di istituzioni educative:
quelle tradizionali islamiche, quelle impor-
tate dall’Occidente e istituite dalle autorita
coloniali o dalle fondazioni missionarie, e
quelle intermedie, generalmente scuole
miste franco-arabe diffuse particolarmente
in Tunisia.

L'imposizione di modelli occidentali si tra-
dusse, di fatto, in occidentalizzazione dei
curricula e burocratizzazione dell’istituzio-
ne scolastica, ma le pratiche e i rapporti
educativi restarono immutati sia perché an-
che il sistema scolastico europeo era allora
caratterizzato da una rigida disciplina e da
modelli formativi basati sulla memorizza-
zione, sia perché le autorita coloniali non
avevano alcun interesse a promuovere uno

acammelli A., La formazione nel mondo arabo islamico, in Cabria Ajmar L., Calloni M., L'altra meta della lu-

na, Genova, Marietti, 1993, p. 243.

5 Esposito J. L., The Oxford Enciclopedia of the Modern Islamic World, New York e Oxford, Oxford University

Press, 1995, p. 408.
8 Esposito, op. cit., p. 417.
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stile educativo che puntasse all’autonomia
e all’intraprendenza degli allievi. Piu fun-
zionale alla politica coloniale era che la
scuola formasse leali ed obbedienti ammi-
nistratori degli interessi degli occupanti.
Conformemente a un clima culturale che
enfatizzava la gerarchia e I'obbedienza, gli
insegnanti erano tenuti a far rispettare la
disciplina e I"autorita piuttosto che a svilup-
pare negli allievi un senso critico e la capa-
cita di risolvere creativamente i problemi.
In questo orizzonte, un ruolo cruciale gio-
cava il sistema di valutazione, purché tanto
rigido e selettivo da spingere gli studenti ad
acquisire meccanicamente e acriticamente
nozioni in larga misura estranee perché im-
portate. Gli esami diventarono una prova
della capacita degli allievi di produrre ri-
sposte tali e quali erano presentate nei libri
di testo o a lezione.

Il frutto amaro dell’'occupazione straniera
fu, in ambito scolastico, non soltanto I'im-
posizione di contenuti e lingue europee
guali lingue di studio, ma anche una laiciz-
zazione dei curricula. L'educazione islamica
venne di fatto ridimensionata e convertita
in insegnamento della religione islamica,
nel senso che le & proprio in Occidente; in
altri termini, non poté piu essere concepita
come base per laformazione del caratteree
perse il suo ruolo centrale nel curricolo. Cid
produsse una separazione tra concezione
islamica del mondo e approccio secolare al-
le scienze e una distinzione tra sapere rive-
lato, cioé svelato all'uomo da Dio e conte-
nuto nel Corano e nella tradizione profeti-
ca, e sapere acquisito, cioé ottenuto attra-
verso uno sforzo applicativo.”
L'Organizzazione per la Conferenza Islami-
catentera, a partire dal 1973, disanare que-
sta frattura proponendo di interpretare
tutte le branchie del sapere - soprattutto le
scienze sociali—dentro una prospettiva isla-
mica, perché I'islamizzazione del sapere e
la pianificazione di curricula islamici ver-
ranno percepiti come unica soluzione alla

7 Ibidem.
8 Renaud, op. cit., p. 48.

crisi dell’educazione musulmana.

La sopravvivenza di scuole tradizionali in
contesto coloniale, ma anche post-colonia-
le, va dunque considerata come uno stre-
nuo tentativo di resistere all'imposizione di
modelli educativi occidentali; il kuttab e la
madrasa restarono l'ultimo baluardo di
un’educazione autenticamente islamica e
non contaminata.

Tuttavia, nel periodo posteriore all'Indi-

pendenza, la reazione alle politiche colo-

niali porto all’'unificazione e alla naziona-
lizzazione del sistema scolastico, che venne
posto sotto il controllo statale. Se il sistema
tradizionale, infatti, poteva lasciare mano
libera alle autorita religiose, cid non si veri-
fica affatto nello Stato moderno, somma-
mente preoccupato di imporre una legitti-
mita al proprio potere. La scuola & percepi-
ta, in questo contesto, come strumento pri-
vilegiato per trasmettere il messaggio ideo-
logico del governo, e cid & simbolizzato da
una serie di riti come |'alzabandiera, gliinni
nazionali, |'esegesi degli ultimi discorsi po-
litici.B Le autorita politiche, inoltre, si arro-
gano la funzione di tutelare I'lslam attra-
verso la scuola di Stato® e pertanto anche il
diritto di organizzare i programmi e i meto-
di d'insegnamento. Gli obiettivi educativi
cessano diispirarsi esclusivamente al rispet-
to per l'autorita e la disciplina e si definisco-
no primariamente come costruzione di un
rapporto di cittadinanza funzionale agliin-
teressi politici ed economici dello Stato.
L'enfasi posta sul sentimento nazionale edi-
fica il mito del ritorno all’'uso dell’arabo co-
me lingua d’insegnamento, al posto della
lingua dei colonizzatori. Per decenni, tutta-
via, la revisione dei testi scolastici si & limita-
ta allatraduzione ditestistranieri, senzaun
autentico riesame dei contenuti che perse-
guisse la conciliazione tra la tradizione e la
modernita, il mantenimento deivalori e de-
gli orientamenti islamici e I'adozione con-
vinta delle innovazioni tecnologiche e
scientifiche dell’Occidente. La produzione

¢ Questa funzione é esercitata a tutt’oggi e in modo massiccio, come dimostrano i libri di testo in uso in molti
Paesi arabi, che contengono numerosi riferimenti al codice di comportamento di un buon musulmano e ai suoi
valorireligiosi. Per esempio, nel libro operativo per I'insegnamento della lingua araba al primo ciclo della scuo-
la egiziana, le brevi frasi offerte alla lettura dei bambini che imparano |'alfabeto riguardano i momenti piuim-
portanti della giornata tipo di un bambino: il bambino sente il richiamo alle preghiere, si lava, prega, si veste,
va a scuola, legge, studia, scrive, torna a casa, va in moschea, ringrazia Dio.



intellettuale & rimasta paralizzata dalla de-
bolezza del settore della ricerca che ovun-
que & la garanzia che il desiderio di acquisi-
re i prodotti dell’Occidente sia sostenuto da
un’adeguata preparazione intellettuale e
morale della societa a riceverli e a ricono-
scerli come propri."°

Il XX secolo:
educare = sviluppare la persona

A partire dagli anni Novanta, Paesi arabi co-
me il Marocco, I’'Egitto e la Tunisia, hanno
annunciato il loro impegno a osservare i
principi sanciti dai Forum internazionali
sull'istruzione, ai quali partecipano orga-
nizzazioni come I"'UNESCO e I'UNICEF. Tale
impegno si & concretizzato nella volonta di
dotare il sistema scolastico di strumenti di
analisi delle acquisizioni rigorosi e scientifi-
ci, nell'impegno a investire di piu nella for-
mazione degli insegnanti, perché abban-
donino stili di insegnamento ancora ispirati
ai modelli tradizionali,"" e nello sviluppo di
un approccio pedagogico che abbia come
obiettivo lo sviluppo della persona.

Questa tendenza, gia emersa alla fine del
XIX secolo nel pensiero di filosofi riformisti
come Mohammed Igbal e Mohammed ‘Ab-
duh, vuole integrare lo scopo tradizionale
di “formare il discepolo” e I'orientamento
moderno a “formare il cittadino” dentro
una prospettiva pit ampia e aderente ai
principi universali dell'umanita. Lo scopo
dell’educazione si configura, oggi, come
costruzione dell’autonomia dell’allievo e
della capacita di perseqguire la propria au-
toformazione per tutta la vita.'? E matura-
ta 'opinione che educare nell’lslam signifi-
chiintraprendere una pedagogia attiva che
riservi ampio spazio all'ijtihad, cioé all'im-
pegno nella riflessione personale, e all’e-
sercizio di apprendimento collettivo, anche
se lunga strada separa ancora le dichiara-

zioni di principio dalla pratica effettiva del-
I'educazione.

Recenti indagini sulla qualita dell’istruzio-
ne e sulle metodologie d'insegnamento im-
piegate nei Paesi del Medio Oriente e del
Nord Africa (MENA, Middle East and North
Africa) hanno, infatti, messo in luce quanto
esse siano lontane dagli standard interna-
zionali.!? Pit precisamente, alcuni paesi del
Mena hanno partecipato a un programma
internazionale di misurazione delle acqui-
sizioni degli studenti, condotta sulla base di
un‘analisi comparata dei test per |'esame fi-
nale di scuola superiore. La misurazione si
applicava, in particolare, ai contenuti e alle
abilita richieste per superare il test di mate-
matica e di biologia in Egitto, Iran, Giorda-
nia, Libano, Tunisia e Marocco, paragonati
all’esame francese di baccalauréat.

Per quanto riguarda la matematica, gli esa-
mi nei Paesi del Mena rispecchiano una pra-
tica d'insegnamento di questa disciplina
orientata al riconoscimento e alla ripetizio-
ne di definizioni e teoremi e alla soluzione
di operazioni di routine; I'esame non verifi-
ca, pero, I'abilita di risolvere problemi. L'e-
same di baccalauréat, al contrario, misura
la capacita di formulare ipotesi, verificarle,
generalizzare e applicare principi matema-
tici a problemi concreti.

Per quanto riguarda la biologia, i test nei
Paesi del Mena puntano a verificare la ca-
pacita di capire e ricordare eventi piuttosto
semplici e, in misura minore, di spiegare fe-
nomeni in base a principi scientifici. L'esa-
me francese, invece, & incentrato su compi-
ti di ordine superiore che richiedono di pa-
droneggiare informazioni complesse, di
astrarre e dedurre principi scientifici, di co-
struire e usare modelli, di condurre analisi e
interpretarne gli esiti.

| risultati dell’analisi comparativa confer-
mano, dunque, che le conoscenze e le com-
petenze richieste dai sistemi scolastici dei
Paesi del Mena sono decisamente inferiori

0 Bertasco A. (ed.), Marocco, serie Afaq Orizzonti, materiali non ancora pubblicati a cura del COSPE, Firenze

(s.d.).

" Berryman S., Priorities for Educational Reforms in the Middle East and North Africa Region, nel sito WWW.Ci-

pe.org.

126jyeda a titolo d'esempio, il testo della riforma della scuola marocchina, Charte nationale d’education et for-
mation, ottobre 1999, consultabile nel sito di Abdelkrim Boussetta (www.abdelkrimboussetta.fr.st) oppure nel

sito del governo www.dfc.gov.ma.

13 Berryman S., Priorities for Educational Reforms in the Middle East and North Africa Region, articolo pubbli-

cato nel sito www.cipe.org, rilevato il 13/11/2001.
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STRUMENTI

rispetto a quelle di certi Paesi occidentali e
tuttavia molti studenti non riescono a su-
perare nemmeno questa soglia minima, co-
me dimostrano le altissime percentuali di
bocciature.

Questo dato, tra gli altri, conferma il so-
spetto che la qualita dell’istruzione sia
compromessa dall’'impiego, ancora radica-
to, di metodi di insegnamento tradizionali
che non incoraggiano I"apprendimento at-

tivo nélo sviluppo di quelle abilita richieste
dalle scienze e dalle tecnologie attuali.
Mancano, inoltre, ai Paesi del Mena sotto-
posti all’analisi, gli strumenti per condurre
diagnosi sullo stato del proprio sistema
educativo: la qualita dell’istruzione é anco-
ra misurata sulla base del numero di stu-
denti che passano da una classe alla succes-
siva e non in base ai prodotti effettivi del-
I'apprendimento.

FACILE! 1

L'italiano per comunicare:
I'approccio iniziale

FACILE! 2

L'italiano per comunicare:

FACILE! 3

L'italiano per raccontare:
la lingua della narrazione

FACILE! 4
L'italiano per studiare:

PROGETTO

FACILE!

Insegnare I'italiano
come lingua seconda
ai bambini stranieri & una
nuova dimensione del
lavoro didattico
nelle nostre scuole.

introduzione alla lingua scritta

guida per I'insegnante
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la microlingua delle discipline




Insegnare la cultura attraverso

la pubblicita

Alessandra Granziero

A volte criticata a volte apprezzata, la pub-
blicita & un fenomeno di comunicazione di
massa che non possiamo ignorare. Ovun-
que ci dirigiamo, accompagna i nostri passi:
magari sul treno, mentre guidiamo e ascol-
tiamo la radio, mentre leggiamo un quoti-
diano, mentre guardiamo oziosamente la
televisione, mentre navighiamo in Inter-
net, nella casella di posta elettronica e, fe-
nomeno in aumento, anche sotto forma di
SMS — magari retribuito - sul telefonino.
Nonostante la pubblicita sia finalizzata ad
informarci delle possibilita di scelta che ab-
biamo in qualita di consumatori, un‘analisi
piu attenta del fenomeno dimostra come
sia un prodotto della societa e, in quanto
tale, sia prodotta sulla base di valori e nor-
me specifiche.

Sviluppare un’analisi della stessa permette
di indagare aspetti “impliciti ed espliciti”
che possono rivelarsi utili per comprendere
una cultura analizzandone espressioni lin-
guistiche ed aspetti culturali.

Pubblicita e comunicazione

Produrre un messaggio pubblicitario signi-
fica informare volontariamente e in modo
impersonale un utente riguardo a un servi-
zio o prodotto e diffondere questo messag-
gio a quante piu persone attraverso oppor-
tuni mezzi di comunicazione. Data la natu-
ra persuasiva di tale comunicazione, tanto
piu la ricezione risulta coerente con le ra-
gioni del mittente, quanto piu la risposta
del destinatario si tramutera in termini di
acquisto e la comunicazione avra favore-
volmente raggiunto il proprio obiettivo.
Studi sulla struttura e sul contenuto di mes-
saggi pubblicitari evidenziano come cultu-
re diverse adottino strategie comunicative
differenti per colpire piu efficacemente il
proprio target. Possedere degli strumenti
di analisi di messaggi pubblicitari permette
di evidenziare pratiche differenti e, quindi,
strategie di comunicazione differenti. No-

nostante le necessita e i bisogni umani ri-
mangano sostanzialmente invariati indi-
pendentemente da differenze culturali, i
pubblicitari insegnano che differenza cul-
turale significa diverso approccio con e del
target. Ovvero, analizzando con attenzio-
ne i messaggi pubblicitari emergono infor-
mazioni all’apparenza inesistenti riguardo
alla cultura-target. In questo senso la pub-
blicita risponde pienamente alle finalita co-
municative. Non si limita a trasferire infor-
mazioni da un mittente a un destinatario,
ma opera quale specchio della programma-
zione mentale e della cultura che la produ-
cono.

Il presente articolo si suddivide in due se-
zioni. La prima evidenzia perché e come un
messaggio pubblicitario puo essere una ri-
sorsa interessante nell’apprendimento di
una cultura; la seconda procede a una ana-
lisi-tipo di un messaggio pubblicitario con
opportune osservazioni

1. Pubblicita e modelli di cultura

Analizzare un messaggio pubblicitario co-
me strumento per indagare una culturarap-
presenta una risorsa non trascurabile. La
pubblicita fornisce un campione general-
mente autentico di lingua e situazioni,
quindi una chiave di lettura applicabile alla
cultura straniera. L'analisi permette di evi-
denziare caratteristiche specifiche di conte-
sti stranieri e universali con cui approfondi-
re le conoscenze sulla cultura di apparte-
nenza garantendo continuita nell’educa-
zione. Questo aspetto non limita l'insegna-
mento della lingua all’apprendimento di
come comunicare in una lingua straniera,
ma permette di ampliare gli orizzonti cultu-
rali fornendo allo studente degli strumenti
dianalisi perriflettere sulla lingua madre as-
sumendo un punto di vista esterno. Inse-
gnare ad analizzare un testo pubblicitario,
inoltre, fornisce gli strumenti per accostarsi
al testo in oggetto e una chiave di lettura
del genere specifico, in questo caso della
pubblicita. Quindi permette all'individuo di
interpretare consapevolmente gli stimoli
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cui & esposto. Un messaggio pubblicitario
presenta inoltre una molteplicita di situa-
zioni e contesti comunicativi dei quali lo stu-
dente puo evidenziare divolta in volta il va-
lore informativo, la natura persuasiva, il
modo in cui comunicare in specifiche situa-
zioni e apprendere I'esistenza di registri ver-
bali differenti. In quei casi in cui la natura
del mezzo lo consente - radio, TV, Inter-
net —, la lingua della pubbilicita fornisce al-
I'ascoltatore timbri di voce differenti, esem-
pi di intonazione, modelli concreti di pro-
nuncia che lo studente pud apprendere con
semplicita. Questo avvantaggia lo studente
non solo rispetto alle sue capacita riprodut-
tive della lingua, ma anche in termini di
comprensione di messaggi prodotti da un
madrelingua negli scambi quotidiani.
L'accrescimento quantitativo e qualitativo
delle conoscenze linguistiche corrisponde a
una maggiore competenza anche in campo
extra-linguistico.

Pubblicita e motivazioni didattiche

Un messaggio pubblicitario, per sua natura,
attrae l'attenzione e stimola all’ascolto/vi-
sione e coinvolge in maniera dinamica lo
studente. In questo modo si puo giocare con
la curiosita dell’allievo, con l'interesse per-
sonale e perseguire scopi di natura comuni-
cativa che rispecchino alcune finalita dell’in-
segnamento linguistico. In altri termini, in-
vitare lo studente a studiare una cultura at-
traverso la pubblicita significa farlo lavorare
con piacere e creare motivazione. Creato
I'interesse e quindi una motivazione vincen-
te, I'insegnante accompagna lo studente
nell’analisi dapprima globale del messag-
gio, fase che interessa prevalentemente |'e-
misfero cerebrale destro. Si tratta di lavora-
re sulle parole chiave, favorire la compren-
sione in modo da stimolare continuamente
la creazione di aspettative sul testo. Questo
momento & essenziale perché la creazione
di aspettative coerenti invita lo studente: ad
analizzare il testo con attenzione; a mante-
nere elevata la curiosita, 'attenzione e la
partecipazione. Effettuato un primo skim-
ming si procede alla verifica e a focalizzare
I’attenzione sui dettagli (scanning). A que-
sto punto & opportuno intervenire guidan-
do lo studente verso una lettura piu attenta
e analitica quindi concentrare I'attenzione
su aspetti specifici, sottolineare sfumature

linguistico-grammaticali in modo da favori-
re la riflessione sui testi. Infine giungere alla
sintesi, fase in cui lo studente acquisisce
competenze e abilita specifiche.

Dal punto di vista prettamente didattico
I’analisi di un messaggio pubblicitario ri-
spetta e favorisce le mete educative e glot-
todidattiche. Nello specifico delle mete
educative favorisce la acculturazione, la so-
cializzazione, I'autopromozione e la consa-
pevolezza del relativismo culturale.

Acculturazione

Analizzare un messaggio pubblicitario
creato in un contesto culturale differente
permette di riconoscere |'esistenza di valori
e sistemi culturali diversi rispetto a quelli
che I'individuo acquisisce spontaneamente
dalla societa cui appartiene. Avvertita I'esi-
stenza “dell’altro da sé”, il soggetto pud
apprezzare o meno la diversita, ma l'inte-
grazione nella cultura straniera avviene so-
lamente se il soggetto accetta e applica
questa differenza. Se la rifiuta si autoesclu-
de dal nuovo panorama culturale. In alcuni
casi le differenze tra le due realta sono pa-
lesi. Basti pensare alla pubblicita di un"au-
tomobile inglese che sara guidata nel lato
sinistro dellastrada. In altri, la presenza del-
I'insegnante quale guida esperta & fonda-
mentale perché le differenze riguardano
aspetti difficilmente evidenti. Ad esempio,
serve una conoscenza culturale approfon-
dita per sapere che il famoso Clown Ronald
che appare nella pubblicita del McDonald
non & adeguato in alcuni paesi orientali. In
queste culture, infatti, il clown e simbolo di
morte.

Riconoscere che persone culturalmente di-
verse rispondono alle medesime situazioni
in maniera differente permette all’indivi-
duo di integrarsi e socializzare nel nuovo
contesto.

Socializzazione

Apprendere una lingua/cultura straniera
moderna consente di operare in un conte-
sto differente. Posto dinnanzi a situazioni
concrete, l'individuo deve rispondere in
maniera culturalmente corretta. Una pub-
blicita fornice utili esempi di situazioni au-
tentiche da cui lo studente pud apprendere
per imitazione. In molti casi di pubblicita
prodotte in contesti occidentali vengono



introdotte situazioni-tipo che i testimonial
affrontano e risolvono grazie al prodotto
reclamizzato. Il soggetto esposto a un mes-
saggio pubblicitario di un’altra cultura puo
osservare quale sono gli atteggiamenti at-
traverso i quali il testimonial manifesta rab-
bia, disagio, soddisfazione, ecc. e appren-
dere per semplice imitazione come com-
portarsi in una situazione analoga. | testi
pubblicitari si compongono in genere di
poche e semplici frasi che possono essere
memorizzate dallo studente. Quando que-
stosi é verificato lo studente si arricchisce di
campioni di lingua ai quali puo ricorrere
per avere degli esempi di grammatica e/o di
espressioni autentiche.

Autopromozione

Acquisiti gli strumenti per operare adegua-
tamente nel nuovo contesto, lo studente
pud scambiare messaggi non solo verbali e
trovare il modo per soddisfare i propri biso-
gni. Inoltre, la competenza culturale che ha
acquisito gli permette di valutare la situa-
zione “dall'interno” senza lasciarsi influen-
zare da eventuali stereotipi.

Relativismo culturale

A questo punto il soggetto si predispone a
essere ricettivo e a considerare la diversita
una risorsa anche per se stesso. Gli permet-
tera di procedere con maggiore consapevo-
lezza alla conoscenza di sé attraverso un
continuo processo di identificazione e di-
sconoscimento rispetto a nuovi parametri
culturali. Il relativismo culturale si esprime
anche in termini di relativismo linguistico:
ciascuna lingua traduce verbalmente un
corpus di norme, valori e programmazioni
mentali specifiche. Lingue differenti rispec-
chiano maniere diverse di guardare alla
realta e questa consapevolezza invita lo stu-
dente a essere ricettore attivo e sensibile.

L'analisi di messaggi pubblicitari risulta effi-
cace anche rispetto alle mete glottodidatti-
che (Saper fare lingua; saper fare con la lin-
gua, sapere la lingua), ovvero rispetto alle
dimensioni puramente linguistiche dell’e-
ducazione.

Sapere fare lingua
Per comunicare l'individuo deve padroneg-
giare le abilita linguistiche dalle piu sempli-

ci (ascolto, lettura, scrittura e monologo) al-
le pit complesse (dialogare, riassumere, pa-
rafrasare, prendere appunti) dimostrando
competenza linguistica. Un messaggio
pubblicitario stampato si limita “a farsi leg-
gere”, ma puo essere utile per invitare gli
studenti a riflessioni sul contesto, si pud in-
vitarli a creare una drammatizzazione sulla
base delle informazioni estratte dal testo o
di creare una sequenza narrativa. Un mes-
saggio pubblicitario radiofonico si compo-
ne di solo testo/audio. Si pud chiedere agli
studenti quali emozioni/associazioni emo-
tive creano. Quindi invitarli a ricreare una
situazione concretain cui mettere a fruttoe
integrare le conoscenze linguistiche acqui-
site. Lavorando su messaggi pubblicitari
stampati, radiofonici e televisivi si pud chie-
dere agli studenti di mettere in scena una
situazione-tipo (role-making) invitandoli a
riprodurre campioni autentici di lingua e
integrando la loro conoscenza sulla lingua.
Sia nella variante del roleplay che del role-
taking, la drammatizzazione permette di
rinforzare le abilita di dialogo.

Saper fare con la lingua

Si riferisce all’utilizzo concreto della lingua
per il raggiungimento di obiettivi specifici.
Nei messaggi pubblicitari, lo studente in-
contra frasi generalmente brevi che puo
memorizzare e riutilizzare tali come le in-
contra o come modello base per un even-
tuale sviluppo. In questo modo lo studente
acquisisce gli strumenti per operare con la
lingua, esprimere i propri sentimenti, stabi-
lire relazioni con altre persone, trovare ri-
sposta alle proprie esigenze e, soprattutto,
impara a effettuare una riflessione costrut-
tiva sulla lingua.

Sapere la lingua

Sapere lalingua non significa solamente sa-
pere come tradurre una parola in un‘altra
lingua. Concerne infatti due dimensioni. La
dimensione linguistica ed extra-linguistica:
cioe gli aspetti prettamente legati alla pro-
duzione della lingua (livello fonologico,
lessicale, morfosintattico) e gli aspetti che
modificano le espressioni linguistiche. Si
tratta delle espressioni del volto, il tono
della voce, la gestualita, le pause nello
scambio comunicativo, la vicinanza fisica
degli interlocutori... e tutte quelle compe-
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tenze che integrano le semplici comunica-
zioni verbali (sia orali che scritte).

L'analisi di un messaggio pubblicitario e in
linea con un progetto interdisciplinare e ga-
rantisce la continuita dell'insegnamento.

2. Livelli di analisi

Un primo livello di analisi evidenzia come —
compatibilmente con la natura del mezzo di
diffusione — siano due le componenti del
messaggio pubblicitario: testo e componen-
te grafica. Il testo verbale permette la co-
municazione di informazioni, la componen-
te grafica garantisce I’associazione diimma-
gini ed emozioni. Nonostante la pubblicita
ricorra a segni e codici differenti—immagini,
parole, musica, ecc. — viene percepita come
un testo unitario. Immagini e testo rappre-
sentano realta indipendenti che si integra-
no reciprocamente. Borello spiega che:

“Un annuncio & la combinazione ordinata di se-
gni verbali e visivi... Il rapporto tra significato e
significante & arbitrario e la pubblicita, combi-
nando significato e significanti, si diverte a ‘gio-
care’ con gli aspetti denotativi e connotativi dei
segni...” (1996, p 10).

Le immagini o segni visivi descrivono una si-
tuazione anche senza la presenza di parole.
L'eventuale testo “di accompagnamento”
serve a completare il loro significato. A sua
volta il testo pud comparire privo di imma-
gini, ma la loro presenza contribuisce alla
creazione di significato. Affinché la comu-
nicazione pubblicitaria sia efficace, mitten-
te e destinatario devono attribuire i mede-
simi significati agli stessi segni.

Comunicazione verbale

La comunicazione verbale riguarda la natu-
ra e |le caratteristiche del testo del messag-
gio pubblicitario e comprende la scelta lin-
guistica delle parole, la loro disposizione e
il significato che ne emerge. Esistono possi-
bilita espressive differenti per comunicareil
medesimo concetto. La preferenza di uno
di questi modi riflette una precisa volonta
da parte del mittente. In particolare, esisto-
no strategie quali I'intertestualita, implica-
zioni, figure retoriche e ironia per creare

specifiche emozioni nel lettore. Qualsiasi
strategia il pubblicitario decida di adottare,
lo scopo rimane sostanzialmente invariato:
trasmettere al destinatario piacere e farlo
coincidere armonicamente con il prodotto
reclamizzato.

Solo il 20% della comunicazione avviene a
livello verbale. Immagini, colori, suoni, ecc.
influenzano la creazione di significato.
Mentre la comunicazione non-verbale pud
verificarsi anche senza essere accompagna-
ta da parole, la comunicazione verbale &
sempre accompagnata dalla non-verbale.
L'aspetto verbale di una cultura & di estre-
ma importanza. Lingua e cultura sono ine-
vitabilmente legati I'uno all’altro e non &
possibile apprendere una lingua straniera
senza impararne anche la cultura o studiar-
ne le cultura senza apprendere la lingua at-
traverso cui si esprime.

Comunicazione non-verbale

Non & possibile “non comunicare” anche
quando, magari in silenzio, pensiamo di
non trasmettere volontariamente informa-
zioni. Quando volontariamente decidiamo
di comunicare, trasferiamo informazioni ri-
guardo a cio di cui discutiamo e informazio-
ni riguardo a noi e al contesto cui apparte-
niamo. Per queste ragioni ogni scambio co-
municativo si compone di informazioni sui
fatti e sul contesto che determina la natura
dello scambio. Riconoscere |'esistenza di
questi fattori permette di comprendere e
partecipare alla comunicazione con mag-
giore consapevolezza, nonché creare co-
municazioni potenzialmente vincenti. Ri-
spetto alla comunicazione pubblicitaria, la
comunicazione non-verbale riguarda nu-
merosi aspetti tra cui: la scelta dei colori, dei
testimonials, la grandezza delle immagini, i
simboli che vengono utilizzati conforme-
mente alle sfumature culturali del target, la
musica/suoni di sottofondo, ecc.

Ci sono situazioni in cui il ricorso a un‘imma-
gine & indispensabile per trasmettere speci-
fici messaggi (cfr. i segnali/cartelli stradali),
altriin cui & possibile utilizzare solamente te-
sti orali e suoni (cfr. trasmissioni/pubblicita
radiofoniche) altre in cui—grazie alla natura
dei media — parole, immagini e suoni colla-
borano nella creazione disignificato. In ogni
caso avviene comunicazione, ma la natura e
le caratteristiche della comunicazione varia-



no con il variare dei codici utilizzati. ll ricorso
alle immagini in pubblicita & spesso quanti-
tativamente superiore rispetto alla presenza
ditesto. Questo perché i prodotti devono at-
tirare velocemente |'attenzione dello spet-
tatore e rimanere ben impressi nella sua me-
moria. La mente umana rielabora immagini
piu velocemente di quanto non succeda con
il testo. Generalmente gli aspetti non-verba-
li si definiscono paralingusitici nel senso che
determinano il significato linguistico, ma
non sono parte della lingua.

Al pari della verbale, la comunicazione
non-verbale & di fondamentale importanza
nella lettura di un messaggio pubblicitario.
Colori, atteggiamenti, simboli e oggetti si
arricchiscono di significati connotativi ri-

spetto ai contesti in cui sono interpretati.
Ad esempio, mentre il colore associato con
la morte in numerosi paesi orientali € il
bianco, nelle culture occidentali & I'esatto
contrario: il bianco si riferisce alla purezza
dello spirito, mentre & il nero ad avere con-
notati nefasti. In Brasile i fiori viola sono as-
sociati con la morte; in Tailandia ed in Mes-
sico i fiori gialli indicano lutto mentre nel-
I’ex Unione Sovietica dimostrano mancan-
za di rispetto se regalati a una donna.

Effettuata una prima distinzione tra gli ele-
menti verbali e non-verbali del messaggio
pubblicitario, & opportuno proseguire nel-
I'analisi dell’intera pubblicita ed evidenzia-
re i seguenti aspetti.

1. CANALE DI DIFFUSIONE
E TARGET

Riguarda il canale attraverso cui il messaggip pubblici-
tario viene diffuso - radio, TV, giornale, ecc. — e il desti-
natario della pubblicita: adulti, adolescenti, uomini,
donne, ecc.

2. INFORMAZIONI ESPLICITE

Livello di formalilta/informalita della comunicazione.
Quantita e natura delle informazioni — prettamente le-
gate al prodotto — contenute nel messaggio pubblicita-
rio.

3. INFORMAZIONI
ADDIZIONALI

Argomentazioni o motivazioni concrete per cui preferi-
re il prodotto.

4. ASSOCIAZIONI
PSICOLOGICHE
ED EMOTIVE

Uso delle emozioni per attirare |'attenzione del consu-
matore, creare interesse diretto per il prodotto e con-
vincere il destinatario dell’utilita del prodotto.

5. ASSOCIAZIONI SIMBOLICHE

Singoli elementi della pubblicita che possono rimanda-
re a un luogo, tempo, persona, simbolo, ecc. da associa-
re direttamente con il prodotto.

6. RIMARCATURE

Sottolineature-ripetizioni di un concetto a favore del
prodotto. Riguardano sia gli aspetti verbali che visivi del
messaggio pubblicitario.

7. INVITO CONDIZIONATO

Ricorso a fattori che predispongano il target favorevol-
mente verso |"ascolto/visione della pubblicita. Spesso si
ottiene con la scelta di testimonial in che attirino imme-
diatamente I'attenzione.

sto. E.T Hall lo definisce come 'insieme del-

Rispetto alla natura e alla quantita delle
informazioni che il lettore incontra nei
messaggi pubblicitari, due aspettisono par-
ticolarmente interessanti per evidenziare
gli orientamenti culturali: Densita di infor-
mazioni e Individualismo vs. Collettivismo.

Densita di informazioni
In gquesto caso, la parola chiave ¢ il conte-

le informazioni che accompagnano un
evento comunicativo determinandone il si-
gnificato. Culture diverse trasmettono
informazioni in quantita e di natura varia-
bile. Le informazioni trasmesse nel corso
dello scambio comunicativo sono stretta-
mente legate al significato e allo scopo del-
I"evento stesso. In alcuni casi il destinatario
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viene informato poco — Bassa Densita di
Informazioni —, in altri ottiene un numero
elevato di informazioni — Alta Densita di
Informazioni —. Il numero di informazioni
contenute nello scambio influenza altri
aspetti del contesto comunicativo. Nel caso
del BDI il significato & indipendente dal
contesto, mentre nell’ADI e strettamente
determinato dal contesto. Ne segue che
nell’ADI la maggior parte della comunica-
zione é racchiusa nel contesto stesso. Per
determinare il significato in un contesto di
ADI, il partecipante allo scambio comunica-
tivo deve porre attenzione ad aspetti para-
linguistici e non-verbali che sono in genere
poco influenti nel caso di BDI. In quest’ulti-
mo caso, al contrario, la comunicazione é
diretta ed esplicita cosi da spiegare perché
scrupolosa attenzione deve essere dedicata
alla scelta linguistica. Gli aspetti evidenziati
possono essere utilizzati in qualsiasi tipo di
comunicazione e si rivelano particolarmen-
te importanti nel caso della comunicazione
pubblicitaria. Mentre la comunicazione
pubblicitaria intra-culturale non manifesta
in genere difficolta in quanto i promotori
sono culturalmente sullo stesso livello dei
destinatari, nel caso della pubblicita inter-
culturale, differenze nel porsi nei confronti
della comunicazione rivelano differenze di
“programmazione”. Culture diverse evi-
denziano quindi maniere culturalmente di-
verse di rivolgersi al target. In genere cultu-
re definite ADI (Giappone, Cina, ecc. piu in
generale culture orientali, pur nella consa-
pevolezza di esigenze locali) sono portate
ad un approccio mirato. Una pubblicita tipi-
ca dell’ADI contiene un numero limitato di
informazioni sul prodotto, gli elementi
non-verbali partecipano attivamente nel
creare significato mentre il testo & in s€ am-
biguo. Al contrario, una pubblicita per un
contesto BD| (Germania, Scandinavia, Fran-
cia, Italia, ecc. — culture generalmente occi-
dentali) concentra il significato nella comu-
nicazione verbale—sia questa di natura ora-
le o scritta —, si rivolge al target indiretta-
mente e fornisce una quantita maggiore di
dati, numeri e dettagli. Tentera quindi di
presentare al target una situazione di ne-
cessita e/o difficolta e propone il prodotto
reclamizzato quale mezzo per migliorare le
condizioni di vita del target. Nel caso del
BDI la pubblicita chiede al target di imitare

cio che vede in pubblicita, quindi il destina-
tario & invitato a emulare un comporta-
mento. Nel caso dell’ADl il target é rifocilla-
to con informazioni essenziali riguardo ad
un prodotto/servizio.

Messaggi pubblicitari prodotti in contesti
ADI e BDI sono difficilmente interscambia-
bili. Un messaggio ADI indirizzato a un con-
testo BDI appare poco chiaro ed eccessiva-
mente carico di dettagli che confondono il
target. Al contrario una pubblicita BDlinun
contesto ADI & scarsamente efficace, poco
discorsiva e quindi apparentemente priva
delle informazioni necessarie.

Individualismo vs. collettivismo

| messaggi pubblicitari devono riprodurre
comportamenti e situazioni riscontrabili
nella realta cuisono indirizzati. Solo in que-
sto modo catturano l'attenzione del desti-
natario e permettono una identificazione
duratura tra necessita e prodotto: la pub-
blicita trasforma il target da destinatario in
acquirente.

La comunicazione pubblicitaria si rivolge al
proprio pubblico con diversi livelli di forma-
lita/informalita e presenta il prodotto qua-
le risorsa propriamente personale o a favo-
re di una collettivita di persone. La scelta
dell’'una o dell’altra posizione riflette sfu-
mature culturali distinte. In genere, i paesi
occidentali sono associati all’individuali-
smo, mentre gli orientali al collettivismo.
Nel primo caso i messaggi pubblicitari ten-
dono a evidenziare i vantaggi del singolo,
nel secondo le necessita della societa. Per
chiarire i termini di questa distinzione € op-
portuno citare alcuni riferimenti. La societa
americana é individualista. In un tale conte-
sto i messaggi pubblicitari dovranno indi-
rizzarsi prettamente ad un tu e sottolineare
gli obiettivi specifici che il soggetto puo
perseguire a proprio vantaggio. Questo
permette di affrontare il presente con au-
todeterminazione e guardare al futuro con
garanzie di realizzazione personale.

La maggior parte delle culture orientali, al
contrario, & associata al collettivismo. L'in-
dividuo non é indipendente rispetto alla so-
cieta, ma un componente della stessa. Ne
consegue che l'individuossi realizza solo con
la cooperazione dei propri simili. Molti
messaggi pubblicitari destinati a societa
orientali preferiscono I'uso dei pronomi



personali noi/voi ai corrispondenti singola-
ri. Inoltre messaggi pubblicitari creati nei
paesi orientali si fanno portavoce delle ne-
cessita dell’intera comunita, evitano posi-
zioni estreme a supporto o meno di certe
opinioni e manifestano maggiore tatto nel-
la scelta di espressioni che non danneggino
terzi. E raro trovare in questi contesti esem-
pi di pubblicita che sostengano caparbia-
mente una posizione anche se questo impli-
ca argomentazioni ambigue. "Giusto” e
“sbagliato”, “bello” e “brutto”, ecc. sono
posizioni che sostengono raramente in
quanto si considerano coppie di parole con
lo stesso significato, ma osservate da punti
di vista differenti. Non sono quindi posizio-
ni antitetiche di un giudizio, ma aspetti pa-
ralleli di una stessa questione. Per queste
ragioni le societa orientali non apprezzano
le pubblicita comparative chesi dimostrano
invece efficaci in contesti europei. La dina-
mica degli scambi comunicativi riflette la
costruzione della societa: cosi come que-
st’ultima si compone di un numero variabi-
le di individui, cosi la presenza di punti di vi-
sta differenti @ apprezzata e riconosciuta

quale favorevole arricchimento degli scam-
bi interpersonali.

All'interno delle singole situazioni di collet-
tivismo e individualismo, & possibile diffe-
renziare giustificazioni differenti per le due
posizioni: il collettivismo pud essere giusti-
ficato alla luce di precetti di natura religio-
sa (come nel caso del Taoismo e Confucia-
nesimo giapponese) o politica (prettamen-
te israeliana). L'individualismo puo essere
giustificato da ragioni di carattere religioso
(& il caso dell’lrlanda), da forte natura com-
petitiva (America), ecc.

Come nel caso di BDI vs. ADI, pubblicita
create in contesti di individualismo e collet-
tivismo non sono in genere efficacemente
intercambiabili.

Analizzando esempi di pubblicita prodotta
e diffusa negli U.S.A. si avvertono delle co-
stanti certamente efficaci in un contesto
utilitaristico ed individualista. Nei riquadri
sono citati alcuni esempi di appeal tipica-
mente occidentali-americani che non fun-
zionano in molti contesti orientali, ed
esempi di appeal orientale corretto.

Esempi di appeal occidentale Ragioni di contrasto con la cultura orientale

Sii il primo ad acquistare Nelle culture orientali, a differenza di quella america-
questo favoloso apparecchio... | na, |'autorealizzazione avviene attraverso la coopera-
zione con i proprisimili. L'individuo evita pertanto quel-
le situazioni che lo mettono su livelli differenti rispetto
allasocieta. Uno dei precetti del taoismo suggerisce che
il desiderio o il possesso di qualsiasi bene causa conflitti
nei rapporti interpersonali.

La ventata di novita che attrae favorevolmente il merca-
to americano, non ¢ altrettanto apprezzata nel contesto
orientale. Queste culture preferiscono prodotti/compa-
gnie la cui affidabilita sia provata da qualche tempo.

Solo ora, per la prima.volta...

X ti permettera di valorizzare | Un proverbio orientale recita: “Un chiodo sporgente
la tua natura... sara martellato”. Un orientale, specialmente un giap-
ponese, avverte il bisogno di identificarsi con la societa

cui appartiene e si sente importante in quanto rappre- SELM
sentante del gruppo stesso. Un manager americano che ANNO
si presenti a una riunione di lavoro iniziera parlando XL
delle sue mansioni nell’azienda per cui lavora. Un orien- 1
tale, al contrario, parlera dapprima dell’azienda per cui 2002

lavora e, solo successivamente, degli incarichi che gli so-
no affidati.
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Esempi di appeal orientale

Giustificazione per tale appeal

Da ben (35) anni
produciamo per voi...

L'essere nel mercato da molti anni garantisce I'affidabi-
litd del prodotto. Al contrario la societa americana
prende in maggiore considerazione il presente e le op-
portunita del futuro.

Questo prodotto
garantisce I'armonia...

L'armonia & un elemento fondamentale nella societa
giapponese in quanto garantisce la continuita dei rap-
porti interpersonali. La societa occidentale, al contra-
rio, favorisce la competizione individuale.

Il riscontro delle differenze tra pubblicita
prodotte in culture differentilasciaspazioa
osservazioni sul modo in cui vengono ela-
borate le informazioni. In genere, individui
appartenenti a culture occidentali elabora-
no con maggiore semplicita testi in cui ven-
gono forniti dati concreti. Individui appar-
tenenti a culture orientali, al contrario, me-
morizzano con agevolezza informazioni
estratte dal contesto. Tali differenze sono
giustificate alla luce delle pratiche di inse-
gnamento-apprendimento. Gli studenti
cresciuti in regioni orientali focalizzano la
propria attenzione su brevi parti del testo,
le rielaborano e ne ricostruiscono il signifi-
cato. Gli studenti occidentali sono portati a
ricercare il nocciolo essenziale della que-
stione tralasciando e spesso ignorando i
dettagli “di contorno”. Per lo studente
orientale ein particolare cinese, I'insegnan-
te e il libro sono fonti autorevoli di cono-
scenza. L'apprendimento avviene attraver-
so uno studio attento di testi e la memoriz-
zazione di vocabolario. Al contrario gli stu-
denti appartenenti a contesti occidentali,
sono invitati ad apprendere abilita che per-
mettano loro di scambiare messaggi con
I'ambiente circostante. Il testo non sara
quindi un pozzo di parole da memorizzare,
ma una fonte di situazioni-tipo e relative ri-
sposte rispetto a problemi e necessita con-
crete. 'apprendimento di parole e la ripeti-
zione pedissequa appaiono prividi utilitain
un contesto occidentale, mentre le pratiche
di insegnamento occidentali vengono giu-
dicate dispersive da studenti/insegnanti
orientali. Uno studente orientale non chie-
de all'insegnante o ai compagni di spiegar-
gli cio che non ha capito — comportamento
che & caldamente consigliato in contesti oc-
cidentali — perché questo significa gravare
di un peso delle altre persone.

Queste osservazioni forniscono giustifica-
zioni sul perché pubblicita prodotte in con-
testi differenti debbano ricorrere a strate-
gie diverse per attirare |'attenzione del de-
stinatario e come “insegnargli” un compor-
tamento. Partendo dalla pubblicita e ana-
lizzando messaggio e testo & quindi possibi-
le “camminare a ritroso” verso uno studio
attento e consapevole della “cultura-mit-
tente”.
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Geoffrey Gray

Nel processo di apprendimento di una lin-
gua straniera, & molto importante la let-
tura, anche e soprattutto al di fuori delle
aule scolastiche. Infatti, gli studenti che
leggono molti testi in inglese acquisisco-
no la lingua piu velocemente, imparano
nuovi vocaboli e nuove strutture, rinfor-
zano quelle gia note e migliorano l'abilita
nella scrittura e nello spelling. Insomma,
gli studenti che amano leggere hanno la
possibilita di imparare e, nello stesso tem-
po, di consolidare cid che gia conoscono.
Ma il vantaggio piu significativo del leg-
gere regolarmente é che gli studenti co-
struiscono una propria personale strate-
gia di apprendimento, che non dipende
né dalla scuola né dagli insegnanti. Leg-
gere, non importa se riviste o libri, o an-
che testi su Internet, & un passo verso una
cultura pit ampia e verso una piu decisa
indipendenza di pensiero.

Sappiamo che leggere in una lingua stra-
niera non & facile. Lo studente deve acqui-
sire velocemente la capacita di leggere in
modo scorrevole, che implica anche saper
tralasciare parole di cui non si é colto pie-
namente il senso, ma che non sono essen-
ziali ai fini della comprensione del testo.
Occorre riuscire ad accettare qualche in-
certezza e andare avanti nella lettura, cer-
cando di dedurre il significato delle parole
dal contesto. Altrimenti pud succedere che
si inneschi un circolo vizioso, per cui egli
non sara stimolato a leggere e quindi non
fara progressi nell’apprendimento della
lingua e viceversa. Mentre é solo attraver-
so |la lettura che egli puo sviluppare queste
capacita.

Per una lettura piu stimolante

Un modo per rendere la lettura in lingua
straniera piu stimolante e pit accessibile &
quello di leggere i “graded readers”. Si
tratta di testi che propongono solitamente

| libretti graduati per sviluppare
o I'abilita di lettura

brevi storie o novelle, spesso note anche al
grande pubblico, scritte in un linguaggio
semplificato, al livello dello studente, o di
poco pil elevato, e con contenuto ridotto
per consentire una lettura lenta e progres-
siva ma non troppo lunga.

Questi libri contengono non solo il testo
dell’'opera ma anche informazioni sulla vita
dell’autore, un piccolo vocabolario dei nuo-
vi termini e domande tese ad-aiutare la
comprensione piu che a verificarla. Disponi-
bili presso diverse case editrici, il lettore
puo scegliere all’interno di una vasta gam-
ma, in base ai propri interessi. Se & appas-
sionato di libri gialli o di fantascienza, &
probabile che egli voglia leggere lo stesso
genere in inglese, e le sue conoscenze sul-
I'argomento lo agevoleranno certamente
nella comprensione.

Un altro aspetto positivo nell’'uso dei “gra-
ded readers” & che spesso vengono venduti
insieme a un’audiocassetta, si pud leggere
e ascoltare nello stesso tempo, e questo
presenta due vantaggi:

1) il ritmo della voce puo far aumentare la
velocita di lettura;

2) sentire contemporaneamente la pronun-
cia e lo stress consente a chi legge di ap-
profondire il collegamento esistente tra cio
che ascolta e la lingua che vede scritta. Ma
egli pud anche prima ascoltare il racconto e
poi leggerlo, utilizzando il testo scritto per
verificare quanto ha capito dall’ascolto, e
riflettere sulle emozioni suscitate dall'into-
nazione della voce registrata.

Una obiezione possibile alla lettura dei
"graded readers” é che il testo non e origi-
nale, perché, come si e detto, & stato ridot-
to e adattato ai bisogni dello studente e al
suo livello di competenza; &, quindi, una
lingua “artificiale” e non quella che legge-
rebbe un lettore di madrelingua inglese. A
queste obiezioni possiamo dare due rispo-
ste: leggere un cosiddetto libro “non au-
tentico” & meglio che non leggere affatto;
per stabilire se sista facendo una lettura ve-
ramente autentica, & necessario soffermar-
si non tanto su come il testo & stato modifi-
cato, quanto sulla qualita dell'interazione
che viene a stabilirsi tra chi legge e il testo.



Infatti, perché si realizzi una lettura auten-
tica & necessario che il lettore comprenda e
interpreti il significato e sia coinvolto nel-
I'argomento. D'altronde, molti testi scola-
stici, in qualsiasi lingua, propongono ridu-
zioni di grandi opere letterarie, utili per un
approccio poco faticoso e attraente alla let-
tura.

Semplicita e motivazione

Per favorire questa partecipazione attiva i
“graded readers” per i lettori a livello ele-
mentare, trattano storie con un numero li-
mitato di personaggi, trame semplici con
un inizio, una parte centrale e un finale
chiari. Inoltre contengono disegni e illu-
strazioni che sono un supporto essenziale,
in quanto possono confermare e rafforzare
la comprensione di parole poco note e fan-
no si che lo studente colga il senso di una

frase pur non conoscendo il significato di .

ogni singolo termine.

Vi & poi una serie di esercizi, quali: do-
mande con risposta Vero o Falso su quan-
toil libro ha voluto comunicare; elenchi di
parole da utilizzare per completare una
sintesi, elenchi di fatti da sistemare in or-
dine cronologico. Queste attivita permet-
tono allo studente di valutare diretta-
mente il proprio livello di comprensione,
mentre il coinvolgimento emotivo accre-
sce la motivazione alla lettura. Infatti, egli
dovra non solo mettere in atto le proprie
abilita cognitive ma lascera libera I'emoti-
vita, provera sentimenti di empatia verso i
personaggi e le loro vicissitudini e sara in
grado di prevedere e ipotizzare I'esito
della storia.

Ma i "graded readers” offrono I'opportu-
nita non solo di migliorare la comprensione
ma anche di acquisire delle tecniche per
una lettura critica. Infatti, il testo solita-
mente contiene domande cherichiedono al
lettore di interpretare il contenuto e di se-
lezionare le informazioni per lui pit impor-
tanti e significative. Il lettore deve riflettere
o pronunciarsi su cio che gli € piaciuto o no,

su che cosa condivide o meno e di fare col-
legamenti tra cio che ha letto e le sue espe-
rienze di vita. Questo lavoro di analisi aiuta
glistudenti a cogliere il contesto culturale e
specifico del testo, a notare, ad esempio,
come il linguaggio usato dallo scrittore
spesso riveli la sua simpatia verso un indivi-
duo o un gruppo sociale piuttosto che per
altri.

Il lettore, inoltre, mentre acquisisce consa-
pevolezza del linguaggio usato per descri-
vere i vari gruppi sociali, puo riflettere sui
possibili modi alternativi di scrivere sull'ar-
gomento.

| docentidi lingue straniere programmano
il processo di insegnamento/apprendi-
mento secondo due direttrici: quello che
lo studente riesce a fare dasolo e cio che fa
in classe con l'aiuto dell'insegnante. |
“graded readers” offrono I'opportunita di
fare da ponte tra questi due momenti. La
lettura di questi libri al di fuori della scuo-
la pud essere utilizzata come punto di par-
tenza per le attivita in classe. La verbaliz-
zazione e larielaborazione di gruppo con-
sentono un’analisi approfondita e una ve-
rifica dettagliata della fruizione del testo.
Ad esempiosi pud chiedere agli studenti di
immaginare e descrivere se stessi come un
personaggio, ipotizzare che cosa succe-
dera dopo la fine della storia, inventare e
disegnare una nuova copertina per il libro,
scrivere una lettera contenente consigli
per i personaggi; stendere una presenta-
zione peril librorivolta a uno studente che
non I’ha ancora letto, fare un’intervista a
uno dei personaggi o allo scrittore, parlare
di personali esperienze simili a quelle nar-
rate e, al fine di consolidare |'apprendi-
mento dei nuovi termini, elencare le qua-
lita dei personaggi, con l'utilizzo degli ag-
gettivi.

| “graded readers” sono soltanto uno degli
strumenti che possono essere utilizzati nel-
I'insegnamento di una lingua come l'ingle-
se. Ci sono ad esempio delle riviste che fa-
voriscono ugualmente l'interesse per la let-
tura e sono sussidi utilissimi nell’apprendi-
mento, da cui la didattica moderna non
puo prescindere.
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) Letteratura in Internet: schede

Linda Rossi Holden

www.multilab.it

Hemingway on line

Ernest Hemingway (1) nato in lllinois nel 1899, & destinato a divenire uno degli scrittori pit rappresen-
tativi del Novecento, Nobel per la letteratura nel 1953. Oak Park, la localita in cui nacque, non offriva
molte opportunita di crescita intellettuale, ma la famiglia provvide a fornirgli una buona educazione.
Incline alle lettere e al giornalismo, conobbe I'esperienza della guerra ed ebbe I'opportunita di trascor-
rere molti anni in Europa e di frequentare, tra i grandi personaggi politici del secolo, Fidel Castro (2),
Mussolini e Franco (3). Molti sono i luoghi testimoni delle tappe della vita dello scrittore itinerante (4).
Il primo grande successo che consacré Hemingway alla fama fu The sun also rises (ll sole sorge ancora
ma anche col titolo: Fiesta) (5) del 1926, i cui personaggi non rappresentano la quotidianita della vita
ma la ricerca del vero senso della stessa, scandita dal risorgere costante del sole giorno dopo giorno e
sempre uguale. L'avvincente romanzo é caratterizzato da una fluida leggibilita che permette di acce-
dere senza particolari difficolta al significato profondo dei messaggi trasmessi attraverso il complesso
intreccio delle relazioni.

Farewell to arms (Addio alle armi) (6) del 1929, si fonda su un tema caro a Hemingway ed & ispirato dal-
I'esperienza vissuta dallo scrittore durante la Prima Guerra Mondiale, ma col dovuto distacco dal rife-
rimento alla realta. La vicenda & dominata dal senso della morte e dal tema della paura della perdita
dell'immortalita; la guerra uccide la sfera positiva di ciascuno e non determina alcun vincitore.

Death in the Afternoon (Morte nel pomeriggio, 1932) & considerato uno dei migliori libri sulla corrida; non
solo sport, ma fonte ispiratrice di creativita artistica e letteraria per un grande appassionato come He-
mingway (7). Il romanzo, strumento di grandi emozioni, pud definirsi un momento di analisi del coraggio e
della paura, oggetto di riflessione e discussione sulla definizione dei caratteri nello stile di Hemingway (8).
Tra le opere piu popolari c’é sicuramente For whom the bell tolls (Per chi suona la campana) del 1940
(9), il cui background é I'esperienza di Hemingway come corrispondente estero degli eventi relativi al-
la guerra civile spagnola, di cui fu acuto osservatore. Collegato allavicenda personale dell’autore, il sui-
cidio attraverso la visione del protagonista é rivalutato da atto di estrema codardia a gesto di autoaf-
fermazione, giustificato dalla presa di coscienza della vanita di tutto cio che & umano.

Dal libro & tratto il grande film con Gary Cooper e Ingrid Bergman (10).

Il vecchio e il mare (The old man and the sea) (11) (12) del 1952 si incentra sulla straordinaria figura del
protagonista sconfitto dal mare, che pure & la sua fonte di sostentamento, e sul rinascere delle forze
spirituali che, vinta la maledizione, giustificano il rimanere in vita. |l testo contiene numerose metafo-
re (13), da cogliere per una migliore lettura (14). Hemingway mori suicidanel 1961 in Idaho, dovesiera
ritirato dopo profonde crisi depressive e un crescente abuso di alcolici.

www.lostgeneration.com/hrc.htm

www.megastories.com/cuba/glossary/heming.htm
www.thelearnedmonkey.com/hemingway.htm

www. literarytraveler.com/hemingway/ernestplaces.htm
www.students.dsu.edu/schmidtm/hemingway2.htm#Themes
www.homework-online.com/afta/index.asp
www.pbs.org/hemingwayadventure/spain.html
www.sixgallerypress.com/afternoon.html
www.classicnote.com/ClassicNotes/Titles/belltolls/about.html
10. www.coopandpapa.com/coopmovie57primecontent.htm

WO NOUAWN

SELM 11. www.sparknotes.com/lit/oldman/summary.html
ANNO 12. www.sparknotes.com/lit/oldman/analysis.html
XL 13. www.novelguide.com/oldmanandthesea/metaphoranalysis.htm!
1 14. www.novelguide.com/oldmanandthesea/themeanalysis.html
2002 Un significativo profilo in italiano & agli indirizzi www.cronologia.it/storia/biografie/hemingw.htm e

http://digilander.iol.it/denny6/hemingway.htm. Spunti interessanti si trovano nella prefazione all’edi-
zione italiana di Chi suona la campana a www.mariobiondi.net/ttesti/hemingway .html.




Unita interdisciplinare
per geografia e tedesco

Graziano Serragiotto

Questa unita didattica vuole essere un
esempio di lavoro interdisciplinare tra le se-
guenti materie: Geografia, Storia, Tedesco
e Diritto/Economia.

Il fine di questa unita &, oltre a dare delle
specifiche competenze di cui ci occupere-
mo successivamente, di organizzare |'uscita
a Berlino in modo che gli studenti riescano
a collegare il lavoro fatto in classe con la
realta che li circonda eseguendo operazio-
ni che diventano operative nel luogo consi-
derato.

Ogni singola materia si occupera di alcu-
ne caratteristiche fondamentali per capi-
re I'argomento a seconda delle diverse
sfaccettature e delle diverse esigenze
delle singole discipline giungendo co-
mungue a degli obiettivi comuni e all'in-
tegrazione delle varie informazioni per
capire meglio la complessita di un deter-
minato processo.

Per quanto riguarda Geografia, il docente
interessato fara un'analisi storico-geografi-
ca comparativa degli spazi urbani attraver-
sati dal Muro di Berlino.

Il docente di Storia, cerchera di dare gli ele-
menti fondamentali per una costruzione
storica che sia funzionale in modo da capire
i vari processi storici e artistici nell’arco del
tempo, considerando anche gli eventi poli-
tici pitu importanti.

Per quanto riguarda Tedesco, il docente in-
teressato vedra di utilizzare la grande po-
tenzialita linguistica per poter usare dei do-
cumenti autentici in tedesco che parlino del
fenomeno affrontando anche delle temati-
che culturali che potrebbero aiutare a capi-
re determinati comportamenti.

Inoltre alcuni contenuti propri della geo-
grafia urbana verranno spiegati attraver-
so delle operazioni da compiere in lingua
tedesca, integrando cosi I'apprendimen-
to della lingua straniera con altre discipli-
ne.

Il docente di Diritto/Economia considerera
alcune leggi o patti che siano stati fonda-
mentali per il fenomeno, guardando anche

alla diversita all'interno dell’economia per
capire le differenze delle due realta che si
erano create prima e dopo |'unificazione
delle due Germanie.

E chiaro come le diverse materie siano in si-
nergia e che sia necessario un lavoro vera-
mente d’equipe tra i vari docenti delle sin-
gole materie per la buona riuscita dell’'unita.
In questa sede ci occuperemo della parte ri-
guardante Geografia e dell’'uso della lin-
gua tedesca per introdurre elementi di
geografia urbana.

La componente geografica

Obiettivi didattici

- Raggiungimento della capacita di con-
durre un ragionamento spaziale.

- Attivazione dei sistemi di riferimento
geografico.

- Inquadramento dei fenomeni che si svi-
luppano nello spazio e nel tempo.

— Percorrenza degli itinerari tematici e in-
terdisciplinari di Geografia Fisica, Climati-
ca, Storica, Politica, Urbana e Sociale.

Competenze

Gli studenti dovranno acquisire e/o poten-
ziare la capacita di:

- analizzare foto aeree e immagini satelli-
tari;

- leggere, decodificare, interpretare, co-
struire carte tematiche;

- fare operazioni topocartografiche;

- riconoscere unita di paesaggio da varie
fonti: in carta/sul terreno, foto aeree e im-
magini satellitari;

— utilizzare diapositive per percorsi didat-
tici;

— costruire carte, schizzi, profili schematici.

Metodologia

Verranno proposti vari tipi di lezione: fron-
tale, dialogata, in laboratorio e lavoro di
gruppo.

In modo particolare verra usata la tecnica
che prevede la presentazione di alcuni casi
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esemplari, la risoluzione di problemi che
possono essere generali e/o specifici me-
diante la formulazione di opportune casi-
stiche geografiche.

Inoltre il fenomeno verra poi osservato in
loco e quindi analizzando direttamente la
realta di alcuni elementi di paesaggio
geografico e individuandone i processi
spaziali.

Prerequisiti

Acquisizione di concetti fondamentali co-
me la definizione di geografia, luogo, terri-
torio, regione, paesaggio, ambiente, ecc.,
degli argomenti fondamentali e metodolo-
gici della geografia affrontati nei due anni
precedenti e del linguaggio specifico della
disciplina.

Durata

L'unita didattica viene inserita nella secon-
da parte del primo quadrimestre in modo
da organizzare |'uscita culturale a Berlino
nel secondo quadrimestre.

Strumenti

Immagini satellitari, fotografie aeree, car-
te tematiche, carte topografiche, atlanti
geografici, diapositive, video, strumenti di
rilevamento satellitare (GPS), foto e inter-
net.

Verifica e valutazione

Le verifiche verranno costruite sulla base
dei descrittori dell’'unita e saranno struttu-
rate e/o semistrutturate. Si ipotizzano an-
che delle verifiche formative oltre a quelle
sommative in modo da permettere agli
studenti di autovalutarsi e all’insegnante
di intervenire su eventuali lacune riscon-
trate.

La valutazione prendera in considerazione
il processo di apprendimento, la verifica del
profitto al termine dell’'unita tenendo con-
to anche dei lavori personali (per esempio,
il quaderno di geografia) e degli interventi
degli studenti.

| criteri di valutazione terranno conto della
conoscenza, della comprensione e dell’ap-
plicazione dei contenuti.

Contenuti
Berlino prima della caduta del Muro, lo
stendimento urbano del muro di Berlino e

i diversi settori, I'uso del suolo urbano,
concetto di conurbazione e la ristruttura-
zione urbana successiva alla caduta del
muro.

SVILUPPO DELL'UNITA DIDATTICA

1.1 Fase della motivazione

1.2 Berlino prima della caduta del Muro

1.3 Scheda diricostruzione storica

1.4 Lo stendimento urbano del muro di

Berlino e i diversi settori

L'uso del suolo urbano

Concetto di conurbazione

La ristrutturazione urbana successiva

alla caduta del muro

1.7.1 Alcuni esempi di lettura comparativa
storico-urbana in R. FRIOLO, “Analisi
storico-geografica comparativa de-
gli spazi urbani attraversati dal Muro
di Berlino”, Geografia nelle Scuole,
1999, 2, strumenti 2.

1.7.2 Schede dilettura: interpretazione geo-
grafica: decodificazione in carta/foto
delle componenti paesaggistiche.

1.7.3 Trasporti e infrastrutture: pianta del-
la metropolitana e scheda di analisi
(in tedesco)

1.7.4 Foto e video

1.8 Conclusioni

1.9 Esperienzain loco

y
1
T

~ 6y un

All'inizio ci sara una prima fase di motiva-
zione dove il docente cerca di motivare gli
studenti in modo tale che si abbia da parte
loro una partecipazione attiva, che per-
metta loro di compiere delle operazioni e
di usare degli strumenti propri della disci-
plina per arrivare a una acquisizione degli
elementi fondamentali e non a un sempli-
ce apprendimento nozionistico. Percio gli
studenti saranno coinvolti in prima perso-
na a reperire del materiale per il percorso
didattico e saranno chiamati a operare pri-
ma in classe e successivamente in loco in
contatto diretto con la realta; inoltre la vi-
sita culturale & sempre motivo di interesse
per gli studenti ed & un modo per dimo-
strare come argomenti svolti in classe siano
collegati e collegabili ad altre discipline e
rappresentino qualcosa di reale e non
astratto.

Grazie a delle schede di lettura comparati-
va storico-urbana si possono notare le dif-



ferenze che si sono verificate dopo la ca-
duta del Muro di Berlino. In queste schede
c'é la descrizione di un sopralluogo del
1989 prima della caduta del Muro e di una
rivisitazione del 1997 dopo la caduta del
Muro.

Visto che queste schede sono divise per siti
possiamo ipotizzare di dividere gli studenti
in gruppi in modo che ognuno si occupi di
un particolare sito.

Verra fatta la lettura della scheda e verran-
no messi in evidenza i cambiamenti riscon-
trati.

Poi un portavoce di ogni gruppo relazio-
nera per tutti gli studenti.

Durante I'uscita culturale a Berlino ogni
gruppo si rechera nel sito di cui aveva la
scheda di lettura e fara un nuovo sopralluo-
go (2001) compilando una nuova scheda.
La stessa metodologia verra usata per la de-
codificazione in carta/foto delle compo-
nenti paesaggistiche: verranno analizzate
delle schede di lettura proposte e poi du-
rante il sopralluogo della classe a Berlino
verranno visti i vari siti e verranno fatte fo-
to significative.

La stessa metodologia verra seguita per la
scheda di lettura- Interpretazione tematica
che riguarda la decodificazione dello sche-
ma funzionale dei trasporti urbani berlinesi.
L'esperienza in loco diventa di fondamenta-
le importanza per gli studenti perché po-
tranno verificare sul campo quello che é sta-
to visto, discusso durante 'unita didattica.
Potranno loro stessi cercare di diventare dei
ricercatori e trovare nuovi cambiamenti uti-
lizzando delle schede di analisi comparati-
va storico-urbana, decodificazione delle
componenti paesaggistiche fornite dal do-
cente.

Oltre a visitare dei luoghi di interesse per
I'analisi potranno scattare delle foto signi-
ficative che potranno essere utilizzate an-
che in forma di diapositive per creare un la-
voro articolato da poter proporre ad altre
classi da parte degli stessi studenti.

Inoltre potremmo utilizzare il Magellan
GPS che fornisce le coordinate geografiche
diunsito, che individua meridiani e paralle-
li, elabora distanze.

Le varie parti dell’unita vengono presenta-
te normalmente fino ad arrivare al punto
1.7.3 che verra introdotto dall’insegnante
di tedesco.

La componente linguistica

Si presentano tre attivita orientate verso la
lingua.

A. 1.7.3 Scheda di lettura-interpretazione te-
matica. Decodificazione dello schema funzio-
nale dei trasporti urbani berlinesi (Per fare il se-
guente percorso é necessario avere uno schema
dei trasporti berlinesi prima della caduta del
muro).

Obiettivi

- Attivazione di sistemi di riferimento geo-
grafico.

—Raggiungimento della capacita di condur-
re un ragionamento spaziale.

- Percorrenza di itinerari tematici e interdi-
sciplinari di Geografia Storica e Urbana.

Competenze

Glistudenti dovranno acquisire la capacita:
—dileggere una carta tematica;

—di interpretare il fenomeno del Muro di
Berlino;

—di fare delle operazioni per trovare ele-
menti fondamentali.

Operazioni

m Designare lo schema.

m Interpretare e scrivere i simboli della
legenda (U: metropolitana sotterranea,
S: linee di superficie, 1- nodi di scam-
bio...).

m Trovare.le linee sotterranee con i rispet-
tivi capolinea indicando il colore (U1: Ruh-
leben- Schlesisches Tor (verde); ...).

m Cercare i principali nodi sotterranei di
scambio a 2 linee: (Bismarckstrasse (U1
Con U7, ecc.).

m Trovare i principali nodi a 3 linee (consi-
derando anche la rete di superficie): (Zoo-
logischer Garten (U1 e U9 con S3), Friedri-
chstrasse (U6 con S2 e S3).

Applicazioni tematiche

Percorsi itinerari. Si consideri il percorso
necessario per raggiungere il Muro a par-
tire dalla stazione di Siemensdam: (pren-
derela U7 in direzione Rudow, cambiare a
Bismarckstrasse, prendere la U1 in dire-
zione Schlesisches Tor, scendere al capoli-
nea).
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Linterferenza del Muro sulla rete. Con rife-
rimento alla U6, rilevare da Sud |'ultima fer-
mata di Berlino Ovest; rilevare da Sud la pri-
ma fermata dopo Berlino Est; rilevare le sta-
zioni chiuse entro il territorio di Berlino Est;
individuare I'unica fermata attiva (posto di
frontiera internazionale fra Berlino Ovest
ed Est); individuare le altre linee di superfi-
cie e sottosuolo che appartengono allarete
di Berlino Ovest e tagliano senza fermate
intermedie Berlino Est (a parte Friedrich-
strasse).

B. Toponimi: Per fare il sequente percorso e ne-
cessario avere delle carte topografiche in lingua
tedesca.

Obiettivi

— Attivazione di sistemi di riferimento geo-
grafico.

—Raggiungimento della capacita di condur-
re un ragionamento spaziale.

— Percorrenza di itinerari tematici di topo-
nomastica.

Competenze

Gi studenti dovranno acquisire la capacita:

—dileggere una carta tematica;

— di trovare vocaboli che si riferiscono alla
toponomastica;

—di dividere tali vocaboli a seconda della ti-
pologia.

Operazioni

Trovare i toponimi piu significativi analiz-
zando le foto-cartografiche (Spree, Mitte,
Teufelsberg e dividere i toponimi trovati
per tipologia:

—idronimi: (Spree, Teufelssee),

—oronimi: (Teufelsberg),
—antroponimi:(Marx-Engels Forum),

— urbani:(Mitte, Alte Schonhauser Str.),

- angiotoponomastica: (St. Marien Kirche).

C. Localizzare luoghi da carte geografiche (per
fare il sequente percorso é necessario avere del-
le carte topografiche in lingua tedesca).

Obiettivi
— Attivazione di sistemi di riferimento geo-
grafico.

—Raggiungimento della capacita di condur-
re un ragionamento spaziale.
—Percorrenza di itinerari tematici e interdi-
sciplinari di Geografia Storica e Urbana.

Competenze

Gli studenti dovranno acquisire la capacita:
—di localizzare dei luoghi su una cartina;
—di interpretare il fenomeno del Muro di
Berlino;

—dichiedere e dare informazioni sulla loca-
lizzazione dei luoghi.

Operazioni

1. Localizzare Oberbaum Brucke

2. Descrivere |'interferenza del Muro

3. Chiedere e rispondere sulla sua localizza-
zione ‘

. S T

Tale esercitazione & motivata dal fatto che
gli studenti faranno I'uscita culturale a Ber-
lino e durante quella occasione a gruppi si
recheranno in un sito di cui avranno studia-
to una scheda prima e dopo la caduta del
Muro e faranno un nuovo sopralluogo
compilando una nuova scheda sulle diffe-
renze riscontrate.

Questa & stata una esemplificazione dell’u-
tilizzo del tedesco per spiegare alcuni ele-
menti geografici. Nella stessa unita interdi-
sciplinare si possono esaminare altri ele-
menti: schede di storia in tedesco, analisi di
avvenimenti di storia da materiali autentici
tedeschi oppure interpretazione di grafici o
tabelle di economia in lingua tedesca.

Bibliografia

M.C. Coonan (2002)
Uso veicolare delle lingue straniere, Torino,
Utet Libreria.

R. FrioLo (1999)
*Analisi storico-geografica comparativa de-
gli spazi urbani attraversati dal Muro di Berli-
no”. Geografia nelle Scuole, 2, strumenti 2.
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Gli “esperti” di lingua straniera

Gentile Direttore,

un esperto di marketing americano ha affermato che “L'aspetto piu complicato dellasoluzione di
un problema consiste nel risolvere i problemi creati dalla soluzione™.

Mi sembra un ottimo aforisma in relazione al problema dell’esperto di lingua straniera, previsto
nei Licei Linguistici Brocca e Circ.27. Senza entrare in merito alle pit variegate modalita di lavoro
di questi “esperti”, non riesco a trovare risposta a due interrogativi: .

1) uno studente che esce con il punteggio di 100/100 non pué immediatamente andare ad inse-
gnare italiano. Eppure ha dato prova di conoscere in modo eccellente la sua lingua madre, di pos-
sedere solide conoscenze in ambito umanistico, scientifico e culturale in genere. Non sara forse
perché non possiede competenza in ambito metodologico-didattico? E magari anche perché non
& laureato? Ma allora, come mai uno straniero in possesso di un qualsiasi titolo di studio di scuola
superiore é considerato docente semplicemente perché entra in una scuola italiana? Anche se
proprio nel suo paese di origine non potrebbe mai insegnare? Forse si pensa che sapere e saper
trasmettere sono la stessa cosa?

2) Se il docente di conversazione é un esperto, nel momento che - avendo anche il titolo di studio
adeguato - supera un concorso e diventa docente di lingua straniera come mai ad un tratto per-
de questa sua qualita? Aver superato un concorso gli fa immediatamente perdere il grande baga-
glio linguistico e culturale che gli era proprio e percio ha bisogno, a sua volta, di un nuovo esper-
to che lo affianchi? Oppure ha bisogno di un esperto perché prima non era un vero esperto? Non
mi raccapezzo piu ... Lascio la parola agli esperti del Ministero!

Certo & che non sembra esserci molta coerenza tra quanto I'esperto & chiamato a fare e le condi-
zioni reali in cui opera. In questi ultimi anni quanto richiesto all'insegnante di conversazione va
ben oltre il fatto di costituire un modello per la corretta pronuncia: I'uso della lingua deve al tem-
po stesso mettere in luce le peculiarita della culturastraniera nellasuaevoluzionesia culturale che
linguistica (v. concorso 3/C). Come puo considerarsi aggiornato chi vive in Italia da dieci, quindici
anni? Prendendo, per esempio, il linguaggio giovanile, I'esperto dovrebbe sequirne I'evoluzione
dalle riviste in lingua per gli alunni - lo stesso puo fare l'insegnante. Presentando un fatto di cro-
naca l’esperto reperisce il materiale dalla stampa, da un canale satellitare o da internet, senza vi-
verlo — questo pud farlo anche I'insegnante. Allora, almeno da questo punto di vista, potrebbe
avere un senso solo la figura del lettore, cioé di colui che arriva direttamente dall’estero e siferma
in una scuola italiana per un massimo di due anni.

Ma ben piti grave si fa il problema guardando al metodo. Nella maggior parte dei casi non si pud
parlare di “metodo” ma piuttosto di “abitudini” senza fondamento scientifico. Non esistono di
solito percorsi mirati e variati a seconda dell’argomento e dell’obiettivo: ogni esperto ha il suo
“metodo personale” dalla classe prima alla quinta. Spesso i vocaboli sconosciuti vengono o tra-
dotti in italiano o “narrati” a volte con giri di parole che portano gli alunni piti lontani che vicini
al significato e che comunque ispirano I'alunno piu bravo a gridare la traduzione in italiano ap-
pena capisce. A seconda che |la tematica sia pit 0 meno gradita all’esperto si possono riempire tre
lavagne di vocaboli o non scrivere per settimane una parola...

Spesso |'esperto parla per 1'80% dell’ora, i compiti per casa sono spesso inesistenti o estremamen-
te vaghi, come “fate per la prossima volta qualcosa di simife”. | lavori di gruppo non prevedono
tempi ed indicazioni ben precise, cosicché ad una preparazione di due ore di lavoro di gruppo cor-
risponde poi una esposizione di cinque minuti. Non si interviene sulla disciplina in classe “per non
inibire gli alunni”.

E questi sono solamente gli aspetti piti generici e vistosi, scendendo nei particolari dell’azione di-
dattica la lista diventerebbe lunghissima.

Nella mia provincia non conosco esperti entrati in ruolo per concorso 3/C; e il fatto di non vedere
esperti ai corsi di aggiornamento e che per il concorso riservato sia stata chiesta la riduzione delle
ore proprio per il “modulo specifico” perché madrelingua rende piuttosto perplessi: non & che
forse anche le competenze “didattiche” siano acquisite per nascita?

Casadio Rossana
Liceo “G.A.Pujati” di Sacile (PN)




